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ส่วน ก  :  ลักษณะโครงการวิจัย               
 โครงการวิจัยใหม่ ที่มีระยะเวลาวิจัยสิ้นสุดในปีงบประมาณท่ีเสนอขอ         
 โครงการวิจัยต่อเนื่องระยะเวลา……..ปี  ปีนี้เป็นปีที…่....  

     ความสอดคล้องของโครงการวิจัยกับประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะศึกษาศาสตร์ 
(สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัย 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการสู่สังคม 

  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการที่ดี 
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   The Effects of Flipped Classroom Teaching on Learning Achievement in English 

Listening and Speaking (E 21202) Course and Positive Psychological Capital of Grade 7 
Students 
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2. ประเภทของการวิจัย  (เช่น งานวิจัยประยุกต์, งานวิจัยในชั้นเรียน ฯลฯ) 
        งานวิจัยในชั้นเรียน 

3. คำสำคัญ (Keywords) ของโครงการวิจัย 
     การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  ทุนจิตวิทยาทางบวก  

4.ความสำคัญ และที่มาของปัญหา  
  

            นโยบายด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนภาษาที่สอง และภาษาต่างประเทศเป็นสาขาหนึ่งที่มี
ความสำคัญในศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมเน้นที่ทักษะย่อย 4  ทักษะ คือ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การสื่อสาร การมีส่วนร่วมทํางานกับผู้อ่ืน และความสามารถเชิงสร้างสรรค์ต้องอาศัยทักษะด้านภาษา
เป็นตัวขับ เคลื่อน  เพ่ือให้ เกิดผลสัมฤทธิ์กลมกลืนไปกับทักษะชีวิตและอาชีพ  ดังนั้นการเรียนการสอน
ภาษาต่างประเทศจึงจําเป็นต้องครอบคลุมทักษะสื่อสารทุกมิติรวมทั้งทักษะการคิด  เพ่ือใช้เป็นทั้งเครื่องมือและ
กระบวนการสําหรับการจัดการสารสนเทศที่เป็นส่วนหนึ่งของสังคมโลกในยุคดิจิทัลไร้พรมแดน ทั้งหมดนี้นับว่าเป็น
หลักการและความจําเป็นที่ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาโดยอาศัยกระบวนการเรียนการสอนภาษาที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
          เหตุนี้ภาษาอังกฤษจึงเป็นภาษาที่มีบทบาทและความสำคัญในฐานะภาษากลางที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารทั้ง
การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนในวงกว้าง ครอบคลุมไปถึงในด้านอ่ืนๆ  ได้แก่ การศึกษา การทำธุรกิจ การ
ท่องเที่ยว วัฒนธรรม การแพทย์ วิทยาศาสตร์ การประกอบการอาชีพ และการสื่อสารรวมไปถึงการใช้เทคโนโลยี 
อีกทั้งปัจจุบันเป็นโลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและเกิดขึ้นในทุกๆด้าน อาทิเช่น ด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมือง โดยมีเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อน เรียกว่าเป็นยุค “หลังสังคมฐานความรู้” (Post Knowledge-
Based Society) ซึ่งเป็นโลกท่ีเน้นบริบทกัลยาณมิตร เป็นโลกและสังคมที่เน้นการแข่งขันไปสู่การร่วมสร้างสรรค์ทํา
ให้วิถีชีวิตมนุษย์เกิดการพ่ึงอาศัยซึ่งกันและกันของศตวรรษที่ 21 ที่มีประชากรถือว่าเป็นทรัพยากรที่สําคัญที่สุดใน
การแข่งขัน และการขับเคลื่อนความเจริญก้าวหน้าของประเทศ  

             การที่โลกในยุคปัจจุบันได้มีเปลี่ยนฐานการผลิตจากการเน้นทรัพยากรทางธรรมชาติไปเน้นทรัพยากร

มนุษย์แทนแล้วนั้น (จินตนา สุจจานันท์, 2556) การพัฒนาด้านการศึกษา จึงถือว่าเป็นเครื่องมือที่สําคัญอย่างยิ่งใน

การเตรียมความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต สถาบันการศึกษาและครูจึงต้องมีความเตรียมพร้อมในการ

จัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมตัวให้ผู้เรียนมีทักษะการดํารงชีวิตในโลกแห่งอนาคตได้อย่างเหมาะสม ในที่นี้ทักษะที่สําคัญ

ที่สุดคือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) ที่มุ่งเน้นความรู้ความสามารถ และทักษะจําเป็นที่สนับสนุนการเรียนรู้ 
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เหตุนี้แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในทักษะในศตวรรษที่ 21 จึงได้ถูกพัฒนาขึ้นโดยองค์กรในสหรัฐอมริกาที่

เกิดจากการรวมตัวกันของนักคิด นักวิชาการ เอกชน และหน่วยงานของรัฐ ได้ก่อตั้งเป็นเครือข่ายองค์กรความ

ร่วมมือเพ่ือส่งเสริมทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หรือ Partnership for 21st Century Skills เรียกย่อๆ 

ว่า เครือข่าย P 21 โดยได้พัฒนาทักษะแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ผสมผสานองค์ความรู้และทักษะ

เฉพาะด้าน ตลอดจนความชํานาญการ การรู้เท่าทันสิ่งแวดล้อมด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน เพ่ือความก้าวหน้าและ

ความสําเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการทํางานและการดําเนินชีวิต 

                                               
 ภาพที่ 1 ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

            ในที่นี้วิจารณ์ พานิช (2558) ได้กล่าวถึงทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ว่า (21st Century Skills) บุคคลใน

ศตวรรษที่ 21 จะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต มีลักษณะ 3RX8C 3R ที่ประกอบด้วย Reading (อ่านออก) Writing (เขียน

ได้) Arithmetics (คิดเลขเป็น) 8C ได้แก่ Critical Thinking & Problem Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) Creativity & Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม) 

Cross-cultural Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) Collaboration, 

Teamwork & Leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การทํางานเป็นทีม และภาวะผู้นํา) Communications, 

Information & Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และ  รู้ เท่าทันสื่อ) Computing & ICT 

Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร) และ Compassion (คุณธรรมและ

จริยธรรม) และสาระรายวิชาหลักที่ผู้เรียนจะต้องรู้สาระรายวิชาหลัก (Core Subjects) ที่ผู้เรียนจะต้องรู้สังคมโลก

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) ภาษาแม่ และภาษาสําคัญของโลก 2) ศิลปะ 3) คณิตศาสตร์ 4) การปกครองและ

หน้าที่พลเมือง 5) เศรษฐศาสตร์ 6) วิทยาศาสตร์ 7) ภูมิศาสตร์ และ 8) ประวัติศาสตร์  

                     โดยวิชาแกนหลักนี้จะนํามาสู่การกําหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้เชิง

วิทยาการ (Interdisciplinary) ที่เน้นการส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกๆ วิชาที่เป็นแกนหลักนั่นเอง  สาระรายวิชาหลักเหล่านี้ที่รวมอยู่ในทักษะสําคัญ 3 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทีจ่ะเป็นตัวกําหนดความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่โลกการทํางาน
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ที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ได้แก่ ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและ การแก้ปัญหา 

การสื่อสารและการร่วมมือ 2) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  3) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (วิจารณ์ 

พานิช, 2555)  

 
  ภาพที ่2 คุณลักษณะเด็กไทยในโลกศตวรรษที่ 21 

                       

                 เมื่อเทคโนโลยีและการสื่อสาร สารสนเทศได้ช่วยให้โลกติดต่อกันได้รวดเร็วขึ้น ภาษาอังกฤษจึงเป็น
ภาษาหนึ่งที่สําคัญในศตวรรษท่ี 21 และเป็นวิชาหลักที่ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้เพราะภาษาอังกฤษได้เข้ามามีบทบาทใน
ฐานะที่เป็นเครื่องมือการติดต่อสื่อสารกันทั่วโลกที่ทุกคนต่างใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในทุกๆด้าน อาทิเช่น การ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ หนังสือ ตำรา คู่มือวิชาการและเทคโนโลยี การประชุม อบรม การเรียนรู้ข้ามประเทศ 
การโฆษณา การใช้อินเทอร์เน็ต การชมโทรทัศน์ ภาพยนตร์ ภาษาอังกฤษจึงมีบทบาทสําคัญในการเรียนรู้มากขึ้น 
และเป็นเครื่องมือสําคัญในการติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยีต่างๆ ทั้งทางการพูดและการเขียน รวมทั้งในการเรียนรู้ 
ดังนั้นนักวิชาการ ผู้ที่เกี่ยวข้องจึงได้ใช้ในการสืบเสาะความรู้เพ่ิมเติม โดยการเข้าถึงแหล่งความรู้ซึ่งมีอย่างไม่จํากัด
ด้วยความสะดวกและรวดเร็ว อีกทั้งในปัจจุบันเป็นยุคที่มีความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสาร (ICT) กล่าวคือ ผู้ที่มีความรู้ภาษาอังกฤษดี และสามารถใช้เทคโนโลยีได้ด้วยก็จะช่วยส่งเสริมให้สามารถ
ติดต่อสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
           เหตุนี้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษผู้สอนจึงต้อง
คิดค้นกลวิธีที่จะพัฒนาความสามารถทางด้านภาษาของผู้เรียน เช่น ด้านการอ่านและการเขียนให้ดีขึ้น เพ่ือให้ มี
ทักษะการเรียนรู้ทีม่ีประสิทธิภาพ และมีทักษะการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (อรรชนิดา หวานคง, 2559) ดังนั้น
แนวทางการปรับวิธีการจัดการเรียนรู้จึงเป็นปัจจัยสำคัญในการเพ่ิมความสามารถให้กับผู้เรียน โดยผู้ที่มีบทบาท
สำคัญก็คือ ครูผู้สอน ที่จะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนหรือการจัดการเรียนรู้ เพ่ือมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
ต่างๆ สามารถลงมือฝึกปฏิบัติได้ โดยกระตุ้นความใฝ่รู้หรือสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญ และ
กระตือรือร้นจนมีสมรรถนะประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ จึงนับว่าเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วย
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พัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษให้มีศักยภาพขั้นก้าวหน้า สามารถใช้เป็นเครื่องมือช่วยในการปรับตัว เพ่ือการ
ดำรงชีวิตให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ในโลกศตวรรษที่  21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (วิจารณ์ พานิช , 
2555)  
     อีกทั้งในยุคปัจจุบันแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะแห่งอนาคต ภาษาอังกฤษ
จึงควรเป็นวิธีการสอน ทั้งนี้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถดำรงชีวิตตามกระแสแห่งยุคดิจิตัล (Digital Age) ที่จะทำให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ด้านอย่างรวดเร็ว อาทิเช่น  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้
บทบาทสมมุติ การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดการเรียนรู้ 4M และ
การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน”  ฯลฯ ในที่นี้ “การจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน” (Flipped Classroom 
Teaching) ที่เป็นนวัตกรรมการสอนใช้ภายในห้องเรียนให้เกิดคุณค่าแก่ผู้เรียนโดยใช้การฝึกประยุกต์ความรู้ เพ่ือ
ยกระดับและคุณค่าแห่งวิชาชีพ  ผู้สอนที่ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอน ผ่านสื่อเทคโนโลยีที่นำมาใช้ ในที่นี้
องค์ประกอบของห้องเรียนกลับด้าน ประกอบด้วย 1) กำหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ให้ชัดเจน 2) ไตร่ตรองว่า
วัตถุประสงค์ส่วนไหนควรเรียนแบบลงมือทำ ส่วนไหนควรเรียนแบบรับถ่ายทอด 3) ให้แน่ใจว่าผู้เรียนเข้าถึงวิดีทัศน์
เพ่ือเรียนสาระวิชา 4) สร้างกิจกรรมให้ผู้เรียนลงมือทำเพ่ือเรียนรู้ในชั้นเรียน 5) สร้างวิธีสอนที่หลากหลายวิธีเพ่ือ
พิสูจน์ว่าผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ในแต่ละบทเรียน (วิจารณ์ พานิช, 2556)   

การเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นแนวคิดของ Jonathan Bergman & 

Aaron Sams (2012) โดยใช้แนวคิดให้ผู้เรียนเรียนจากที่บ้าน ทำงานที่เป็นการบ้านจากที่บ้าน ก่อนจะมาโรงเรียน 

เป็นการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่เปลี่ยนรูปแบบวิธีการสอนแบบเดิมๆ ที่ผู้สอนบรรยายเนื้อหาในห้องเรียน

แล้วให้ผู้เรียนกลับไปทำการบ้านส่งผู้สอน โดยเปลี่ยนบทบาทให้ผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ผ่านระบบ

เทคโนโลยี วิดีทัศน์ หรือบทเรียนออนไลน์ที่ผู้สอนจัดหาให้ก่อนการเข้าชั้นเรียน เพ่ือมาทำกิจกรรมในห้องเรียน หัวใจ

สำคัญของการเรียนรู้นี้ คือ การใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ทันสมัย และให้ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้ผ่านกิจกรรม 

ซึ่งทั้งสองส่วนนี้จะกระตุ้นให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้อย่างเต็มที่ พัชรินทร์ สิทธิภูมิ (2561) พบว่าการ

ใช้ห้องเรียนกลับด้านเป็นการสร้างแรงจูงใจในการเรียน ทำให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น มีความสนใจและ

พยายามเรียนรู้ โดยสามารถเลือกใช้บทเรียนและช่องทางในการเข้าถึงการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลายตามความ

พร้อมในการเรียนรู้ของตนเอง เมื่อทำกิจกรรมในชั้นเรียนผู้เรียนจึงมีความพร้อมและมั่นใจในการทำกิจกรรมในการ

ระดมความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างอิสระ ผู้เรียนได้เรียนอย่างใกล้ชิด และเป็นผู้สรุปความรู้ด้วยตนเองส่งผล

ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ของผู้เรียนได้รับการพัฒนาไปพร้อมๆ กัน 

         อย่างไรก็ตามในสังคมปัจจุบัน แม้ว่าบุคคลจะประสบความสำเร็จด้านการเรียนรู้ และด้านวิชาการแล้วสิ่งที่

สำคัญอย่างยิ่ง คือ ด้านจิตใจ เพราะในชีวิตของบุคคลเลี่ยงไม่ได้ที่จะมีปัญหาหรืออุปสรรคเกิดขึ้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้มี

ผลกระทบต่อตัวบุคคล เป็นแรงหนุนเสริมประสบการณ์ให้บุคคลก้าวต่อไปจนประสบความสำเร็จ อะไรที่จะเป็น

ปัจจัยที่ส่งผลให้บุคคลประสบความสำเร็จ คำถามนี้ Fred Luthans ได้นำเสนอตัวแปรจิตวิทยาเชิงบวกที่เรียกว่า 

Psychological Capital หรือ PsyCap หรือ HERO ในปี ค.ศ. 2002 ซึ่งทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกเป็นคุณลักษณะ

และทรัพยากรทางจิตวิทยาที่มีอยู่ในตัวบุคคลที่สามารถวัดได้ พัฒนาได้ และนำไปบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์ได้ 
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เช่น เปลี่ยนเจตคติและพฤติกรรมของพนักงานในองค์กรส่งผลให้องค์กรมีผลผลิตที่เพ่ิมมากข้ึน มีสุขภาวะที่ดีขึ้น ทุน

ทางจิตวิทยาเชิงบวกจึงเสมือนหนึ่งภูมิคุ้มกันที่ยอดเยี่ยมในชีวิตให้สามารถการดำรงไว้ซึ่งสมรรถนะและชีวิตความ

เป็นอยู่ที่ดี พัลพงศ์ สุวรรณวาทิน & เรวดี วัฒนฑกโกศล (2564) ; Luthans (2002) ได้กล่าวว่า ทุนทางจิตวิทยาเชิง

บวกมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความหวัง (Hope) 2) การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) 3) 

ความสามารถในการฟ้ืนพลัง (Resilience)  4) การมองโลกในแง่ดี (Optimism) ในปัจจุบันมักใช้คำว่า HERO แทน

คำ PsyCap ซ่ึง H หมายถึง Hope E หมายถึง Efficacy R หมายถึง Resilience และ O หมายถึง Optimism  

          แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวกมาจากบริบทพฤติกรรมที่มาจาก 2 ระบบที่สำคัญๆ คือ ระบบกายและ ระบบจิต 

ด้วยเพราะจิต (Mind) คือ ลักษณะทางนามธรรม เป็นสิ่งละเอียดอ่อน ไม่มีตัวตน ไม่มีน้ำหนัก สังเกตไม่ได้ เป็น

อัตนัย (Subjective) รับผิดชอบการจำ ความรู้สึก ความคิดและอารมณ์ บางครั้งรับรู้  ได้โดยไม่ต้องอาศัยกาย แต่มี

อำนาจต่อกาย ในขณะที่จิตมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาตามสิ่งเร้าที่มากระตุ้น จิตจึงเป็นสิ่งที่สำคัญที่สุดที่ทำให้

บุคคลตั้งมั่นและรักษา (อริยา คูหา, 2552)  ดังนั้นการพัฒนาและเสริมสร้างทุนจิตวิทยาเชิงบวกให้แกต่นเอง จะช่วย

ให้บุคคลดำเนินชีวิตด้วยการรักษา ดูแลทั้งร่างกายและจิตใจให้ก้าวต่อไปแม้จะเจออุปสรรคที่หนักเพียงใด ทุนทาง

จิตวิทยาเชิงบวกมีผลต่อการปฏิบัติงานและการเรียนรู้ ดังเช่น  ยุทธชัย ศรุติเกรียงไกร และคณะ (2563) ที่ศึกษา

ประสิทธิผลของโปรแกรมส่งเสริมทุนทางจิตวิทยาในนักศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาจิตวิทยา ชั้นปีที่  1 พบว่า

นักศึกษาที่เข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมทุนทางจิตวิทยามีทุนทางจิตวิทยาสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมทุน

ทางจิตวิทยา และ 2) นักศึกษาที่เข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมทุนทางจิตวิทยามีทุนทางจิตวิทยาสูงกว่านักศึกษาที่ไม่ได้

เข้าร่วมโปรแกรมส่งเสริมทุนทางจิตวิทยา  

            จากที่กล่าวมาข้างต้น ห้องเรียนกลับด้านจึงเป็นแนวคิดในการจัดเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เน้นให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ตลอดเวลาและต่อเนื่อง ให้ผู้เรียนได้รู้เท่าทัน มีทักษะต่างๆ มีความรู้ มีเจตคติ พร้อมที่จะรับต่อการ
ปรับเปลี่ยนตนเองให้เป็นผู้รู้เรียนและเรียนรู้อย่างแท้จริงในศตวรรษที่ 21 ทว่าจากประสบการณ์การปฏิบัติหน้าที่
การสอนของผู้วิจัยที่ปฏิบัติหน้าที่สอนนักเรียน รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ซึ่งเป็นวิชาเลือกที่ผู้เรียนทุก
คนต้องเรียน พบว่า ผู้เรียนแต่ละคนมีระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษที่แตกต่างกัน และบางส่วนผู้สอนต้องใช้
เวลามากเพ่ือช่วยในการทำความเข้าใจเนื้อหา และไม่สามารถทำได้ในเวลาเรียนปกติเนื่องจากเวลาจำกัด อีกทั้ง
ผู้เรียนบางส่วนก็ไม่กล้าที่จะซักถามในสิ่งที่ตนเองยังไม่เข้าใจ นอกจากนี้การนัดเวลาสอนซ่อมเพ่ิมเติมก็ทำได้ยาก
เนื่องจากมีเวลาไม่ตรงกัน เพราะผู้เรียนต่างต้องใช้เวลาเรียนรายวิชาอ่ืนๆ จากเหตุผลและแนวคิดดังกล่าว เพ่ือที่จะ
เพ่ิมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการจัดการเรียนรู้ และการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) 
ให้แกน่ักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศให้เป็นทักษะเพ่ือการดำรงชีวิตอยู่ในอนาคต 
ให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิตและเป็นผู้เรียนที่มีคุณภาพต่อไป และรู้อนาคตของชีวิตได้ดีที่สุด 
 

5.วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
            5.1 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  

5.2 เพื่อศึกษาทุนจิตวิทยาทางบวกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ 
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แบบห้องเรียนกลับด้าน 
5.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ 

แบบห้องเรียนกลับด้าน รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202)  
6. คำถามการวิจัย 

 6.1 การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา 
ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้หรือไม่ 
           6.2 ทุนจิตวิทยาทางบวกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภายหลังทีไ่ด้เรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านเป็นอย่างไร 
           6.3 ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภายหลังที่ได้ที่เรียนรู้ด้วยการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นอย่างไร 
7.ขอบเขตการวิจัย 

ประชากร  
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ชั้น ม.1 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 

ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) จำนวน 35 คน ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2567 
กลุ่มตัวอย่าง   
กลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 

ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 35 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนที่
ลงทะเบียนเรียนรายวิชานี้ทั้งหมด     
 

                 ตัวแปรที่ศึกษา มี 2 ระดับ ประกอบด้วย 
ตัวแปรต้น   ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

                 ตัวแปรตาม  ในที่นี้มี 3 ระดับ ได้แก่    
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202)                              
ทุนจิตวิทยาทางบวก  

                     ความพึงพอใจในการเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
                 ตัวแปรเวลา   
                  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้เวลา 5 สปัดาห์ โดยใช้สัปดาห์ละ 2 คาบ (คาบละ 50 นาที) รวม
เป็น 10 คาบ (ซึ่งไม่รวมการทดสอบก่อนเรียน 3 คาบและการทดสอบหลัง เรียน 2 คาบ) โดยดำเนินการวิจัยในภาค
เรียนที่ 2 ปีกฺารศึกษา 2567  
                     เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
               เนื้อหาที่ใช้ในการทดลองครั้งนี้  ดำเนินการจัดเนื้อหาตามหลักสูตรสถานศึกษาของสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) จำนวน 5 แผนการจัดการเรียนรู้ 
แผนละ 50 นาที โดยมีหัวข้อต่อไปนี้ 
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                           1. Greetings, Introducing & Parting                                    
                           2. Daily Life   
                           3. Talk about free-time activities                                
                           4. Talk about Hometown  
                           5. Ordering food and drink  
 
แบบแผนการวิจัย 
              การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research Design) โดยดำเนินการตามแบบ
แผนการทดลองแบบ One group pretest-posttest design (ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, 2546) 

                                

                                                    

                  เมื่อ       T 1  หมายถึง การวัดก่อนการทดลอง (Pretest) 

                              X    หมายถึง การทดลองการจัดการเรียนรู้ (Treatment)  

                                           T 2    หมายถึง การวัดผลหลังการทดลอง (Post-test)  
 

 
8.นิยามศัพท์เฉพาะ 
        8.1 การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการทำ

กิจกรรมในห้องเรียนโดยผู้สอนได้มอบหมายงาน ให้นักเรียนได้สืบเสาะความรู้ ล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน จากการใช้

เอกสารประกอบการเรียน หนังสือเรียน ตลอดจนสื่อการเรียนรู้ต่างๆ  เช่น จาก วีดิทัศน์ บทความ ภาพ หรือ เสียง 

ที่ครูได้เตรียมไว้ให้ และเชื่อมโยงการประยุกต์ใช้ความรู้ที่นักเรียนได้สืบเสาะมาสู่การสร้างประสบการณ์ทางการ

เรียนรู้จากการทำกิจกรรมที่ไดก้ำหนดในชั้นเรียน โดยมีขั้นตอนการเรียนรู้ ดังนี้ (Bergmann and Sams, 2012)  

           ขั้นที ่1 ขั้นเตรียมความพร้อม ครูศึกษาบทเรียน และเลือกบทเรียนที่น่าสนใจนำมาออกแบบแผนการ

จัดการเรียนรู้ชี้แนะนักเรียนเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ บอกแหล่งความรู้ให้แก่นักเรียน และมีการตั้งคำถาม 

กระตุ้นให้นักเรียนมีความพร้อม มีความสนใจที่จะศึกษาค้นคว้า  

            ขั้นที ่2 ขั้นศึกษาค้นคว้า นักเรียนศกึษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองนอกชั้นเรียน เขียนสรุปสาระท่ีได้จาก

การค้นคว้า จดประเด็นที่สนใจหรือมีข้อซักถาม เพ่ือนำไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชั้นเรียน 

            ขั้นที ่3 ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนครูกระตุ้นนักเรียนด้วยคำถามเก่ียวกับสาระความรู้ที่นักเรียนได้

ศึกษามาล่วงหน้าแล้ว เพื่อเป็นการตรวจสอบและเตรียมความพร้อม เมื่อนักเรียนมีความพร้อมแล้ว ครูจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ให้เป็นไปตามความสนใจของนักเรียน การอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนร่วมชั้นเรียนและ

ครูผู้สอน 

           ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปสาระความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้และประเมินผลการเรียนรู้ 
 

         T1     X     T2 
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       8.2 ทุนจิตวิทยาทางบวก  หมายถึง ศักยภาพทางจิตใจที่ทำให้บุคคลสามารถปฎิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ของงาน หรือกิจกรรม สิ่งต่างๆที่ต้องทำ รวมทั้งช่วยในการแก้ปัญหา อุปสรรคต่างๆ ที่ผ่านเข้ามา ประกอบด้วย  4 

ด้าน  ได้แก่ 

             8.2.1 ด้านความหวัง  หมายถึง ภาวะแรงจูงใจในด้านบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเองว่าจะประสบความสำเร็จ

ในเป้าหมายที่ตนวางไว้ ด้วยการบอกตนเองว่าฉันทำได้ เป็นสิ่งที่ช่วยสร้างพลังใจ  

             8.2.2 ด้านการรับรู้ในความสามารถของตนเอง หมายถึง ความเชื่อของบุคคลที่รับรู้ว่าตนเองมีความรู้ 

คความสามารถ จึงมีความม่ันใจในการทำสิ่งต่างๆ เช่น การเรียนรู้ การดำรงชีวิต 

   8.2.3 ด้านความยืดหยุ่นทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่สามารถพลิกความคิด  

ฟ้ืนวิกฤติเหตุการณ์ ปัญหาต่างๆ ให้สามารถฟ้ืนความคิด และพฤติกรรมใหม่ได้ สามารถก้าวข้ามผ่านความพ่ายแพ้ 

ล้มเหลว ความไม่สมหวัง และสภาวะทางอารมณ์ที่เคยท้อแท้ หมดกำลังใจ   

            8.2.4 ด้านการมองโลกในแง่ดี หมายถึง ความสามารถในการมองเห็นถึงสาเหตุหรือลักษณะของ 

เหตุการณ์ต่างๆในทางบวก สามารถแปลความหมายของเหตุการณ์เชิงลบว่าเกิดจากปัจจัยภายนอกและเกิดขึ้น

ชั่วคราวตามแต่สถานการณ์เท่านั้น 

        8.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถทางปัญญาทีเ่ป็นทักษะ และความรู้ ความเข้าใจที่ได้ 

รับจากการประสบการณ์ต่างๆ จากการเรียนรู้ในรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ในทีน่ี้หมายถงึ ผู้วิจัยเน้น

ทักษะการพูด รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ประเมินได้จากฝึกปฎิบัติจริงการพูดในระหว่างเรียน การ

ทดสอบภาคปฎิบัติการพูด และการทดสอบในชั้นเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

        8.4 ความพึงพอใจในการเรียน หมายถึง ความรู้สึกอย่างใด อย่างหนึ่งของบุคคลที่ผ่านประสบการณ์ต่างๆ 

ทั้งทางตรงและทางอ้อม ในที่นี้ได้แก่ ความพึงพอใจในการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202)  ด้วยการ

จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

        8.5 นักเรียน หมายถึง ผู้ที่กำลังศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ฝ่าย

มัธยมศึกษา) ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 
 

9.ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
ด้านความรู้ 

1) ทำให้ทราบว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบห้องเรียนกลับด้าน สามารถใช้กระบวนการเรียนการ

สอนไดห้รือไม่ 

2) ทำให้ทราบว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบห้องเรียนกลับด้านส่งผลต่อทุนจิตวิทยาทางบวก

อย่างไร 

3) การเข้าร่วมการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบห้องเรียนกลับด้าน สามารถส่งเสริมศักยภาพ 

ทางการเรียนแกน่ักเรียน และช่วยส่งเสริมการเรียนรู้อย่างชาญฉลาดในนักเรียนให้เพ่ิมมากข้ึนอย่างไร 
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ด้านการนำไปใช ้

1) ทำให้ครูผู้สอนได้องค์ความรู้ด้านการสอนที่สามารถนำมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอนได้  

2) เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับครูผู้สอนได้มีสารสนเทศความรู้ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้การสอนแบบ 

ห้องเรียนกลับด้าน เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ของนักเรียนให้สูงขึ้น 
3) เพ่ือนำเป็นแนวทางทางสอนให้นักเรียนรู้สึกสนใจ กระตือรือร้น มีความสุข สนุกในการเรียน  

มีมุมมองทางบวกต่อภาษาอังกฤษ และสามารถนำไปใช้ได้ในชีวิตประจำวัน 

4) เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยและพัฒนารูปแบบการใช้การจัดการเรียนรู้สำหรับครใูห้ 

หลากหลายและกว้างขวางมากยิ่งข้ึน 

5) เพ่ือให้ได้สารสนเทศในการนำไปพัฒนาทุนจิตวิทยาทางบวกแก่นักเรียน 

หน่วยงานที่นำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

                    โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ฝ่ายมัธยมศึกษา)  คณะศึกษาศาสตร์ 
  

10.การทบทวนวรรณกรรม  
     แนวคิดและท่ีมาของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
           Weitzenkamp (2013) ได้กล่าวไว้หลังจากที่เขาได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้านที่ได้เชื่อมโยงกับทฤษฎีการเรียนรู้ของ Bloom สามารถอธิบายได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบดั้งเดิม 
(Traditional Classroom) จะใช้กระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียน เป็นระดับความรู้ ความจำและความเข้าใจ และใช้
กระบวนการเรียนรู้นอกห้องเรียนตั้งแต่ระดับการนำไปใช้ ซึ่งตรงกันข้ามกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
(Flipped Classroom) ที่เป็นการเรียนรู้ระดับความรู้ ความจำ และความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้นอกห้องเรียน 
และระดับการนำไปใช้ขึ้นไปในกระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียน 
 

                                    
ภาพที ่3 การเปรียบเทียบการนำทฤษฎีการเรียนรู้ของ BLOOM ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

แบบห้องเรียนกลับด้านและการจัดการเรียนรู้แบบเดิม 
 

 

2.1 ความหมายของห้องเรียนกลับด้าน 
   Bergmann & Sams (2012: 13-14) กล่าวถึง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นการ
เรียนการสอนจากที่เรียนเนื้อหาในห้องเรียน เป็นการเรียนเนื้อหาที่บ้าน และมาทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
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ห้องเรียน ผู้เรียนนำเอาผลการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองนำกลับมาสู่กระบวนการอภิปราย สืบค้นเพ่ือหาบทสรุปของ
คำตอบที่ชั้นเรียนอีกครั้งหนึ่ง โดยครูทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดประสบการณ์ทางการเรียน 
บทบาทของครูเปลี่ยนไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิง กล่าวคือไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้ ครูเปรียบเสมือนโค้ช/ติวเตอร์ หรือ
เป็นผู้จุดประกายทางความคิด โดยการตั้งคำถามเพ่ือให้เด็กคิด สร้างความสนุกสนานในการเรียน และเป็นผู้อำนวย
ความสะดวกในการเรียน 
      Nik Peachy (2020) ได้กล่าวว่า ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นการจัดการเรียนการสอน
แบบ Blended Instruction ซึ่งเป็นรูปแบบผสมผสานระหว่างการเรียนแบบผู้เรียนได้พบปะกับผู้สอนในเวลาเรียน
โดยตรงหรือผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น google classroom หรือ Zoom (Synchronous Learning) กับการเรียนรู้
ที่ครูทำบทเรียนไว้ให้และผู้เรียนสามารถเข้าเรียน ศึกษาด้วยตัวเอง (Asynchronous Learning) 
    สำนักงานราชบัณฑิตยสภา (2558) ได้อธิบายว่า ห้องเรียนกลับด้าน หมายถึง การเรียนการสอนที่
ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาของบทเรียนด้วยตนเองที่บ้าน และนำผลงานหรือปัญหาที่บันทึกไว้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ผู้สอนหรือเพื่อนในห้องเรียน ห้องเรียนกลับทางจึงเป็นวิธีการจัดกิจกรรมที่เปลี่ยนบทบาทของผู้สอน จากการ
เป็นผู้บรรยายเนื้อหามาเป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกวิธีการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองที่บ้าน 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในห้องเรียน  
            ขณะที่ อิศรา ก้านจักร (2559) ได้สรุปนิยามไว้ว่า ห้องเรียนกลับด้าน คือศาสตร์การสอนอีกรูปแบบ
หนึ่งที ่เปลี่ยนจากการสอนแบบบอกความรู้หรือรอรับความรู้ มาเป็นการเรียนรู้เชิงรุก ภายใต้การเชื ่อมโยง
สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพันธ์ ผ่านการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนกับการเรียนรู้ ด้วยตนเองแบบ
ออนไลน์ โดยที ่ผู ้สอนจะเป็นผู ้แนะนำทางปัญญาเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ประยุกต์ใช้ความรู ้ และการ
สร้างสรรค์ในเนื้อหาวิชาต่าง ๆ 
           ชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน (2560) ได้กล่าวว่าห้องเรียนกลับด้าน เป็นวิธีการสอนที่ทำให้เกิดทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) โดยกลับด้านชั้นเรียนให้นักเรียนเรียนเนื้อหาที่บ้านผ่านสื่อ   วีดิทัศน์
บทเรียนที่อยู่บนอินเทอร์เน็ต และในสื่อ ICT และมาทำการบ้านที่โรงเรียนโดยมีครูทำหน้าที่โค้ช ที่จะช่วยเหลือใน
การทำภาระงาน นวัตกรรม   
           วรัทยา มณีรัตน์ (2560) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการจัดการเรียนรู้แบบพลิกกลับ โดยเปลี่ยนจากการ
สอนหน้าชั้นเรียนที่ครูถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียนหน้าชั้นเรียน และมอบหมายการบ้านให้นักเรียนกลับไปทำที่
บ้าน เป็นการสอนโดยให้นักเรียนกลับไปเรียนเนื้อหา ผ่านสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ครูจัดหาให้หรือที่นักเรียนสามารถ
เรียนรู้ได้เองที่บ้านหรือที่อ่ืนๆ แต่ในชั่วโมงเรียนนักเรียนจะได้ทำกิจกรรมต่างๆ โดยมีครูเป็นผู้คอยดูแลให้คำแนะนำ 
              กรวรรณ สืบสม และนพรัตน์ หมีพลัด (2560) กล่าวว่า คือ การที่ผู้เรียนแต่ละคน มีความสามารถในการ
เรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านหรือ flipped classroom จะสามารถ
ช่วยพัฒนาให้การเรียนรู้ของ ผู้เรียนแต่ละคนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากผู้เรียนสามารถกำหนดแนวทางและ 
วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ผ่านสื่อการเรียนการสอนที่ครูผู้สอนกำหนด และครูจะทำหน้าที่เป็นผู้ตอบคำถาม และ
คอยช่วยแก้ปัญหาให้กับนักเรียน ทำให้ครูสามารถใกล้ชิด  และทราบปัญหาที่นักเรียนพบเจอในการเรียนได้อย่าง
แท้จริง และส่งผลให้ปัญหาได้รับ การแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพและตรงจุดมากข้ึน  
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            ใจทิพย์ ณ สงขลา (2561) ได้ให้ความหมายว่าเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แนวคิด “เรียนที่
บ้าน ทำงานหรือการบ้านที่โรงเรียน” การเรียนเช่นนี้เป็นการจัดสาระความรู้ให้ผู้เรียนได้ศึกษาจนเข้าใจและมี
พ้ืนฐานความรู้โดยเรียนมาจากที่บ้าน ใช้การทดสอบและย้ำความเข้าใจและใช้กิจกรรมต่อยอด เมื่อมาที่ชั้นเรียน
ใช้เวลาที่พบกันลงมือทำกิจกรรมและให้ผลป้อนกลับแก่ผู้เรียน 
            ภานุวัฒน์ สงแสง (2563) กล่าวว่า คือ แนวการสอนที่ผู้วิจัย สังเคราะห์ข้ึน ซึ่งเป็นการนำเทคโนโลยีมาใช้
สร้างหรือปรับเนื้อหาให้เหมาะสมแล้วนำไปไว้ใน Google Classroom และสร้างข้อตกลงในการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับนักเรียน โดยปรับเปลี่ยนบทบาทของครูให้เป็นผู้อำนวยความสะดวก จัดแหล่งเรียนรู้ให้
เหมาะสมกับการเรียนรู้  ให้คำปรึกษา โดยที่นักเรียนมีบทบาทที่จะต้องเรียนรู้เนื้อหานอกห้องเรียนด้วยสื่อการ
เรียนรู้วีดิทัศน์ และแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ผ่าน Google Classroom ที่ครูสร้างขึ้นก่อนเข้าห้องเรียนและตอบสนอง 
การเรียนรู้ผ่านคำถามหลังการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้วีดิทัศน์และแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ที่ครูสร้างขึ้นด้วย Google 
Formsและนำความรู้มาใช้ทำกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณในชั้นเรียน แล้วนำข้อ
สงสัยมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูและนักเรียน ฝึกใช้ความรู้ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่ม  
   เบญจพร สุคนธร และสมพงษ์จิตระดับ (2563) ได้ระบุว่า คือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านสื่อการสอน 
นักเรียนสามารถย้อนดูคลิปวิดีโอได้อย่างไม่จำกัดจำนวนครั้ง ทั้งยัง สามารถสร้างหรือกำหนดแนวทางการเรียนได้
ด้วยตนเอง แนวทางการเรียนการสอน แบบนี้จะช่วยส่งเสริมและพัฒนาทักษะด้านการเรียนรู้ด้วยตัวเองให้กับผู้เรียน
ที่ม ีความสามารถในการเรียนรู้ต่างกันได้ 
            กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) จึงเป็นการ
จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานระหว่างการเรียนเนื้อหาที่บ้านอาจจะผ่านสื่อออนไลน์ หรือจากเอกสาร ตำรา วีดิโอ 
ภาพ เสียง หรือสื่ออ่ืนๆ กับการพบกันในห้องเรียนเพ่ือให้นักเรียนทำกิจกรรม โดยมอบหมายให้นักเรียนได้ศึกษา
เนื้อหานอกห้องเรียนก่อนการเข้าชั้นเรียน และใช้เวลาภายในห้องเรียนให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติ โดยครูมีหน้าที่
เป็นผู้ออกแบบการจัดการเรียนการสอน 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
Flipped Classroom เป็นวิธ ีการสอนที ่ใช้มานานหลายปีแล้ว อาทิเช่น ในหนังส ือ Effective 

Grading (1998) โดย Barbara Walvoord & Virginia Johnson Anderson ที่ได้นำเสนอรูปแบบการเรียน
การสอนที ่น ักเร ียนได ้ร ับเนื ้อหาก่อนที ่จะมีการเรียนในชั ้นเร ียน ว ิธ ีการที ่คล ้ายกันที ่เร ียกว่า Inverted 
classroom เพื่อให้นักเรียนได้เรียนกับสื่อการเรียนต่างๆ เช่น การเรียนนอกห้อง การอ่านหนังสือ วิดีโอและ 
PowerPoint ที่มีเสียงก่อนการเข้าชั้นเรียน เพื่อให้แน่ใจว่านักเรียนได้เตรียมความพร้อมโดยการดูสื่อต่างๆ เมื่อ
เข้าห้องเรียนกิจกรรมในเวลาเรียน นักเรียนจะอภิปรายกลุ่มเป็นกลุ่มย่อยๆเกี่ยวกับปัญหาต่างๆ ทั้งนักเรีย นและ
ครูผู้สอนที่จะตอบสนองต่อวิธีการนี้อย่างดีและสังเกตว่านักเรียนมีแรงจูงใจมากขึ้นกว่าการสอนในรูปแบบดั้งเดิม 
ซึ่งสอดคล้องกับ พัชฎา บุตระถาวร (2558; อ้างอิงจาก วิจารณ์ พานิช , 2556) ได้อธิบายว่า ห้องเรียนกลับด้าน
เป็นการเรียนเนื้อหาวิชาที่บ้านแต่มาทำการบ้านที่โรงเรียน หรืออีกนัยหนึ่งคือรับการถ่ายทอดความรู้มาจากที่
บ้าน แล้วมาสร้างความรู้ต่อยอดจากที่ได้รับมาให้เป็นความรู้ที่สอดคล้องกับชีวิต ทำให้เกิดการเรียนรู้ เกิดทักษะ
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ที่เรียกว่า “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” ซึ่งใช้เฉพาะนักเรียนเท่านั้นที่เรียนรู้กลับด้าน ครูผู้สอนก็ต้องสอนกลับด้าน
เช่นเดียวกัน ซึ่งครูเป็นผู้จัดการการสอนแบบกลับด้าน คือ จากที่เคยสอนเนื้อหาวิชานั้นหน้าชั้นเรียน เปลี่ยนมา
เป็นสอนโดยผ่านวีดีทัศน์ หรือสื่อการสอนต่างๆ ที่ครูสร้างขึ้น หรือสิ่งอื่นๆ ที่มีอยู่แล้ว น ำมาประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอน โดยให้นักเรียนไปเรียนรู้ที่บ้านหรือที่อื่นนอกเวลาเรียนแล้วใช้เวลาเรียนในห้องเรียนเพื่อฝึกทำ
แบบฝึกหัดหรือลงมือปฏิบัติเพ่ือฝึกทักษะและกิจกรรมต่างๆ เช่น การตอบคำถาม การอภิปราย หรือสรุปเนื้อหา
ที่นักเรียนได้เรียนรู้มาทั้งหมด โดยในชั่วโมงเรียน ครูจะทำหน้าที่เป็นผู้ฝึกให้นักเรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที่
ได้เรียนมาสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งในชั้นเรียนจะเริ่มด้วยการทบทวนวีดิทัศน์ และตอบคำถามจากสิ่งที่ไม่
เข้าใจหลังดูวีดิทัศน์ ซึ่งจะทำให้ครูรู้ว่านักเรียนเข้าใจผิดในเรื่องใด และจะได้แก้ไขความเข้าใจผิดนั้น หลังจากนั้น
ครูจะมอบหมายให้นักเรียนทำงาน โดยอาจจะเป็นการปฏิบัติการทดลอง (Lab) หรือเป็นกิจกรรมค้นคว้า 
โครงงานหรือกิจกรรมแก้ปัญหา ฝึกทักษะ หรือการทดสอบ ซึ่งจะมีเวลามากพอในการทำหลาย ๆ กิจกรรม ใน
ส่วนของการให้คะแนนการทดสอบยังคงเหมือนเดิมที่สอนแบบปกติ  
   Bergmann & Sams (2013) ได้กล่าวว่า ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน
นั้น บทบาทของครูผู้สอนจะเปลี่ยนจากเดิมอย่างสิ้นเชิง คือ ครูจะไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้แต่จะมีบทบาทคล้ายกับ
ติวเตอร์ หรือ ผู้ฝึกหัด โดยตั้งคำถามกระตุ้นให้นักเรียนอยากรู้อยากเห็นและเกิดความคิดสร้างสรรค์ เกิดความ
กระตือรือร้นและสนุกสนานไปกับการได้ตอบคำถามและเรียนรู้ และเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนการสอนด้วย โดยครูจะใช้เวลาสำหรับการมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน ทำให้นักเรียนที่เรียนช้า ไม่ทันเพื่อน
ร่วมห้องได้รับการเอาใจใส่ ซึ่งจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านในรายวิชาเคมีของ Bergmann & 
Sams นั้นจะมีเวลาในการทำกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนมากกว่าและประหยัดเวลามากกว่าการเรียนเรียน
แบบเดิม ซึ่งการที่ให้นักเรียนเรียนรู้เนื้อหาล่วงหน้าที่บ้านมาแล้วมาพูดคุยกันในชั้นเรียนนั้นจะท ำให้นักเรียน
เรียนรู้ได้ดีขึ้น เร็วขึ้น เหลือเวลาสำหรับเติมสิ่งอ่ืนๆ ให้นักเรียนโดยเฉพาะทักษะการคิดวิเคราะห์ 
2.3 การเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้แบบเดิมกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
   การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  (Flipped Learning ) และการจัดการเรียนรู้แบบเดิม 
(Traditional Learning ) แตกต่างกันโดยการจัดการเรียนรู้แบบกลับด้าน จะมุ่งเน้นการสร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วย
ตัวผู้เรียนเองตามทักษะความรู้ความสามารถและสติปัญญาและความสามารถทางการเรียนแต่ละคน จาก
ประสบการณ์ที่ครูจัดให้ผ่านสื่อเทคโนโลยี ICT หลากหลายประเภทในปัจจุบัน และเป็นลักษณะการเรียนรู้ จาก
แหล่งเรียนรู้นอกชั้นเรียนอย่างอิสระทั้งด้านความคิดและวิธีปฏิบัติ ครูจะทำบทบาทเป็นติวเตอร์ (Tutors) หรือโค้ช 
(Coach) ที่จะเป็นผู้จุดประกายและสร้างความสนุกสนานในการเรียน รวมทั้งเป็นผู้อำนวยความสะดวก ในการเรียน 

(Facilitators) ในชั้นเรียนนั้นๆ ซึ่งแตกต่างจากการเรียนแบบเดิมที่ครูจะเป็นผู้ป้อนความรู้ และประสบการณ์ให้แก่
ผู้เรียนในลักษณะที่ครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher Center) (สุรศักดิ์ ปานเฮ, 2556) และสามารถสรุปการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ได้ดังตารางที่ 1 และภาพที่ 
 

 

 

ห้องเรียนแบบเดิม แบบหอ้งเรียนกลับด้าน 

กิจกรรม Warm-up 5 นาที กิจกรรม Warm-up 5 นาที 

ทบทวนการบา้นของคืนก่อน 20 นาที  ถาม – ตอบเรื่องวีดิทัศน์ 10 นาที 
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บรรยายเนื้อหาวิชาใหม่ 30 – 45 นาท ี กิจกรรมเรียนรู้ที่ครูมอบหมาย หรือนักเรียน คิดเอง 

หรือ Lab 1 ชั่วโมง 15 นาท ี

กิจกรรมเรียนรูท้ี่ครูมอบหมาย หรือนักเรียนคิดเอง หรือ 

Lab 20 – 35 นาที 

 

ตาราง 1 เปรียบเทียบระหว่างห้องเรียนแบบ Traditional กับการจัดการเรียนรู้ แบบ Flipped Classroom 

(วิจารณ์ พานิช, 2556: 27) 

                             
                         ภาพที่ 4 เปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้แบบเดิมและแบบห้องเรียนกลับด้าน  
 

            จากข้อเปรียบเทียบข้างต้นสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบเดิมจะเน้นที่ตัวครูผู้สอน เน้นการบรรยาย ส่วน

การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเน้นให้นักเรียนสร้างความรู้ด้วยตัวเองโดยมีครูเป็นผู้ให้คำแนะนำ ออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ และนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามเวลา สถานที่ รวมถึงทบทวนเนื้อหาตามท่ีตนเองต้องการ 
 

2.4 องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
        ลักษณะของแบบห้องเรียนกลับด้าน  
       การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีเทคนิควิธีการหลักๆ ที่ใช้ดังนี้ (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2561) 
  องค์ประกอบพ้ืนฐาน 

1) การเพ่ิมพูนประสบการณ์ (Experiential Engagement) กิจกรรมที่กำหนดในห้องเรียนกลับด้าน    
ต้องคำนึงถึงกลยุทธ์ที่ทำให้ผู้เรียนได้เพ่ิมพูนประสบการณ์ในสารความรู้ และประสบการณ์ที่สามารถดึงผู้เรียนให้
อยู่ในความสนใจ 

2) การสืบค้นเพ่ือให้เกิดมโนทัศน์รวบยอด (Concept Exploration) การจัดห้องเรียนกลับด้าน 
ต้องมีกลไกที่ทำให้ผู้เรียนค้นหาสืบสอบ และรวบยอดมโนทัศน์ในเรื่องที่ค้นคว้าได้  

3) การสร้างความรู้อย่างมีความหมาย (Meaning Making) การสร้างประสบการณ์การเรียนนั้น     
จะต้องทำให้ผู้เรียนเชื่อมโยงสื่อความหมายได้ 
  เทคนิควิธีการหลัก 

1) การสาธิตและประยุกต์ (Demonstration & Application) ใช้การบรรยายสาธิต และทำให้  
เห็นการประยุกต์ใช้ในความรู้นั้นๆ 
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2) การเรียนแบบรอบรู้ หรือชำนาญการ (Mastery Learning) เป็นการใช้กลยุทธ์ที่ให้ผู้เรียนฝึกและ 
               เรียนรู้ในเรื่องหนึ่งๆจนชัดเจน แจ่มแจ้ง เป็นการเรียนที่ช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ ผู้สอนกำหนดวัตถุประสงค์และการ

มอบหมายงานอย่างละเอียดในการเรียนรู้เนื้อหาสาระให้กับผู้เรียน ระเบียบกติกา ข้อตกลงต่างๆในการทำงาน
ให้ชัดเจน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถแสดงได้ว่าเกิดการเรียนรู้จริงในสาระนั้น 

3) การเรียนที่มุ่งความสำคัญของรายบุคคล (Individual Learning) ผู้สอนมีการวางแผนการเรียนรู้ 
 สำหรับผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือตอบสนองความถนัดที่แตกต่างกันของผู้เรียน  ซึ่งอาจใช้สื่อการเรียนรู้ วิธีสอน 

หรือเวลาที่แตกต่างกัน เพ่ือช่วยผู้เรียนจากปัญหาการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 
4) การจัดการเรียนที่ใช้กลไกเกม (Gamification) การใช้ห้องเรียนกลับด้านเพ่ือการรอบรู้ รู้จริง มักมี 

 กลไกของเกมในกระบวนการเรียนรู้เข้าไปด้วย เพื่อสร้างความสนุกให้เกิดแรงจูงใจ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในทางบวกกกับกิจกรรมการเรียนที่อาจต้องฝึกแบบซ้ำๆ 

5) การเรียนแบบร่วมกัน (Cooperative Learning) ผู้เรียนจะต้องปรับความคิดและทำความเข้าใจ 
 สาระทางทฤษฎีและหลักการจากที่บ้าน เมื่อมาถึงห้องเรียนก็จะใช้เวลาที่มีในการปฏิบัติภารกิจแก้ปัญหาด้วย

วิธีการร่วมมือกันกับเพ่ือนในห้องเรียน รวมทั้งการใช้วิธีการเพ่ือนสอนเพ่ือน (Peer Instruction)  
                                

         2.5 ลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
           Bergmann & Sams (2012) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบและลักษณะที่สำคัญของการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านว่า ห้องเรียนกลับด้านเป็นแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ที่นำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่หลากหลายและยั่งยืน โดยที่ผู้สอนเป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกวิธี
การศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ซ่ึงมีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 

    3.1 กำหนดวัตถุประสงค์การเรียนที่ชัดเจน คือ ผลลัพธ์ที่คาดหวังในการเรียนรู้ของผู้เรียน อาจ
กำหนดเป็นผังมโนทัศน์ หรือการระบุเกณฑ์ในสิ่งที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และปฏิบัติได้  
   3.2 หากวัตถุประสงค์การเรียนรู้ใดที ่ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ดีจากการศึกษาและแสวงหา
ความรู้จากการสอนทางตรง ผู้สอนต้องสร้างวีดิทัศน์ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ซึ่งอาจเป็นวีดิทัศน์ที่สร้างขึ้น
ด้วยตนเอง หรือจัดหาวีดิทัศน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องมาใช้ได้ 
   3.3 ผู้เรียนสามารถเข้าถึงวีดิทัศน์ได้อย่างหลากหลาย ด้วยการอัปโหลดขึ้นบนระบบออนไลน์
หรือการบันทึกเป็นแผ่นวีดิทัศน์ก็ได้ 
   3.4 ผู้สอนรวบรวมกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถทำได้ในชั้นเรียน เช่น การเตรียมวีดิทัศน์ ใบ
งาน ใบความรู้ เป็นต้น สำหรับผู้เรียนในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
   3.5 สร้างวิธีการประเมินและสรุปผลการเรียนรู้ที ่หลากหลาย เพื่อให้ผู ้เรียนได้แสดงผลการ
เรียนรู้ผ่านภารกิจการเรียนรู้ หรือการทดสอบต่างๆ 
 

                      สี่เสาหลักของ F-L-I-P  
        ในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) มุ่งเน้นไปที่การเรียนของนักเรียนเป็น

การเรียนรู้รายบุคคล สี่เสาหลักของ F-L-I-P นี้จะช่วยอธิบายให้ครูหรือผู้ที่จะนำ Flipped Classroom ไปใช้ จึงควร



หน้า 18 จาก 59 

 

เข้าใจถึงการเรียนการสอนแบบ Flipped Classroom ว่ามีหัวใจหลักท่ีแท้จริงอย่างไร (ปางลีลา บูรพาพิชิตภัย, 
2559 อ้างถึงใน ชนะสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน, 2560) 

        – Flexible Environment ต้องการความยืดหยุ่นของสภาพแวดล้อม เช่น รูปแบบของการเรียนรู้ที่
หลากหลาย ซึ่งอาจจะเกี่ยวข้องกับการทำงานของกลุ่ม การศึกษาอิสระ การ วิจัย ผลการดำเนินงานและการ
ประเมินผล นักเรียนจะเลือกสภาพแวดล้อมที่มีความแตกต่าง เวลาและ  สถานที่ที่ต้องการเรียน นอกจากนี้ครูที่
จะต้องมีความยืดหยุ่นในกับการคาดหวังด้วยระยะเวลาในการ เรียนรู้ของนักเรียน หรือวิธีการประเมิน 

         L – Learning Culture การยกระดับจากวัฒนธรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนเป็น ศูนย์กลาง ในการสร้าง
ความรู้ผ่านการมีส่วนร่วมในเรียนและประเมินผล ในทางทฤษฎีนักเรียนสามารถ เลือกการเรียนรู้ของพวกเขาโดย
การหาเนื้อหาที่อยู่นอกเหนือจะเนื้อหาภายในห้อง หรือเนื้อหาที่  กำหนดไว้ และครูสามารถเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ใน
ห้องเรียนเพื่อตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียนและ แนะนำสื่อต่างๆให้นักเรียน 

       I – Intentional Content ความตั้งใจในศึกษาเนื้อหา รวมถึงการวางแผนด้วยว่าจะใช้สื่อใด ๆ ในการ
สอนเนื้อหานั้น ครูจะใช้วิธีการสอนแบบในห้องเช่น Active learning strategies, Peer instruction, Problem-
based learning, or Mastery หรือ Socratic methods ขึ้นอยู่กับระดับชั้น และหัวข้อเรื่องที่ครูต้องการสอน ครู
จะต้องเข้าใจและศึกษาในเรื่องที่ต้องการจะสอนจริงๆ เพ่ือเป็นการ  วางแผนการเรียนในคาบนั้น เพ่ือให้เกิด
ผลประโยชน์กับนักเรียนสูงสุด 

      P – Professional Educator Flipped Classroom ต้องการทักษะด้านการศึกษามืออาชีพที่จะมี
ความสำคัญกับครูมาก ขึ้นกว่าเดิม ไปเป็นการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลและการเพ่ิมเวลาการพบปะระหว่างครูและ
นักเรียนมากขึ้น มีการสังเกตนักเรียนในช่วงที่ทำกิจกรรม ช่วยให้การประเมินนักเรียนเป็นไปแบบรายบุคคลจริงๆ 

                                                                       
              ภาพที ่5 กระบวนการและเครื่องมือการจัดการเรียนรู้แบบแบบห้องเรียนกลับด้าน  

 

2.6 ขั้นตอนการสอนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน                     
            Lo & Hwang (2018) ได้เสนอแนวทางในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ไว้ดังนี้ 
   1. กิจกรรมก่อนชั้นเรียน โดยที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านกระบวนการทำงาน 
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แบบเน้นภาระงาน เช่น การศึกษาวีดิทัศน์การเรียนการสอนในเรื่องที่เกี่ยวข้อง การทำแบบฝึกหัดแบบ 
ออนไลน์หรือออฟไลน์ หรือสถานการณ์ปัญหาที่ต้องใช้กระบวนการคิด เป็นต้น  
   2. กิจกรรมในชั้นเรียน เป็นการทบทวนการเรียนรู้ก่อนชั้นเรียนด้วยคำถามหรือการสนทนา 
ร่วมกัน โดยที่ผู้สอนเป็นผู้อธิบายเพ่ิมเติมในประเด็นที่เกี่ยวข้อง เน้นกิจกรรมการเรียนรู้รายบุคคลและแบบ  
กลุ่มย่อย เช่น กิจกรรมเพ่ือนสอนเพ่ือน (Peer Instruction) หรือกิจกรรมเพ่ือนคู่คิด (Think Pair Share)    
เป็นต้น 
   3. กิจกรรมหลังชั้นเรียน เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทบทวนเนื้อหาและสะท้อนผล  
การเรียนรู้ อาจเป็นการทำแบบฝึกหัดออนไลน์และออฟไลน์หรือการบันทึกการเรียนรู้ 
  Caixia and Guangran (2013) ได้แบ่งขั้นตอนของการเรียนการสอนแบบ ห้องเรียนกลับด้านเป็น 3 
ขั้นตอนเช่นเดียวกัน โดยแบ่งเป็น “ก่อนเรียน-ระหว่างเรียน ในชั้นเรียน-หลังเรียน” ซึ่งในข้ันตอนของกิจกรรมหลัง
เรียนนั้น ได้กำหนดให้เป็นขั้นตอน ของครูผู้สอนได้ทำหน้าที่ในการรวบรวมผลงานของผู้เรียน หลังจากนั้นทำการ
ประเมิน และให้ความรู้เพ่ิมเติม ดังนั้นจะเห็นได้ว ่า ในลำดับขั้นตอนการเรียนการสอนแบบ ห้องเรียนกลับด้านนั้น 
ผู้สอนสามารถประยุกต์หรือปรับเปลี่ยนลำดับขั้นตอนการเรียนรู้ เพ่ือให้เหมาะสมต่อผู้เรียนได้เพ่ือให้การเรียนการ
สอนเกิดประสิทธิผลมากที่สุด                
           สุพัตรา อุตมัง (2558) ได้เสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาไทยตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน ไว้ดังนี้ 
   1. จัดเตรียมสื่อการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเอง 
   2. อธิบายวิธีการเรียนตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้านให้ผู้เรียนเข้าใจ รวมทั้งแจ้งให้ ผู้ปกครอง 
ทราบ เพ่ือให้ทั้งผู้ปกครองและผู้เรียนยอมรับและพร้อมที่จะปรับตัวในการจัดการเรียนการสอน 
   3. จัดกิจกรรมในห้องเรียนให้ผู้เรียนได้ประโยชน์จากการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติและเรียน ให้รู้ 
จริงตามความสามารถในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล โดยที่ผู้สอนทำหน้าที่เป็นโค้ชเพ่ือคอยอำนวยความสะดวก 
และให้คำแนะนำในการเรียนรู้ 
   4. สร้างระบบประเมินผลอย่างเหมาะสมและเน้นการประเมินตามสภาพจริง            
    กระบวนการการจัดการเรียนรู้แบบกลับด้านใช้มีรูปแบบที่หลากหลาย ในระยะแรกๆ เป็น          
การเรียนในห้องเรียนที ่ควบคู ่ไปกับการเรียนรู ้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน  (Project-based learning) โดย
มอบหมายให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาที่บันทึกการสอนด้วยวีดิทัศน์ราว 40-60 นาที และใช้เวลาในห้องเรียนสำหรับ
ให้ข้อมูลป้อนกลับ สรุปผลจากการดูวีดิทัศน์ ผู ้เรียนทำงานเป็นคู่ใช้ทักษะการแก้ปัญหาและอาจรวมถึงการ
ทดสอบสั้นๆ ทำให้ผู้เรียนรู้ว่ายังขาดทักษะใดที่ต้องฝึกฝนเพิ่มเติม ในที่นี้กระบวนการการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน มีขั้นตอน ได้แก่  
     1) การกำหนดวัตถุประสงค์ชัดเจน  
     2) การทำงานเป็นกลุ่มหรือรายบุคคล ตามเวลาและสถานที่ซึ่งผู้เรียนสะดวก  
                      3) ผู้เรียนต้องแสดงความสามารถตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  
                      4) ผู้สอนประเมินแบบก้าวหน้า (Formative) เพ่ือวัดความเข้าใจในแต่ละบทเรียน ลักษณะ
ของกิจกรรมในห้องเรียนกลับด้าน เน้นกิจกรรมที่ต้องให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ต้องสร้างสิ่งแวดล้อมที่มี
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ส่วนร่วม ในการเรียนนอกห้องเรียนต้องใช้สื่อที่มีความหลากหลาย ผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือมีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้นั้นๆ 
            Bergmann & Sams (2012) ได้กำหนดกระบวนการการจัดการเรียนรู้ว่ามีขั้นตอนการเรียนรู้ ดังนี้  
            ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมความพร้อม ครูศึกษาบทเรียน และเลือกบทเรียนที่น่าสนใจนำมาออกแบบแผนการ
จัดการเรียนรู้ชี้แนะนักเรียนเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ บอกแหล่งความรู้ให้แก่นักเรียน และมีการตั้ง
คำถาม กระตุ้นให้นักเรียนมีความพร้อม มีความสนใจที่จะศึกษาค้นคว้า  
            ขั้นที่ 2 ขั้นศึกษาค้นคว้า นักเรียนศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองนอกชั้นเรียน เขียนสรุปสาระที่ได้
จากการค้นคว้า จดประเด็นที่สนใจหรือมีข้อซักถาม เพ่ือนำไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชั้นเรียน  
            ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียน โดยครูกระตุ้นนักเรียนด้วยคำถามเกี่ยวกับสาระความรู้ที่
นักเรียนได้ศึกษามาล่วงหน้าแล้ว เพ่ือเป็นการตรวจสอบและเตรียมความพร้อม เมื่อนักเรียนมีความพร้อมแล้ว 
ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เป็นไปตามความสนใจของนักเรียน การอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือน
ร่วมชั้นเรียนและครูผู้สอน 
         ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปสาระความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้และประเมินผลการเรียนรู้ 
              ภานุวัฒน์ สงแสง (2563) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  มีขั้นตอนในการจัดการ
เรียนรู้ ดังนี้ 
               1. ขั้นการเรียนรู้นอกห้องเรียน (Out of class) เป็นขั้นตอนที่ครูจัดเตรียมสื่อการ เรียนรู้โดยมอบหมาย
ให้นักเรียนเรียนรู้ก่อนเข้าห้องเรียนใน Google Classroom โดยเป็นสื่อ วีดิทัศน์ผ่าน YouTube Chanel ที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นพร้อมกับสื่อการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ นักเรียนได้ศึกษาเรียนรู้เนื้อหาระดับพ้ืนฐานในหัวข้อนั้น ๆ 
ก่อนเข้าห้องเรียนและให้นักเรียนตอบสนองการเรียนรู้ (Reflection) ในคำถามหลังการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้วีดิ
ทัศน์และแหล่ง เรียนรู้ออนไลน์ที่ครูสร้างขึ้นด้วย Google Forms โดยมี คำมข้อมูลส่วนตัว คำถามของเนื้อหาใน  
วีดิทัศน์ คำถามเกี่ยวกับเนื้อหาหลังการดูวีดิทัศน์ สรุปเนื้อหาจากวีดิทัศน์และคำถามที่นักเรียนสงสัย เพ่ือเป็นพ้ืนที่ 
สำหรับตรวจสอบการนำตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนตามสัญญาการเรียน  และเป็นพ้ืนที่สำหรับการฝึก
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วยกระบวนการตั้งคำถาม  
              2.ขั้นการอภิปราย (Discussion) เป็นขั้นที่ครูรวบรวมข้อคำถามที่นักเรียนได้ฝึกตั้ง คำถาม ผ่านการ
ตอบสนองการเรียนรู้ใน Google Forms โดยครูเป็นผู้ตั้งเป็นประเด็นคำถามหน้า ชั้นเรียนและร่วมกันอภิปรายกับ
นักเรียนโดยมุ่งเน้นให้นักเรียนพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพ่ือสร้างข้อสรุปเป็นองค์ความรู้
ด้วยตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้นักเรียนได้ พัฒนาความรู้ ความเข้าใจในองค์ความรู้ที่ยังไม่แน่ชัดให้ได้รับการ
แก้ไขจนเข้าใจอย่างชัดเจน  
             3.ขั้นปฏิบัติกิจกรรม (Practice) เป็นขั้นที่ครูจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการ เรียนรู้ที่ เน้น
กระบวนการกลุ่มเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  โดยใช้เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ     
วีดิทัศน์ที่นักเรียนได้เรียนรู้นอกห้องเรียน ได้แก่ การทำป้ายนิเทศ การ นำเสนอข่าว การจัดนิทรรศการและการแก้
โจทย์ปัญหาและใช้การนำตนเองใน การเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างสำเร็จ 
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            4.ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) เป็นขั้นที่ครูจัดกิจกรรมหรือสถานการณ์เพ่ิมเติม เพ่ือฝึกความสามารถ
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการนำตนเองในการเรียนรู้ โดยเป็นงานที่ประยุกต์ใช้ความรู้จากข้ันปฏิบัติกิจกรรม
เพ่ือสร้างโอกาสให้นักเรียนได้เกิดกระบวนการคิดให้กระจ่าง สมบูรณ์ลึกซึ้ง  และสร้างชิ้นงานจนสำเร็จและให้
นักเรียนนำผลที่ได้จากการเรียนรู้มา แบ่งปันองค์ความรู้ที่ได้ผ่านช่องสนทนาออนไลน์ของแต่ละหัวข้อใน Google 
Classroom  
          5. ขั้นประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นที่ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชั้นเรียน 
เปรียบเทียบ ประเมิน ปรับปรุงหรือทบทวนใหม่โดยครูจะสังเกต นักเรียนในการนำความคิดรวบยอดและทักษะใหม่
ที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้โดยครูประเมินจากผลจากการเรียนรู้ที่ ครูมอบหมายให้นักเรียนได้รับ
มอบหมายให้ทำกิจกรรม โดยขั้นการเรียนรู้นอกห้องเรียนเป็นการเรียนรู้นอกชั้นเรียน และขั้นการอภิปราย ขั้น  
ปฏิบัติกิจกรรม ขั้นขยายความรู้และขั้นประเมินผล เป็นการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
            โดยสรุปขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบห้องเรียนกลับด้าน สามารถนำเสนอได้ ดังในตาราง 
  

ขั้นตอน กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ 
กิจกรรมนอกชั้นเรียน 
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมพร้อม - ครูแจ้งกิจกรรมการเรียนรู้ ชี้แนะบอก 

แหล่งความรู้ให้แก่นักเรียน 
- ครูตั้งคำถาม เพื่อกระตุ้นความสนใจของ
นักเรียน 

แหล่งการเรียนรู้ที่คร ูสร้างสรรค์ โดยวาง
ไว้ที ่
http://mattayomelerning.bsru.ac.th 

ขั้นที่ 2 ขั้นศึกษาข้อมูล - นักเรียนศึกษาวีดิทัศน์ตามที่ครูแนะนำ 
แล้วจดบันทึกสาระสำคัญ ข้อสงสัย หรือ
ประเด็นที่นักเรียนสนใจ และตอบคำถาม 
หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวีดิทัศน์ที่
นักเรียนได้ศึกษา 

วีดิทัศน์ที่ครูอัปโหลด หรือ 
วีดิทัศน์ที่นักเรียนสนใจเพ่ิมเติมจาก 
Youtube  

กิจกรรมในชั้นเรียน 
ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

- ครูตั้งคำถามเก่ียวกับวีดิทัศน์ที่นักเรียนได้
ศึกษา เพ่ือทดสอบว่านักเรียนได้ศึกษา
เนื้อหาสาระมาแล้วล่วงหน้าหรือไม่        
กรณีมีนักเรียนที่ไม่ได้ศึกษาเนื้อหามาก่อน 
ครูแยกนักเรียนจากกลุ่มเพ่ือนและให้เวลา 
นักเรียนศึกษาเนื้อหา ส่วนนักเรียนคนอื่น
ดำเนินกิจกรรมที่ครูได้เตรียมไว้หรือเป็น
กิจกรรมที่นักเรียนสนใจ โดยครูมีหน้าที่ 
คอยดูแล ชี้แนะ เมื่อนักเรียนต้องการความ
ช่วยเหลือ 

ใบกิจกรรมการเรียนรู้ 
วีดิทัศน์ สื่อ อุปกรณ์ 
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ขั้นตอน กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ 
ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป - ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปสาระความรู้ที่

ได้จากการเรียนรู้และประเมินผลการ
เรียนรู้ 

ใบกิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบทดสอบ 

 

ตาราง 2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
 

           กล่าวโดยสรุปการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน จึงเป็นการเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนแบบเดิม (Traditional classroom) ไปสู่การจัดการเรียนรู้ในวิถีใหม่ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และ
สนองตอบต่อการเรียนรู้ในยุคความปกติถัดไป (Bergmann & Sams, 2012; วิจารณ์ พานิช , 2556,  อิศรา    
ก้านจักร, 2559) ในการศึกษาครั้งนี ้ผู ้วิจัย เน้นใช้ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบห้องเรียนกลับด้านของ 
Bergmann & Sams (2012) 

2.7 ข้อดีของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
          ข้อดีหรือประโยชน์ที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน Bergmann and Sams (2012) ได้
กล่าวถึงประโยชน์ที่ได้จากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ดังต่อไปนี้ 
  1. เพ่ือเปลี่ยนวิธีการสอนของครูจากการบรรยายหน้าชั้นเรียน หรือจากครูผู้สอนไปเป็นครูฝึกฝน
การทำแบบฝึกหัดหรือทำกิจกรรมอื่นๆ ในชั้นเรียนให้แก่นักเรียนเป็นรายบุคคลหรืออาจเรียกว่าเป็นครูติวเตอร์ 
  2. เพ่ือใช้เทคโนโลยีการเรียนโดยใช้สื่อ ICT ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นการนำโลกของโรงเรียนเข้าสู่โลกของ
นักเรียนซึ่งเป็นโลกยุคดิจิทัล เป็นลักษณะโลกคือห้องเรียนที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ไปพร้อมๆ กัน 
  3. ได้ช่วยเหลือนักเรียนที่มีงานยุ่ง นักเรียนสมัยนี้มีกิจกรรมมาก ดังนั้นจึงต้องเข้าไปช่วยเหลือใน
การจัดการเรียนรู้โดยใช้บทสอนที่สอนด้วยวิดีทัศน์อยู่บนอินเทอร์เน็ต (internet) ช่วยให้นักเรียนเรียนไว้ล่วงหน้า
หรือเรียนตามชั้นเรียนได้ง่ายขึ้น รวมทั้งเป็นการฝึกนักเรียนให้รู้จักการจัดเวลาของตนเอง 
  4. ช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนอ่อนให้ขวนขวายหาความรู้ ในชั้นเรียนปกตินักเรียนเหล่านี้จะถูก
ทอดทิ้งแต่ในห้องเรียนกลับด้านนักเรียนจะได้รับการเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 
  5. ช่วยเหลือนักเรียนที่มีความสามารถต่างกันให้ก้าวหน้าในการเรียนตามความสามารถของตนเอง 
เพราะนักเรียนสามารถฟังหรือดูวิดีทัศน์ได้เองจะหยุดช่วงไหนก็ได้กรอกลับ (Review) ก็ได้ตามที่ตนพึงพอใจที่จะเรียน 
  6. ช่วยให้นักเรียนสามารถศึกษาวีดิทัศน์ที่หยุด และกรอกลับของตนเองได้ ทำให้นักเรียนจัดเวลา
เรียนตามท่ีตนพอใจ เบื่อก็หยุดพักได้ สามารถแบ่งเวลาในการดูเป็นช่วงได้ 
  7. ช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครูเพ่ิมขึ้น ตรงกันข้ามกับการที่เรียนแบบออนไลน์ 
การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ยังเป็นรูปแบบการเรียนที่นักเรียนยังคงมาโรงเรียนและนักเรียนพบปะกับ
ครู การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นการประสานการใช้ประโยชน์ระหว่างการเรียนแบบออนไลน์ และ
การเรียนระบบพบหน้า ช่วยเปลี่ยนและเพ่ิมบทบาทของครูให้เป็นทั้งพ่ีเลี้ยง (Mentor) เพ่ือนบ้าน (Neighbor) และ
ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 
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  8. ช่วยให้ครูรู้จักนักเรียนดีขึ้น หน้าที่ของครูไม่ใช่เพียงช่วยให้ศิษย์ได้ความรู้หรือเนื้อหา แต่ต้อง
กระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจ (Inspire) ให้กำลังใจ รับฟังและช่วยเหลือ ส่งเสริมนักเรียนซึ่งเป็นมิติสำคัญที่จะช่วย
เสริมพัฒนาการทางการเรียนของนักเรียน 
  9.ช่วยเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนนักเรียนด้วยกัน จากกิจกรรมทางการเรียนที่ค รูจัด
ประสบการณ์ขึ้นมานั้น นักเรียนสามารถที่จะช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันได้ดี เป็นการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์
ของนักเรียนที่เคยเรียนตามคำสั่งครูหรือทำงานให้เสร็จตามกำหนดเป็นการเรียนเพ่ือตนเองไม่ใช่คนอ่ืน ส่งผลต่อ
นักเรียนที่เอาใจใส่การเรียน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนด้วยกันจะเพ่ิมข้ึนโดยอัตโนมัติ 
  10. ช่วยให้เห็นคุณค่าของความแตกต่างระหว่างบุคคล เพราะโดยปกติแล้วในชั้นเรียนเดียวกันจะมี
นักเรียนที่มีความแตกต่างกัน มีความถนัดและความชอบที่แตกต่างกัน ดังนั้นการจัดกิจกรรมการสอนแบบห้องเรียน
กลับทางจะช่วยให้ครูเห็นจุดอ่อนจุดแข็งของนักเรียนแต่ละคนเพ่ือนด้วยกัน และช่วยเหลือกันด้วยจุดแข็งของแต่ละคน 
  11. เป็นการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการห้องเรียน ช่วยเปิดช่องให้ครูสามารถจัดการชั้นเรียนได้
ตามความต้องการที่จะทำ ครูสามารถทำหน้าที่ของการสอนที่สำคัญในเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือสร้างคุณภาพแก่ชั้นเรียน 
ช่วยให้นักเรียนรู้อนาคตของชีวิตได้ดีที่สุด 
  12. เปลี่ยนคำสนทนากับพ่อแม่ประสานความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง ซึ่งการ
รับทราบและแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันจะทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีได้ 
  13. ช่วยให้เกิดความโปร่งใสในการจัดการศึกษาการใช้แบบห้องเรียนกลับด้านโดยนำสาระคำสอน
ไปไว้ในวดิีทัศน์นำไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต เป็นการเปิดเผยเนื้อหาสาระทางการเรียนให้สาธารณชนได้ทราบสร้าง
ความเชื่อมั่นในคุณภาพการเรียนการสอนให้ผู้ปกครองทราบ 
    วิจารณ์ พานิช, 2556, อิศรา ก้านจักร, (2559) ได้แสดงความเห็นไว้ว่า หอ้งเรียนกลับด้าน เป็นการจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ในด้านประโยชน์จึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และสามารถพัฒนา
ได้อย่างมีคุณภาพ ดังนี้  
       1. ชั้นเรียนไร้พรมแดนการเรียนรู้ด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเชื่อมต่อสื่อสารต่างๆ จึงสะดวก
และรวดเร็ว เกิดเป็นชั้นเรียนที่มีความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ 
            2. ชั้นเรียนมีชีวิตชีวา สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 
และผู้เรียนกับผู้เรียน ทั้งแบบผสานเวลา (Synchronous learning) และไม่ผสานเวลา (Asynchronous learning) 
            3. ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีการคิดขั้นสูง สามารถนำไปสู่การสร้างผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมเชิง
สร้างสรรค์ได้ 
             4. ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้และมีเจตคติที่ดีต่อรายวิชาที่เหมาะสมกับช่วงวัย 
สนองตอบต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning) ตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
             5. ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) มีทักษะในการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21  
 

2.8 ความสำคัญของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
                Bergman & Sams (2012) ไดก้ล่าวถึงความสำคัญของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านไว้ ดังนี้  
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               1. เป็นห้องเรียนที่ เป็นภาษาปัจจุบันของนักเรียน เนื่องจากในปัจจุบันนักเรียนสามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้มากขึ้นไม่ว่าจะเป็น Facebook หรือ Youtube หรือสื่อดิจิตัลอ่ืน ๆ ที่นักเรียนสามารถทำกิจกรรม
อ่ืนๆ ในขณะที่เรียนอยู่ที่บ้าน ไม่ว่าจะฟังเพลงหรือแชทพูดคุยกับเพื่อน ๆ ใน Facebook ได้ในเวลาเดียวกัน  
              2. ช่วยเหลือนักเรียนที่ไม่สามารถเข้าเรียนในคาบเรียนปกติได้ เนื่องจากในคาบเรียนแต่ละคาบนั้น อาจมี
นักเรียนจำนวนหนึ่งที่ติดภารกิจ เช่น แข่งขันตอบปัญหาวิชาการ การแข่งขันกีฬา ภารกิจส่วนตัวอ่ืน ๆ  ตลอดจนมี
อาการเจ็บป่วยที่ไม่สามารถเข้าเรียนได้ โดยนักเรียนสามารถใช้วีดิทัศน์ที่ครูอัพโหลดลงในระบบออนไลน์ ในวันและ
เวลาที่นักเรียนเสร็จสิ้นภารกิจทั้งหมด ได้ทุกที่ ทุกเวลาโดยไม่พลาดเนื้อหาในห้องเรียน  
              3. ช่วยเหลือนักเรียนที่มีผลการเรียน อ่อนให้เกิดความขวนขวายใฝ่เรียนได้ ซึ่งโดยปกติแล้วในการจัดการ
เรียนรู้แบบดั้งเดิม นักเรียนที่เก่งจะเป็นผู้ที่โดดเด่นในชั้นเรียน ทำให้นักเรียนที่อ่อนตามบทเรียนไม่ทัน ไม่กล้าที่จะ
ถาม เนื่องจากเขินอายเพ่ือน ๆ ที่จะต้องเป็นคนถามคำถามในประเด็นต่าง ๆ ที่ตนสงสัย แต่เมื่อมีการกลับด้าน
หอ้งเรียน ทำให้นักเรียนที่เรียนอ่อนสามารถถามตอบกับครูผ่านช่องทางต่าง ๆ นอกห้องเรียน ครูสามารถช่วยเหลือ
นักเรียนทุกระดับความสามารถ ทั้งเด็กที่เก่งและเด็กท่ีอ่อน โดยที ่นักเรียนไม่ต้องรู้สึกเขินอาย  
              4. ช่วยให้นักเรียนทุกระดับพัฒนาขึ้น การจัดการเรียนการสอนเช่นนี้ช่วยตอบโจทย์และแก้ไขปัญหา 
นักเรียนอีกกลุ่มหนึ่งที่มีความต้องการพิเศษให้สามารถจดบันทึก เนื้อหาได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องคัดลอกเนื้อหาจาก
ผู้อื่น เพราะพวกเขาสามารถหยุดบทเรียน และเรียนซ้ำได้เรื่อย ๆ จนกว่านักเรียนกลุ่มนี้จะเข้าใจเนื้อหา  
                5. ช่วยให้นักเรียนสามารถหยุดและย้อนกลับบทเรียนได้ ทำให้นักเรียนสามารถหยุดบางช่วงของ
บทเรียน และเรียนใหม่ซ้ำ ๆ ได้ โดยการหยุดบทเรียนชั่วคราวนั้นเป็นวิธีการที่ทรงพลังที่สามารถทำให้นักเรียนทุก
คนสามารถหยุดนิ่ง และนั่งฟังบทเรียนด้วยความใจจดจ่อ โดยการหยุดเรียนชั่วคราวนี้สามารถช่วยให้นักเรียนที่
เรียนรู้ช้าสามารถหยุดและทำความเข้าใจได้ แต่อย่างไรก็ตามก็ทำให้นักเรียนที่รับรู้ไว เรียนรู้เร็วเกิดความเบื่อหน่าย 
แต่อย่างไรก็ตามนักเรียนก็สามารถเลือกความเร็วของการเล่นวีดิทัศน์ได้ตามความเหมาะสมของตนเอง และนักเรียน
ที่เรียนรู้ช้าก็สามารถท่ีจะย้อนกลับบทเรียนเพ่ือเรียนซ้ำมากกว่าหนึ่งครั้งจนกว่าจะเกิดการเรียนรู้ที่เข้าใจ  
                6. ช่วยเพิ่มปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน แม้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีจะสามารถเพ่ิม  
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน แต่เทคโนโลยีก็ไม่สามารถที่จะทดแทนครูในชั้นเรียนได้ โดยวิธีการนี้ก็จะเป็น 
“Blended” หรือเป็นการผสมผสานระหว่างบทเรียนออนไลน์กับการสอนแบบครูในห้องเรียน โดยการสอนทั้งสอง
แบบนี้จำเป็นจะต้องจัดให้ควบคู่กันไป  
                7. ช่วยให้ครูรู้จักนักเรียนของเขาได้มากขึ้น โดยปกติแล้วครูไม่เพียงแต่สอนเนื้อหาในบทเรียนเท่านั้น 
แต่จะต้องรับฟัง กระตุ้นและให้คำปรึกษาในแง่มุมที่เป็นวิสัยทัศน์ที่ดีแก่นักเรียน วิธีสอนเช่นนี้สามารถช่วยเหลือ
นักเรียนหลายๆ คนให้มีปฏิสัมพันธ์กับครูทั้งสองดีขึ้น โดยสังเกตจากข้อความตอบกลับนอกห้องเรียนที่เปลี่ยนไป
จากตอนเริ่มต้นที่มีเพียงแต่ข้อความตอบกลับในเชิงคำตอบทางวิทยาศาสตร์ แต่เมื่อเวลาผ่านไปทำให้นักเรียนคน
หนึ่งได้ส่งข้อความมาเพ่ือข้อความช่วยเหลือให้พาเขาไปพบกับเจ้าหน้าที่ให้คำปรึกษาเนื่องจากเขาประสบปัญหาทาง
บ้านเป็นอย่างมาก จะเห็นได้ว่าอย่างน้อยท่ีสุดวิธีการสอนแบบนี้ก็ช่วยให้เด็กสามารถเข้าถึงผู้ใหญ่ได้ง่ายขึ้น  
                8. ช่วยเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน โดยวิธีการสอนแบบนี้จะมีการพลิกบทบาทสำคัญของครูจากที่เคย
เป็นผู้บรรยายอยู่กลางห้องไปสู่การเป็นเพียงผู้คอยตอบคำถาม และแนะนำนักเรียนเป็นรายบุคคลเท่านั้น และเมื่อ



หน้า 25 จาก 59 

 

นักเรียนมีบทบาทในห้องเรียนมากขึ้น การทำงานร่วมกันจึงเป็นกิจกรรมหลักในชั้นเรียน โดยที่นักเรียนจะเกิดการ
สอนกันเองในกลุ่มเพื่อนผ่านการโต้ตอบกัน จึงทำให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาร่วมกันอย่างแท้จริง  
                9. ช่วยสร้างความแตกต่างได้อย่างแท้จริง เนื่องด้วยในห้องเรียนจะมีนักเรียนทุกระดับการเรียนรู้ตั้งแต่
นักเรียนที่เรียนรู้เร็ว ปานกลาง ไปจนถึงต้องดิ้นรนมากกว่าจะเข้าสู่เนื้อหา เมื่อครูได้ลดบทบาทตัวเองมาเป็นเพี ยง 
ติวเตอร์ในการแนะนำเนื้อหาการเรียน จะทำให้นักเรียนที่เรียนรู้เร็ว ปานกลาง ได้พิสูจน์ตัวเองว่ารู้เนื้อหาจริงหรือไม่
อย่างไร สำหรับนักเรียนที่ต้องดิ้นรนกว่าจะเข้าสู่เนื้อหารายวิชาได้ก็สามารถทำให้ครูเข้าถึงนักเรียนกลุ่มนี้ได้ดีขึ้น 
และสามารถพัฒนานักเรียนกลุ่มนี้ให้เข้าใจเนื้อหาส่วนต้น และส่งผลให้ไม่สับสนในเนื้อหาที่เป็นการต่อยอดต่อไป 
               10. ช่วยเปลี่ยนการจัดการชั้นเรียน เนื่องจากช่วยให้นักเรียนกลุ่มที่มักเบื่อหน่าย หรือสนใจในสิ่งอ่ืนที่
นอกเหนือจากบทเรียน เปลี่ยนเป็นคนใหม่ที่สนใจเรียน และสนุกสนานกับบทเรียน เนื่องจากนักเรียนไม่ต้องมานั่ง
ฟังครู บรรยายแบบการจัดการเรียนรู้แบบดั้งเดิม แต่พวกเขาเองที่เป็นกลไกสำคัญในการดำเนินกิจกรรมในชั้นเรียน 
จึงถือว่าเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการชั้นเรียนของครูให้มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น  
                11. ช่วยเปลี่ยนวิธีการพูดคุยระหว่างผู้ปกครองและครู สามารถให้ผู้ปกครองสามารถนั่งเรียนกับบุตร
หลานของตัวเองได้  
                12. ช่วยให้ห้องเรียนมีความโปร่งใส เนื่องจากช่วยให้ผู้ปกครองสามารถรับทราบว่าบุตรหลานของพวก
เขากำลังเรียนเรื่องอะไรได้โดยการคลิกเพียงไม่ก่ีครั้ง และสามารถทำให้บุคคลนอกโรงเรียนสามารถเข้าถึงระบบ
อินเทอร์เน็ตสามารถมาร่วมเรียนบทเรียนนี้ จึงเกิดเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ออนไลน์ขึ้น 
                13. สามารถใชก้ารจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นเทคนิคการสอนในคาบเรียนที่ครูไม่
สามารถสอนหรือห้องเรียนที่ขาดครทูี่เชี่ยวชาญเนื้อหาการสอน โดยการบันทึก 
 

2.9 การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านในสาระภาษาอังกฤษ 
    กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างประเทศภาษาอังกฤษ เป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้พื้นฐานที่มุ่งเน้นการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความรู้ ทักษะ และวัฒนธรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในยุคความปกติถัดไปจึงต้องกลับด้านการเรียนรู้จากการเรียนรู้ในห้อง 
เรียนแบบเดิมที่เน้นการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอน ไปสู่การให้ความสำคัญต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วย
การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านบนพ้ืนฐานแนวคิดแบบใหม่ที่เน้นผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้  สำหรับการ
จัดการเรียนรู ้แบบห้องเรียนกลับด้านในชั ้นเรียน ภาษาอังกฤษครั ้งนี ้ โดยมีขั ้นกิจกรรมการเรียนรู ้และ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 
         1. การเรียนรู้ก่อนเข้าชั้นเรียน (Pre-class) ผู้เรียนศึกษาหลักการ ทฤษฎี หรือเนื้อหา มาล่วงหน้า
ก่อนเข้าชั้นเรียน ประกอบด้วยกระบวนการจัดการเรียนรู้ ขั้นที่ 1 การเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ โดย
การกระตุ้นให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา และปฏิบัติภารกิจการเรียนรู้ขั้นที่ 2 การสร้างและแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองและขยายแนวคิดที่หลากหลาย 

        2. การเรียนรู้ในชั้นเรียน (In-class) มุ่งเน้นการฝึกปฏิบัติแนวคิดหรือสมรรถนะที่ต้องการตามที่ได้
ศึกษาหลักการทฤษฎีมาล่วงหน้า ประกอบด้วยกระบวนการจัดการเรียนรู้ขั ้นที่ 3 การสร้างความเข้าใจของ
ตนเองและกลุ่มโดยการสะท้อนความคิด และขั้นที่ 4 การสรุปองค์ความรู้ 
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         3. การเรียนรู้หลังเข้าชั้นเรียน (Post-class) มุ่งเน้นการสรุปองค์ความรู้ เนื้อหา วิธีคิด และทบทวน
สิ่งที่เรียนรู้ผ่านการตรวจสอบความเข้าใจ สร้างและนำเสนอผลงาน เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบ
ห้องเรียนกลับด้านเป็นรูปแบบการเรียนที่มีการผสมผสานในการเรียนเชิงรุก (Active learning)ระหว่างการใช้
เทคโนโลยีสำหรับการเรียนการสอน และทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยให้เวลาผู้เรียนในการเรียนนอกห้องเรียน
ในการศึกษาทำความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียน ตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล เพื่อให้บรรลุจุดประสงค์การ
เรียนรู้ ในการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยดำเนินการจัดการเรียนรู้ ไว้ 4 ขั้นตอน ตามแนวคิดของ Bergmann & Sams 
(2012)  กล่าวคือ กิจกรรมนอกชั ้นเรียน ขั ้นที ่ 1 ขั้นเตรียมความพร้อม และขั้นที ่ 2 ขั้นศึกษาค้นคว้า และ
สำหรับกิจกรรมในชั้นเรียน ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียน และขั้นที่ 4 ขั้นสรุป 
2.10 บทบาทของครูและบทบาทของนักเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  

วิจารณ์ พานิช (2556) ได้อธิบายบทบาทของครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านไว้ ดังนี้  
          บทบาทของครู 

1. ครูอธิบายประโยชน์ของการเรียนแบบใหม่ และให้เด็กศึกษาวีดิทัศน์อธิบายวิธีการเรียนแนะนำ กิจกรรม
การเรียนรู้ พร้อมบอกประโยชน์ที่นักเรียนจะได้รับ  

2. เมื่อตัดสินใจที่จะทำวิดีทัศน์ในการเรียนที่บ้านของนักเรียน ควรศึกษาวิธีการสร้างวีดิทัศน์ หากคิดจะทำ

ขึ้นใช้เอง หรือใช้ของคนอ่ืนที่มีอยู่แล้วนำมาใช้  

3. ครวูางแผนบทเรียน แล้วจึงถ่ายทำตามด้วยการตกแต่งแก้ไข แล้วจึงนำวีดิทัศน์ออกเผยแพร่ให้นักเรียน

เข้าศึกษาได้ โดยอาจนำใส่ใน YouTube หรือ burn DVD แจกนักเรียนที่บ้านเข้าอินเทอร์เน็ตไม่ได้ วิดีทัศน์ควรยาว

ประมาณ 10-15 นาท ี 

4. ครฝูึกทักษะการศึกษาวีดิทัศน์ ต้องแนะนำวิธีที่ถูกต้องแก่ศิษย์ ให้ดูแบบตั้งใจดูจริงๆโดยไม่มีสิ่งรบกวน

สมาธิ เช่น ไม่มีหูฟังเสียบหู ไม่เปิด Facebook ไปพร้อมๆกัน ฝึกใช้ปุ่มหยุดวิดีทัศน์ และชี้ประเด็นสำคัญของเรื่อง

แล้วร่วมกันอภิปราย  

5. ครสูอนวิธีการจดบันทึกแบบคอร์เนลล์ (Cornell Note-Taking System) ครูแจกแบบฟอร์ม 
(Template) ให้นักเรียนเพ่ือฝึกจดบันทึก ซ่ึงการจดบันทึกช่วยการฝึกตั้งคำถาม และ การจับประเด็นสำคัญ  

6.ครกูำหนดให้นักเรียนตั้งคำถามที่น่าสนใจ เพ่ือให้แน่ใจว่านักเรียนได้ศึกษาวิดีทัศน์มาก่อน โดยต้องเป็น
คำถามที่เก่ียวข้องกับในวิดีทัศน์ และนักเรียนเองไม่รู้คำตอบ  

7. เมื่อเข้ามาในชั้นเรียน ครูเปิดประเด็นเกี่ยวกับวีดิทัศน์ว่าในวีดิทัศน์กล่าวถึงอะไร  
8. ส่งเสริมให้เด็กช่วยเหลือกันเอง เป็นการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการฝึกทักษะการทำงานเป็นทีม  
9. ครมีูการประเมินเพ่ือปรับปรุง ด้วยการตั้งคำถามแก่นักเรียนตามความสามารถของนักเรียน แต่ละคน 

และรีบแก้ไขความเข้าใจผิดให้นักเรียน  
10. ครูมอบงานหรือกิจกรรมให้นักเรียนทำในห้องเรียน ช่วยเหลือให้คำแนะนำแก่นักเรียน 
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           บทบาทของผู้เรียน 
          1. นักเรียนมีความรับผิดชอบในวิธีการเรียนแบบกลับด้าน คือ ใช้เวลาเรียนเนื้อหาที่บ้าน นักเรียนสามารถ
ศึกษาเนื้อหา หรือดูวีดิทัศน์ได้ตามความเหมาะสมกับตนเอง จด บันทึกประเด็นที่สำคัญ และสิ่งที่สงสัยไม่เข้าใจมา
ซักถามครูในเช้าวันรุ่งขึ้น  
  2. ในชั้นเรียน จะมีช่วงเวลา “คำถามและคำตอบ” ที่สนุกสนานและมีคุณค่าต่อการเรียนรู้อย่างยิ่ง อาจ
เรียนคนเดียว หรือเรียนเป็นกลุ่ม และเป็นการทำงานร่วมกับครูและเพ่ือนร่วมชั้น ต้องมีส่วนตั้งคำถามและช่วยกันหา
คำตอบและมีการจัดกลุ่มเรียน นักเรียนร่วมทำกิจกรรมการเรียนที่โรงเรียน จะเป็นการทำการทดลอง กิจกรรม 
ค้นคว้า โครงงานหรือกิจกรรมแก้ปัญหา หรือการทดสอบ โดยนักเรียนต้องให้ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรม หาก
เกิดข้อสงสัยสามารถถามและพูดคุยกับครหูรือเพ่ือนร่วมชั้นได้ และสามารถสรุป บทบาทและกิจกรรมได้ดังรูป  
 

                
      ภาพที่ 6 เปรียบเทียบบทบาทและกิจกรรมห้องเรียนแบบเดิม (Traditional) กับแบบห้องเรียนกลับด้าน 
 

   สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในส่วนบทบาทของครูจะเป็นผู้
อำนวยความสะดวก ช่วยให้คำแนะนำ ออกแบบการจัดการเรียนรู้ ในส่วนของนักเรียนจะต้องเป็นผู้สร้างองค์ความรู้
ด้วยตัวเอง โดยศึกษาเนื้อหาที่บ้านและร่วมทำกิจกรรมในชั้นเรียน 
2.11 กิจกรรมที่ใช้ในห้องเรียนกลับด้าน 
             การบริหารเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน Bergmann & Sams (2012) ได้กล่าวถึง  การใช้
เวลาในชั้นเรียน ดังนี้ 

การจัดการเรียนรู้แบบเดิม การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
กิจกรรม เวลา /

นาที 
กิจกรรม เวลา /

นาที 
ขั้นนำ (Warm-up) 5  ขั้นนำ (Warm-up)  5  
ตอบข้อสงสัยเกี่ยวกับการบ้านที่นักเรียน
ได้รับมอบหมาย 

20  ถาม-ตอบเกี่ยวกับวิดีโอที่ดู 10  

บรรยายเนื้อหาใหม่ 30-45  นักเรียนทำงาน/กิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ 75  
นักเรียนทำงาน/กิจกรรมการเรียนรู้ ต่างๆ 20-35    

                  ตารางที่ 3 การบริหารเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 2 ชนิด 
           สรุปได้ว่าการใช้เวลาในชั้นเรียนระหว่างการเรียนการสอนแบบเดิม กับแบบห้องเรียนกลับด้าน 
แตกต่างกัน โดยแบบห้องเรียนกลับด้านจะเน้นที่นักเรียนเป็นศูนย์กลาง ครูเป็นผู้ออกแบบกิจกรรมและให้ความ
ช่วยเหลือเป็นการจัดการเรียนรู้แบบ Active learning 
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           การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped  Classroom) ลักษณะกิจกรรมเป็นกิจกรรมที่ต้อง
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ต้องสร้างสิ่งแวดล้อมที่มีส่วนร่วม (Participatory Learning Environment) 
ในการเรียนนอกห้องเรียนใช้สื่อที่มีความหลากหลาย เช่น วิดีทัศน์ บทความ ภาพ หรือ เสียง ผู้เรียนต้องเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อมีส่วนร่วมในการเรียนรู้นั้นๆ การเขียนบล็อก การฝึกทักษะด้วยแบบทดสอบ การอภิปราย เสวนา 
การเปิดประเด็นความคิดด้วยแบบสำรวจ การสร้างแผนผังความคิด การสร้างชิ้นงานโดยออกแบบความคิดใน
รูปแบบโปสเตอร์ หรือวีดิทัศน์นำเสนอ เพาเวอร์พอยท์ การสร้างข่าวบนเว็บ การแบ่งปันการอ่านจากบุ๊คมาร์ค 
การเขียนสร้างงานร่วมกัน การประเมินการเรียนรู้ (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2561) 
            Bergmann & Sams (2012 อ้างอิงใน ชนสิทธ์ สิทธ์สูงเนิน, 2560) ได้กล่าวถึงผลที่เกิดจากการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ไว้ในหนังสือของเขาที่ชื่อ Flip Your 
Classroom : Reach Every Student in Every Class Every Day ไว้ดังนี้ 
     ผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
   1. เพ่ือเปลี่ยนวิธีการสอนของครูจากการบรรยายหน้าชั้นเรียนหรือจากครูสอนไปเป็นครูฝึก ฝึกการ
ทำแบบฝึกหัดหรือทำกิจกรรมอ่ืนในชั้นเรียนให้แก่ศิษย์เป็นรายบุคคลหรืออาจ เรียกว่าเป็นครูติวเตอร์ 
    2. เพ่ือใช้เทคโนโลยีการเรียนที่เด็กสมัยใหม่ชอบ โดยใช้สื่อ ICT ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นการนำโลกของ
โรงเรียนเข้าสู่โลกของนักเรียนซึ่งเป็นโลกยุคดิจิทัล  
   3. ช่วยเหลือเด็กท่ีมีงานยุ่งเด็กสมัยนี้มีกิจกรรมมาก ดังนั้นจึงต้องเข้าไปช่วยเหลือในการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้บทสอนที่สอนด้วยวีดิทัศน์อยู่บนอินเทอร์เน็ต (Internet) ช่วยให้เด็กเรียน ไว้ล่วงหน้าหรือเรียนตามชั้น
เรียนได้ง่ายขึ้น รวมทั้งเป็นการฝึกเด็กให้รู้จัดการจัดเวลาของตนเอง  
   4. ช่วยเหลือเด็กเรียนอ่อนให้ขวนขวายหาความรู้ในชั้นเรยีนปกติเด็กเหล่านี้จะถูกทอดทิ้งแต่แบบ
ห้องเรียนกลับด้านเด็กจะได้รับการเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดโดยอัตโนมัติ 
   5. ช่วยเหลือเด็กท่ีมีความสามารถแตกต่างกันให้ก้าวหน้าในการเรียนตามความสามารถของตนเอง
เพราะเด็กสามารถฟัง-ดูวีดิทัศน์ได้เองจะหยุดศึกษาช่วงไหนก็ได้กรอกลับ (Review) ก็ได้ตามท่ีตนเองพึงพอใจที่จะ
เรียนเบื่อก็หยุดพักได้สามารถแบ่งเวลาในการดูเป็นช่วงได้  
   6. ช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับครูเพ่ิมข้ึน ห้องเรียนกลับด้านเป็นการประสานการใช้
ประโยชน์ระหว่างการเรียนแบบออนไลน์ และการเรียนระบบพบหน้า ช่วยเปลี่ยนและเพ่ิมบทบาทของครูให้เป็นทั้งพ่ี
เลี้ยง (Mentor) เพ่ือน เพ่ือนบ้าน (Neighbor) และผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 
   7. ช่วยให้ครูรู้จักนักเรียนดีขึ้น หน้าที่ของครูไม่ใช่เพียงช่วยให้ศิษย์ได้ความรู้ หรือเนื้อหาแต่ต้อง
กระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจ (Inspire) ให้กำลังใจ รับฟังและช่วยเหลือ ส่งเสริมผู้เรียนซึ่งเป็นมิติสำคัญท่ีจะช่วยเสริม
พัฒนาการทางการเรียนของเด็ก  
   8. ช่วยเพิ่มปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนนักเรียนด้วยกันเอง ผู้เรียนสามารถที่จะช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน
และกันได้ดี  
   9. ช่วยให้เห็นคุณค่าของความแตกต่างความถนัดและความชอบทีแ่ตกต่างกัน ครูได้เห็นจุดอ่อนจุด
แข็งของผู้เรียนแต่ละคน เพ่ือด้วยกันก็เห็น และช่วยเหลือกันด้วยจุดแข็งของแต่ละคน 
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  10. ประสานความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองซึ่งการรับทราบและแลกเปลี่ยน 

ความรู้ร่วมกันจะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ดีได้ 
            สรุปได้ว่าแนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นการกลับด้านการเรียนที่บ้าน ทำ 
การบ้านที่โรงเรียน กลับด้านชั้นเรียนโดยเรียนเนื้อหาที่บ้านผ่านสื่อวีดิทัศน์  วีดีโอบทเรียนที่อยู่บนอินเทอร์เน็ตและ 
ในสื่อ ICT และมาทำการบ้านที่โรงเรียนโดยมีครูทำหนา้ที่โค้ชช่วยเหลือในการทำภาระงานนวัตกรรม 
 

2.12 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
        การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ภายใต้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านชั้นเรียนมีทั้งการ
ประเมินเพ่ือการพัฒนา (Formative Assessment) ซึ่งเป็นฐานสำคัญในการพัฒนาและสร้างความรู้ความเข้าใจโดย
นักเรียนเข้าใจแก่นความรู้หลัก ในขณะที่นักเรียนอยู่ในกระบวนการเรียนรู้เพ่ือวางแผนต่อไป และการประเมินผล
รวบยอด (Summative Assessment) เพ่ือตัดสินผลว่าผู้เรียนมีความรู้ความสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ที่เป็นเป้าหมายหรือไม่ การวัดและประเมินผลมีความยืดหยุ่นหลากหลายทั้งรูปแบบ วิธีการและระยะเวลา 
เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพของตนเอง Jonathan & Sams (2012) 
         1) วัดและประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การทดสอบ การปฏิบัติทดลอง  ชิ้นงาน การเขียน 
การพูด เพ่ือประเมินนักเรียนได้ตรงตามจุดประสงค์ที่กำหนด  
       2) มีการจัดทำข้อสอบหลายชุดแต่มีวัตถุประสงค์เดียวกัน วัดและประเมินผลช้า นักเรียนบางคนอาจจะ
ไม่ผ่านเกณฑ์หรือที่ยังไม่บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ หรือแม้บางคนที่ผ่าน เกณฑ์การประเมินแต่ยังไม่พอใจในผล
คะแนนของตนเองก็สามารถเข้ารับการประเมนิช้าได้ เพ่ือเพ่ิมโอกาสให้ผู้เรียนได้ปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ยิ่งขึ้น  
      3) ใช้เทคโนโลยีช่วยในการวัดและประเมินผล ด้วยเหตุที่การวัดและประเมินผล  อาจต้องดำเนินการ
หลายครั้งในระยะเวลาที่แตกต่างกัน และแบบทดสอบหลายชุด การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการเลือกข้อสอบและ
ตรวจให้คะแนนจะช่วยลดภาระงานของครูเป็นอย่างมาก และทราบผลได้อย่างรวดเร็ว  
      4) ใช้ผลการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ หลังการประเมินแต่ละครั้งนักเรียน สนทนาซักถามเกี่ยวกับ
สิ่งที่เรียนทั้งเข้าใจและยังไม่เข้าใจ ครูก็จะพิจารณาว่ามีสิ่งใดที่เขาต้องได้รับการ พัฒนาให้ตรงกับผู้เรียนแต่ละคน 
             จากการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ภายใต้ห้องเรียนกลับด้านสามารถสรุปได้ว่า มีทั้งการประเมินเพ่ือ
การพัฒนา (Formative Assessment) ซึ่งเป็นฐานสำคัญในการพัฒนาและสร้างความรู้ความเข้าใจแก่นักเรียน และ
การประเมินผลรวบยอด (Summative Assessment) เพ่ือตัดสินผลว่าผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่เป็นเป้าหมายหรือไม่เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพของตนเอง 
 

2.13 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
             อาลาวีย๊ะ สะอะ (2559) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนทักษะการคิดวิเคราะห์  และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  พบว่า 
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยาและทักษะการคิด
วิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลับด้านในระดับมาก 
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       วรัทยา มณีรัตน์ (2560) ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาเคมี เรื่อง กรด-เบส 
สำหรับนักเรียนห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาเคมี เรื่อง กรด-เบส สำหรับนักเรียนห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ โดยผ่านระบบชั้นเรียน
ออนไลน์ ClassStart.org และใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของ Polya ในการแก้โจทย์ปัญหาเรื่อง กรด-เบส 
พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมากขึ้น
ไป  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี เรื่อง กรด-เบส และทักษะกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนห้องเรียน
พิเศษวิทยาศาสตร์ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านวิชาเคมี เรื่อง กรด -เบส มีคะแนนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
           สุดเฉลิม ศัสตราพฤกษ์ (2560) ศึกษาการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 แบบห้องเรียนกลับด้าน 
เพ่ือการพัฒนาทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
942-243 การเมืองการปกครองของกลุ่มประเทศอาเซียน (ASEAN Politics and Government) จำนวน 66 คน 
ในภาคการศึกษาที่ 1/2558 รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่า ระดับทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 แบบห้องเรียนกลับด้านอยู่ใน ระดับมาก คือ ด้านการร่วมมือ
และในส่วนของปัจจัยที่ มีผลต่อระดับทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม คือ ปัจจัยการเตรียมความพร้อม มีความ 
สัมพันธ์และมีอิทธิพลทางบวก สำหรับปัญหา อุปสรรคการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 แบบห้องเรียนกลับ
ด้าน พบว่า การศึกษาด้วยตนเองทำให้ได้รับความรู้ที่ไม่เพียงพอต่อการศึกษา ในส่วนของข้อเสนอแนะ พบว่า ควรมี
การส่งเสริมความพร้อมในด้านเทคโนโลยีและแหล่ง การศึกษาเรียนรู้ 
   อมรรัตน์ รัชตะทวีกุล (2561) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้านที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน ก่อน
เรียนและหลังเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้านกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบเดิม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 3) เจตคติต่อการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบห้องเรยีนกลับด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
      สุจินต์ พ่ึงบุญเก่า (2563) ได้ศึกษา การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ด้านไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ โดยใช้ห้องเรียนกลับ
ด้านบนเว็บแอปพลิเคชัน  สำหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ส ำหรับนักศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้หลักสูตรระยะสั้นแบบห้องเรียน
กลับด้าน เรื่อง ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ เว็บแอปพลิเคชัน Google Classroom และ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้าน
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร  วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2/5 และ 2/6 
สาขางานการโรงแรมและการท่องเที่ยว สาขาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีไทยอโยธยา
บริหารธุรกิจ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 30 คน ที่ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง พบว่าผลสัมฤทธิ์
ด้านไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ด้วยวิธีสอนแบบห้องเรียนกลับ ด้านบนเว็บแอปพลิเคชัน พบว่าคะแนนสอบก่อนเรียนมี
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ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.37 และคะแนนสอบหลังเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 24.20 ซึ่งคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
           ชโลธร เทศศา และธนชาติ หล่อนกลาง (2565) ได้ศึกษาผลของการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้การเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลับด้านด้วยกูเกิลไซด์ต่อความสามารถในการฟังของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนโนนสูงศรี
ธานี จังหวัดนครราชสีมา พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียนหลังจากเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านด้วยกูเกิลไซต์ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และผู้เรียนมีความคิดเห็น
ทางบวกต่อการเรียนภาษาอังกฤษแบบห้องเรียนกลับด้านด้วยกูเกิลไซต์ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง แสดงให้เห็นว่าการ
เรียนภาษาอังกฤษโดยใช้การเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านด้วยกูเกิลไซต์ สามารถส่งเสริมความสามารถในการฟัง
ภาษาอังกฤษของนักเรียนได้ 
               ยุพดี หวลอารมณ์ และอัจฉริยา ดามัน (2565) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการฟังการพูดภาษาจีน ด้วย
รูปแบบการเรียนการสอนห้องเรียนกลับด้าน ผ่าน Zoom Meeting 1) เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการฟัง
และ การพูดภาษาจีนแบบห้องเรียนกลับด้านผ่านโปรแกรมประชุมออนไลน์ Zoom meeting ด้วยสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ (E1/E2) 2) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ในรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ 1) สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์บทเรียน
เรื่องการสมัคร งานผ่านโปรแกรมประชุมออนไลน์ Zoom Meeting 2) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มี
ต่อการสอนในรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่กำลังศึกษาในสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของเอกชนในเขตภาคกลาง จำนวน 40 คน พบว่า สื่อการสอนออนไลน์ช่วยส่งเสริมการฝึกปฏิบัติ
ทักษะการฟังและการพูดภาษาจีน หลังจากผ่านการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน พบว่า มีผู้เรียนที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินมากกว่า ร้อยละ 80 อยู่ในระดับดีมาก และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านในระดับดีมาก  
            Spark (2011) ได้ศึกษาเรื่องโรงเรียนกลับด้านสำหรับการเลื่อนบทเรียน โดย Khan Academy โดยสรุป
ได้ว่า ผู้เขียนรายงานเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่ผู้ปกครองสามารถช่วยเหลือบุตร
หลานในการทำการบ้าน โดยเป็นรูปแบบที่ครูทำการบรรยายออนไลน์แล้วให้นักเรียนเข้าถึงที่บ้าน และใช้เวลาในชั้น
เรียนในการฝึกปฏิบัติ ทำโครงงานกลุ่ม หรือทำการบ้าน แต่มีนักวิจารณ์ได้ถกเถียงว่ารูปแบบนี้ทำให้นักเรียนพ่ึงพา
สื่อการเรียนออนไลน์มากเกินไปและยากต่อการนำไปใช้ในโรงเรียน ซึ่งต้องอาศัยโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี 
แต่สามารถช่วยให้ครูกำหนดและติดตามนักเรียนเป็นรายบุคคลได้ 
      Bethany (2012) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับการใช้ห้องเรียนกลับด้านว่าจะสามารถเพ่ิมผลการเรียนรู้และการ
มีส่วนร่วมของนักเรียน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาทางโรคพันธุกรรม จำนวน 30 คน ประเทศโคลัมเบีย ผลการวิจัย
พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยห้องเรียนกลับทาง มีผลการเรียนเพิ่มขึ้นและทัศนคติของนักเรียนที่เรียนโดยห้องเรียนกลับ
ด้านมีทัศนคติในทางบวก 
           Shannon (2012) ได้ทำวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคนิคห้องเรียนกลับด้านกับนักเรียนในกลุ่มเสี่ยงซึ่งงานวิจัยนี้
จัดทำขึ้นเพ่ือต้องการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการเรียนการสอนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาที่ 3 ในภาค
เรียนที่ 2 ให้มีผลสัมฤทธิ์เพ่ิมขึ้น โดยใช้ห้องเรียนแบบกลับด้าน ซึ่งเป็นเครื่องมือแบบเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
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ผลการวิจัยพบว่าเมื่อใช้เทคนิคห้องเรียนกลับทางกับกลุ่มทดลองกลุ่มเล็กและกลุ่มควบคุม นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น 11 % 
            Johnson (2013) ได้ศึกษาเรื่องการรับรู้ของนักเรียนในห้องเรียนกลับด้าน ซึ่งวิธีการสอนแบบห้องเรียน
กลับด้านเป็นวิธีการสอนที่สามารถลดปริมาณการเรียนการสอนได้โดยตรง และทำให้มีเวลาในการที่จะลงมือปฏิบัติ
ได้มากขึ้น โดยเป็นวิธีที่ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีมาช่วยทำให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่นักเรียน
สามารถเรียนออนไลน์ได้ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่เรียนวิชา
คณิตศาสตร์ จำนวน 3 ห้องเรียนที่ให้เรียนด้วยวิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน โดยให้นักเรียนเรียนทางโซเชียล
มีเดีย และเทคโนโลยีทางอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ พบว่า วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักเรียนได้และทำให้การรับรู้ในเนื้อหาสูงขึ้น นักเรียนมีความสุขและมีความพึงพอใจกับวิธีการสอนแบบ
ห้องเรียนกลับด้านมากกว่าการสอบแบบดั้งเดิม 
   Moeller (2014) ได้ศึกษาการใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือเสริมสร้างทักษะและความเข้าใจ
ในเครื่องปั้นดินเผา ผลการศึกษาพบว่า การสอนด้วยวิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านเป็นการเปลี่ยนวิธีการสอน
แบบดั้งเดิมในรายวิชาประติมากรรมเครื่องปั้นดินเผานี่ เน้นการสอนแบบบรรยายในชั้นเรียนและให้การบ้านไปทำที่
บ้าน เป็นวิธีการสอนโดยครูทำวิดีโอสาธิตวิธีการปั้นเครื่องปั้นดินเผาบันทึกไว้ให้นักเรี ยนไปศึกษาที่บ้าน จากนั้นวัน
ต่อมาเมื่อถึงชั่วโมงเรียนครูจะถามคำถามให้นักเรียนตอบ และสำรวจความคิดเห็นของนักเรียนแต่ละคนจากการได้
ศึกษาวีดิโอที่บ้าน จากนั้นครูก็ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง และมีการสรุปและอภิปรายเนื้อหาที่ได้เรียนมาทั้งหมด
ปรากฏว่าผลคะแนนด้านทักษะและความเข้าใจเพ่ิมข้ึนสูงจากท่ีเคยเรียนด้วยวิธีการสอนแบบดั้งเดิม  
          Yiran (2014) ได้ทำการวิจัยเรื่องการประเมินผลจากการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านกับนักศึกษาที่เรียน
ประวัติศาสตร์ระดับปริญญาตรีกับมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดและเอ็มไอทีจากการใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้านโดยใช้
วิดีโอออนไลน์จาก edx และยังมีการอภิปราย รวมทั้งกิจกรรมภายในห้องเรียน พบว่า นักเรียน 37 คน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับห้องเรียนกลับด้านและมีเจตคติที่ด ี46% และผู้เรียนที่ชอบการเรียนแบบเดิม 38 
   Clark (2015) ศึ กษ าผลการ ใช้ ห้ อ ง เรี ย น กลั บ ด้ าน ที่ มี ต่ อก ารมี ป ฏิ สั ม พั น ธ์ แ ละก ารป ฏิ บั ติ  
ของนักเรียนห้องเรียนคณิตศาสตร์ในระดับชั้นมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีส่วนร่วมหรือมีปฏิสัมพันธ์
มากขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับการจัดการเรียนรู้แบบดั้งเดิมนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
เป็นการยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านส่งเสริมให้มีการใช้เวลาในห้องเรียน
อย่างคุ้มค่า สามารถทำกิจกรรมได้อย่างหลากหลาย การศึกษาวิจัยครั้งนี้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลของการเรียน
การสอนที่มีต่อการมีส่วนร่วมและการปฏิบัติของนักเรียน แม้ว่ารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน
เป็นการเรียนการสอนที่ค่อนข้างใหม่ แต่มีศักยภาพและมีประสิทธิภาพในแง่ของการปรับปรุงนักเรียนและ
ประสิทธิภาพการทำงานการมีส่วนร่วมในห้องเรียนคณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา 
   Sun & Wu (2016) ศึกษาวิเคราะห์ผลของคะแนนผลสัมฤทธิ์และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์และ
นักศึกษาที่ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน (กลุ่มทดลอง) และห้องเรียนแบบปกติ (กลุ่มควบคุม) ผลการศึกษา
พบว่า กลุ่มทดลอง 181 คน ในรายวิชาฟิสิกส์มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม ถึงแม้ว่าไม่มี
ความแตกต่างระหว่าง 2 กลุ่มในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์และนักศึกษา ขณะเดียวกันในการอภิปรายกลุ่มเล็ก
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ในห้องเรียนกลับด้านเปิดโอกาสให้นักศึกษาอธิบายข้อคำถาม และสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้มากกว่าแบบ
ห้องเรียนปกติ และการปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียนกลับด้านส่งผลเชิงบวกถึงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี
ปฏิสัมพันธ์ที่เหมาะสมระหว่างอาจารย์และนักศึกษา อาจารย์สามารถให้คำแนะนำ ช่วยเหลือนักศึกษาและส่งเสริม
การทำงานร่วมกัน 
           Yang, Yin, and Wang (2018) ได้ศึกษาผู้เรียนภาษาจีนระดับเบื้องต้น ชั้นปีที่ 1 จำนวน 2 ห้องเรียน 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองที่จัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่ใช้ การบรรยายเป็นหลัก ส่วนกลุ่มควบคุมได้จัดการเรียน
การสอนรูปแบบห้องเรียนกลับด้าน โดยผู้เรียนที่เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านจะได้เรียนรู้คำศัพท์ไวยากรณ์ผ่านสื่อ
การสอน ประเภทวิดีโอที่มีเนื้อหาไม่เกิน 10 นาทีและทำแบบฝึกหัดที่มอบหมายภายหลังรับชม สื่อการสอนประเภท
วิดีโอ สำหรับกิจกรรมในห้องเรียนผู้เรียนจะได้รับการฝึกปฏิบัติ ทักษะการพูด และได้รับการแก้ไขการออกเสียงจาก
ผู้สอน เมื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนพบว ่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและ คะแนนสอบทักษะการพูดภาษาจีนของห้องเรียนที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ  ห้องเรียนกลับด้านสูง
กว่าห้องเรียนที่จัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
           จากการศึกษาทฤษฎี เอกสารต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับ
ด้าน ทำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยได้สนใจทำการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาต่างประเทศที่จะพัฒนานักเรียนต่อไป 
 

2.เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
    2.1 ความหมายของทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
             Luthans and others (2007 อ้างถึงใน สัญชาติ พรมดง, 2561) กล่าวว่า ทุนจิตวิทยาเชิงบวก หมายถึง 
คุณลักษณะทางจิตวิทยาด้านบวกที่มีอยู่ในแต่ละบุคคลที่สามารถพัฒนาได้ ซ่ึงพัฒนามาจากแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก 
(Positive psychological) ของ Seligman (2004) แบ่งออกเป็น 4 คุณลักษณะ คือ ความหวัง (Hope) มุ่งหวงัที่
จะไปให้ถึงเป้าหมายการมองโลกในแง่ดี  (Optimism) เป็นการคิดถึงความสำเร็จที่จะเกิดขึ้นทั้งปัจจุบันและใน
อนาคต และสามารถหาแนวทางไปสู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จได้ การรับรู้ศักยภาพของตนเอง (Self-efficacy) การ
เพ่ิมความพยายามในการทำงานที่ท้าทายความสามารถของตนเองให้ประสบความสำเร็จและความยืดหยุ่นทาง
อารมณ์ (Resilience) เมื่อพบเจอปัญหาหรืออุปสรรคในการทำงาน สามารถที่จะควบคุมและปรับอารมณ์ให้คืนสู่
สภาพปกติได้อย่างรวดเร็ว เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังนั้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกจึงเป็นการจัดการต้นทุนของ
องค์กรที่เกี่ยวข้องกับพนักงานที่ทำให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลผลต่อองค์กรได้ผลตอบแทนจากการลงทุน
และได้รบัประโยชน์จากการแข่งขัน 
           สิริพร วงษ์โทน (2554) เน้นว่าทุนทางจิตวิทยาด้านบวก หมายถึง แนวคิดของบุคคลซึ่งเป็นแนวคิดท่ีพัฒนา
มาจากการศึกษาพฤติกรรมองค์กรเชิงบวก มีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดของจิตวิทยาเชิงบวก โดยเป็นการศึกษาที่
ประยุกต์ใช้คุณสมบัติ หรือคุณลักษณะที่ดีและเป็นด้านบวกของมนุษย์ ไดแ้ก่ ความหวัง การมองโลกในแง่ด ี ความ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และความยืดหยุ่นทางอารมณ์ 



หน้า 34 จาก 59 

 

          ธัญญามาศ ปัญญายิ่ง (2559) กล่าวว่า ทุนจิตวิทยาเชิงบวก หมายถึงแนวคิดของบุคคลในเชิงบวก ซ่ึงเป็น
พ้ืนฐานที่สำคัญในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลให้ประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการมีพฤติกรรม
เชิงบวกในการดำเนินชีวิตทั้งในการปฏิบัติงานในองค์กรและการดำเนินชีวิตในประจำวัน 
          อริยา คูหา (2562) กล่าวว่า ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก หมายถึง สภาวะทางจิตใจในทางบวกของบุคลากรต่อ
การปฏิบัติงานแม้ว่าจะตกอยู่ในภาวะความไม่สงบ ก็ยังคงมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง มีวิถีความคิดที่
สร้างสรรค์ทางบวก ว่ามีหนทางที่จะนำตนเองไปสู่ความสำเร็จ แม้มีอุปสรรคก็คิดหาทางเลือกอ่ืนๆ ได้ และมี
สมรรถนะทางจิตใจที่จะปรับสภาพจิตใจกลับคืนให้เป็นปกติ มีจิตใจสงบ สามารถทำงานได้เหมือนเดิม ตามแนวคิด
ของ Luthans et al. (2007) ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง (Efficiency)  
การมองโลกในแง่ด ี(Optimism) ความหวัง (Hope) ความหยุ่นตัว (Resilience) 
           กล่าวโดยสรุปในการครั้งนี้ทุนจิตวิทยาเชิงบวก หมายถึง ศักยภาพทางจิตใจที่ทำให้บุคคลสามารถปฎิบัติ

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของงาน หรือกิจกรรม สิ่งต่างๆที่ต้องทำ รวมทั้งช่วยในการแก้ปัญหา อุปสรรคต่างๆ ที่ผ่านเข้า

มา ประกอบด้วย  4 ด้าน  ได้แก่ ด้านความหวัง ด้านการรับรู้ในความสามารถของตนเอง ด้านความยืดหยุ่นทาง

อารมณ ์และด้านการมองโลกในแง่ดี  
 

       2.2 ความสำคัญของทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
          จากการศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้วัดความสำเร็จของบุคคล และประสิทธิภาพของการทำงานเป็นปัจจัยที่น่าสนใจ
ในการนำมาใช้ศึกษาเพ่ือให้ได้มุมมองเกี่ยวกับประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานที่สามารถนำมาใช้ได้
กับกิจการทุกประเภท  Luthans (2007) เป็นหนึ่งในนักวิชาการด้านพฤติกรรมองค์การที่ให้ความสนใจในการพัฒนา
แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะทางจิตวิทยาเชิงบวก โดยเขาได้เสนอแนวคิดนี้ว่า เป็นการศึกษาที่ประยุกต์ใช้คุณสมบัติ
หรือคุณลักษณะที่ดีหรือที่เป็นด้านบวกของมนุษย์ โดยที่คุณลักษณะดังกล่าวต้องสามารถวัดได้หรือพัฒนาได้ ช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งมีเกณฑ์ที่ต้องพิจารณา ดังนี้ 
   1. ตัวแปรเหล่านั้นต้องมีทฤษฎีและงานวิจัยมารองรับ 
   2. ต้องสามารถวัดและประเมินได้ 
   3. เป็นคุณลักษณะทางจิตวิทยาที่เป็นสภาวะ คือสามารถเรียนรู้ได้ พัฒนาได้และเปลี่ยนแปลงได้
ตามสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อม (The State - Like Criterion of POB) ซึ่งแตกต่างจากคุณลักษณะที่เป็น
ลักษณะนิสัย (Trait-Like) ซึ่งเปลี่ยนแปลงได้ยาก 
     4. คุณลักษณะนั้นต้องนำมาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในองค์กร 
2.3 คุณลักษณะของทุนจิตวิทยาเชิงบวก           
          Luthans et al (2007) ได้เสนอคุณลักษณะของทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกไว้ ดังนี้ 
           1. ทุนจิตวิทยาเชิงบวกมีคุณค่ามากกว่าทุนมนุษย์ (PsyCap goes beyond human capital) 
กล่าวคือ ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกนั้นไม่ใช่เพียงแค่การแสดงให้เห็นว่าบุคคลมีความรู้ ทักษะ ความสามารถต่าง ๆ 
ที่มาจากการอบรม เรียนรู้ แต่เป็นสิ่งที่บุคคลปลูกฝังขัดเกลา ถ่ายทอดจากสังคมเฉพาะเจาะจงที่เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนกัน ก่อให้เกิดองค์ความรู้ภายในตัวบุคคล (Tactic Knowledge) 
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           2. ทุนจิตวิทยาเชิงบวกมีคุณค่ามากกว่าทุนทางสังคม (PsyCap goes beyond social capital) 
กล่าวคือ ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกแสดงให้เห็นถึงการได้รับโอกาสใหม่ ๆมากกว่าแค่การปฏิสัมพันธ์กับสังคม องค์การ 
เท่านั้น 
           3. ทุนจิตวิทยาเชิงบวก คือสิ่งที่เป็นแนวคิดเชิงบวก (PsyCap is positive) ซึ่งเกิดจากแนวคิด 
Positive Psychology มุ่งศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายเมื่อเกิดโรค (Pathology) รวมถึงความพยายามในการ
แก้ไขปัญหา หรือจุดด้อยของบุคคลที่ไม่ได้มีมาแต่กำเนิด ทำให้ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกเป็นตัวสนับสนุนให้เกิด
พฤติกรรมองค์กร และการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
          4. ทุนจิตวิทยาเชิงบวก คือสิ่งที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตน (PsyCap is unique) นำไปสู่แนวคิดใหม่ๆ 
ที่มีเอกลักษณ์โดยมีกรอบแนวคิด ทฤษฎีใหม่ โครงสร้าง การวัด และโปรแกรมพัฒนาบุคคล แต่อย่างไรก็ตามกรอบ
โครงสร้างอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้เมื่อเวลาผ่านไป 
         5. ทุนจิตวิทยาเชิงบวกเป็นสิ่งที่มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีและการวิจัย (PsyCap is theory and 
research base) ซึ่งมาจากพ้ืนฐานหลายๆทฤษฎี เช่น Social Cognitive Theory ของ Bandura ทฤษฎี Hope 
ของ Snyder เป็นต้น 
         6. ทุนจิตวิทยาเชิงบวก คือ สิ่งที่สามารถวัดได้ (PsyCap is measurable) เนื่องจากมีการสร้าง
แบบประเมินทางจิตวิทยา (psychological assessment) ที่มีความเชื่อม่ัน และความเที่ยงตรงในการวัด 
         7. ทุนจิตวิทยาเชิงบวกมีลักษณะเป็นสภาวะ (PsyCap is State - like and therefor open to 
development) สามารถเรียนรู้และพัฒนาได้ 
         8. ทุนจิตวิทยาเชิงบวกมีผลกระทบต่อพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน (PsyCap is 
impactful on work- related performance)  
2.4 องค์ประกอบของทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
          จากการศึกษาค้นคว้า พบว่า Luthans, Youssef & Avolio (2007) ได้จำแนก องค์ประกอบของทุน
จิตวิทยาเชิงบวกไว้ 4 องค์ประกอบคือ 
         2.4.1 ความหวัง (Hope) เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีความมุ่งมั่นในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยการกำหนดแนวทางและทางเลือกที่จะไปสู่เป้าหมาย 
        2.4.2 การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self – Efficacy) เป็นภาวะ (State) ของบุคคลที่มีความมั่นใจใน
ความสามารถ ความรู้และทักษะที่ตนเองมีอยู่ในการจัดการกับงานที่ท้าทายให้ประสบความสำเร็จ โดยบุคคลที่มีการ
รับรู้ความสามารถตนเองในระดับสูงจะปรารถนาที่จะแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ด้วยความพึงพอใจ เต็มใจ ถึงแม้ว่าผลที่
คาดหวังนั้นจะไม่เป็นไปตามที่ต้องการ ก็จะเพียรพยายามที่จะกระทำพฤติกรรมต่อไป แต่หากบุคคลมีการรับรู้ และ
บุคคลที่มคีวามสามารถตนเองในระดับต่ำก็จะไม่สนใจที่จะแสดงพฤติกรรมนั้นต่อไป 
        2.4.3 ความหยุ่นตัว (Resiliency) เป็นคุณลักษณะหรือความสามารถของบุคคลในการรับมือหรือแสดง 
ออกเมื่อเผชิญกับเหตุการณ์ ปัญหาหรือสภาวะกดดัน โดยสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ควบคุมอารมณ์ ความรู้สึก 
สามารถเข้าใจความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืน สามารถจัดการสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว บุคคลที่มีความหยุ่น
ตัวนั้น จะสามารถฟ้ืนตัวกลับได้อย่างรวดเร็ว 
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       2.4.4 การมองโลกในแง่ดี (Optimism) เป็นคุณลักษณะทางบวกของบุคคลที่มีความคิดทางบวก หรือมุมมอง
ทางบวกในการอธิบายสถานการณ์และยอมรับความผิดพลาดต่าง ๆ  ในการทำงาน ว่าไม่ได้มีสาเหตุจาก
สภาพแวดล้อมหรือตัวบุคคลอย่างใดอย่างหนึ่งเพียงอย่างเดียว บุคคลที่มองโลกในแง่ดีจะเป็นบุคคลที่มีสุขภาพจิตดี 
และมีความมั่นคงทางอารมณ์ โดยการมองโลกในแง่ดีถือเป็นการมองตนเอง การมองโลกภายนอก และมองอนาคต
ว่าเต็มไปด้วยความหวัง กล่าวคือ บุคคลที่มองโลกในแง่ดีจะมีความคาดหวังว่าจะมีเหตุการณ์ท่ีดี สิ่งที่ดีเกิดขึ้นกับตน 
ดังนั้นบุคคลที่มองโลกในแง่ดีจะมีพฤติกรรมการเผชิญปัญหาที่ดี เนื่องจากในขณะที่คนอ่ืนมองว่าเป็นปัญหา  แต่ผู้
มองโลกในแง่ดีจะมองว่าเป็นโอกาส และสามารถบริหารจัดการได้ดีมากกว่า นอกจากนี้ 
การมองโลกในแง่ดีจะทำให้เกิดกำลังใจ ไม่ท้อถอยต่ออุปสรรคทำให้เกิดสติปัญญาในการรับมือกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
              องค์ประกอบของทุนจิตวิทยาเชิงบวก สามารถนำเสนอได้ดังในภาพ ข้างล่าง  

                               
 

                                    ภาพที่ 2 องค์ประกอบของทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
2.5 ความสำคัญของทุนจิตวิทยาเชิงบวกที่มีต่อผู้เรียน 
            แม้ว่าการศึกษาเกี่ยวกับต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกในบริบททางการศึกษาจะเริ่มต้นมาเมื่อไม่นานมานี้ แต่
การศึกษาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกของผู้เรียน ก็แสดงให้เห็นว่าทุนจิตวิทยาเชิงบวกส่งผลทาง 
บวกต่อผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของผู้เรียนหลายประการ อาทิเช่น (Khan, Siraj, & Li, 2011; Li-feng & Hua-li, 
2009; Malone, 2010 ; Qingquan & Zongkui, 2009 ; Tjakraatmadja & Febriansyah, 2007;Tsai, Lee, & 
Hsu, 2012)  
   1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและผลการปฏิบัติของผู้เรียน  
   2. ความคิดสร้างสรรค์  
   3. รูปแบบการจัดการกับปัญหาเชิงบวก  
   4. สุขภาวะทางกายของผู้เรียน  
   5. สุขภาวะทางจิตของผู้เรียน 
2.6 การประเมินทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
        แนวคิดการวัดทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกได้มีการสร้างแบบวัดที่เรียกว่า Psychological Capital 
Questionnaire หรือ PCQ โดย Luthans, Youssef และคนอื่นๆ ในปี 2007 (Luthans, et al. 2007) ซึ่งแบบวัด
นี้ได้มาจากแนวคิดองค์ประกอบทั้ง 4 ตัวแปร ได้แก่  
 ความหวัง                                    ของ Snyder et al,   ในปี 1966  
 ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ของ Park ในปี 1998  
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      การปรับฟื้นคืนสภาพ                      ของ Wagnild & Young ในปี 1993  
      การมองโลกในแง่ดี                         ของ Scheier & Carver ในปี 1985 
           ซึ่งแบบวัดนี้มีจำนวน 24 ข้อ (แต่ละองค์ประกอบมี 6 ข้อ) ให้คะแนนแบบประมาณค่า 6 ระดับ มีลักษณะ
แบบวัดสภาวะ โดยเน้นการถามว่าในช่วงนี้ ซึ่งคำถามจะปรับปรุงให้เข้ากับลักษณะในบริบทของงานที่ผู้ตอบกำลังทำ 
ตัวอย่างคำถาม เช่น  
  ในช่วงนี้ฉันรู้สึกว่าเต็มไปด้วยพลังที่จะทำงานให้สำเร็จ (ความหวัง)  
  ฉันสามารถเอาชนะอุปสรรคจากงานที่ทำได้เพราะฉันเคยประสบงานที่ยากในลักษณะนี้มาก่อน (การปรับ
ฟ้ืนคืนสภาพ)  
  ฉันรู้สึกม่ันใจที่จะติดต่อกับลูกค้าเพ่ือเจรจาไกล่เกลี่ยปัญหา (ความม่ันใจ) เมื่อพบว่างานที่ทำดูจะไม่เป็นไป
ตามท่ีคิดไว้  
  ฉันมักจะคิดเสมอว่ามันจะดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ (การมองโลกในแง่ดี)  
          ลักษณะการวัดนี้เป็นการประเมินที่เรียกว่า การปรับตัวของการรู้คิด ซึ่งเป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคคล
เปลี่ยนกรอบความคิดจากสิ่งที่ไม่พึงประสงค์ไปสู่วิถีทางบวกและยอมรับกับเหตุการณ์เลวร้ายที่เกิดข้ึน เป็นต้น จาก 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ พบว่าใน 6 ข้อ มีน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ในองค์ประกอบตามกรอบทฤษฎีอย่างมี
นัยสำคัญ (p<.01) และตัวแปรแฝงของแต่ละองค์ประกอบก็มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบสูงถึง .99 และค่าสถิติดัชนี

ความกลมกลืน พบว่า มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ2 =1532.84, df = 246, CFI = .97, RMSEA = 
.08 และ SRMR = .01)  
   จะเห็นได้ว่าทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก  เป็นเสมือนคุณสมบัติทางจิตเสมือนอริยทรัพย์ของบุคคลที่หากได้รับ
การส่งเสริม  และพัฒนาจะส่งผลให้บุคคลนั้นประสบความสำเร็จมีความสมบูรณ์ในชีวิต จึงควรที่ผู้เรียนจะได้รับรู้ 
และศึกษาเพ่ือการพัฒนาให้มีคุณสมบัติทางจิตเหล่านี้ เพื่อที่จะได้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ทั้งในชีวิต การทำงาน
และในสังคม  
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทุนจิตวิทยาเชิงบวก 
             งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกในด้านการศึกษา ไม่ปรากฏข้อมูลมากนักในกลุ่มนักเรียน   
ผู้วิจัยจึงนำเสนอเพ่ือเป็นแนวคิดนำร่องได้ ดังนี้  
              บุษบาหะริณ พลสิทธิ์ พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ สกล วรเจริญศร  (2561) ศึกษาการเสริมสร้างทุนทาง
จิตวิทยาเชิงบวกของนักเรียนอาชีวศึกษาโดยการให้คำปรึกษากลุ่มแนวทฤษฎีเหตุผลอารมณ์พฤติกรรม  ศึกษาทุน
ทางจิตวิทยาเชิงบวกของนักเรียนอาชีวศึกษา2) เปรียบเทียบทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของนักเรียนอาชีวศึกษาก่อน
และหลังการให้คำปรึกษากลุ่มแนวทฤษฎีเหตุผล อารมณ์ พฤติกรรม ประชากรที่ศึกษา คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่
กำลังศึกษาอยู่ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1ถึง ชั้นปีที่ 3  ปีการศึกษา 2560  แบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็น2 
กลุ่มกลุ่มที่ 1 เป็นนักเรียนอาชีวศึกษา จำนวน 254 คน พบว่า ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของนักเรียนอาชีวศึกษา
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนรายองค์ประกอบ พบว่า ความหยุ่นตัวอยู่ในระดับสูงการมองโลกในแง่ดี การ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนและความหวังอยู่ในระดับปานกลาง  2) ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของนักเรียน
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อาชีวศึกษาโดยรวมและรายองค์ประกอบ ทุกองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นหลังเข้าร่วมการให้คำปรึกษากลุ่มแนว
ทฤษฎีเหตุผล อารมณ์ พฤติกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
            สัญชาติ พรมดง (2561) ศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน และเพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยทุนทางจิตวิทยาด้านบวกที่มีผลต่อประสิ ทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท โฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จำกัด (มหาชน) ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า บุคคลที่มี 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และประสบการณ์ที่แตกต่างกันมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานไม่แตกต่างกัน พบว่า ทุนทางจิตวิทยาด้านบวกมีผลในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทโฮมโปรดักส์ เซ็นเตอร์ จำกัด (มหาชน) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
           วิธัญญา วัณโณ ชญานุช ลักษณวิจารณ์ ดารวันต์ รักสัตย์ (2561) ได้ศึกษา การประเมินความต้องการ
จำเป็นเกี่ยวกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกทางวิชาการของนิสิตนักศึกษาไทย ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ระบุความต้องการ
จำเป็นเกี่ยวกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกทางวิชาการของนิสิต นักศึกษาไทย และ (2) เปรียบเทียบผลการจัดลำดับความ 
สำคัญของความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกทางวิชาการของนิสิต นักศึกษาไทยเมื่อใช้วิธีจัดลำดับ
ความสำคัญที่ต่างกัน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี 211 คน จากสถาบันอุดมศึกษา 5 แห่งใน
เขตกรุงเทพมหานคร เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามรูปแบบการตอบสนองคู่ ที่มีลักษณะเป็นมาตรประมาณ
ค่า 5 ระดับ พบว่า (1) ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกทางวิชาการกลุ่มตัวอย่างโดยรวม เมื่อ
คำนวณด้วยวิธี Mean Difference Method (MDF) วิธี Priority Needs Index (PNI) และวิธี Priority Needs 
Index แบบปรับปรุง (PNImodified) มีค่าเท่ากับ 0.80, 3.52 และ 0.22 ตามลำดับ และเมื่อพิจารณาราย
องค์ประกอบ พบว่า ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถแห่งตนทางวิชาการ การมองโลกในแง่ดีทาง
วิชาการ ความหวังทางวิชาการ และการฟ้ืนพลังทางวิชาการ เมื่อคำนวณด้วยวิธี Mean Difference Method 
(MDF) มีค่าเท่ากับ 0.88, 0.68, 0.74 และ 0.89 ตามลำดับ เมื่อคำนวณด้วยวิธี Priority Needs Index (PNI) มีค่า
เท่ากับ 3.84, 2.96, 3.29 และ 3.99 ตามลำดับ และเมื่อคำนวณด้วยวิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง 
(PNImodified) มีค่าเท่ากับ 0.25, 0.18, 0.20 และ 0.25 ตามลำดับ (2) การเปรียบเทียบผลการจัดลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับทุนจิตวิทยาเชิงบวกทางวิชาการ กลุ่มตัวอย่างเมื่อใช้วิธีจัดลำดับความ 
สำคัญที่ต่างกัน พบว่า การรับรู้ความสามารถแห่งตนทางวิชาการ และการฟื้นพลังทางวิชาการเป็นองค์ประกอบของ
ทุนจิตวิทยาเชิงบวกทางวิชาการที่เป็นความต้องการจำเป็นที่มีความสำคัญสูงสุด 2 ลำดับแรกไม่ว่าจะเป็นการจัด    
ลำดับความสำคัญด้วยวิธีใดก็ตาม 
           อริยา คูหา ฮานานมูฮิบบะตุดดีน นอจิ  สรินฏา ปุติ  ปรีนาภา ชูรัตน์ และฐปรัตน์ รักษ์ภาณุสิทธ์ (2564) 
ศึกษาทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก การคิดเชิงอนาคต ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ  และการประยุกต์จิตวิทยาเพ่ือชีวิต
ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พบว่า ทุนทางจิตวิทยาทางบวกของนักศึกษาอยู่ในระดับสูง การคิดเชิง
อนาคตอยู่ใน ระดับปานกลาง ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ อยู่ในระดับสูง และการประยุกต์จิตวิทยาเพ่ือชีวิตอยู่ใน
ระดับสูง 
            พัชรี ถุงแก้ว (2564) ศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกของนักศึกษา  คณะ   
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกระยะหลังทดลองของกลุ่ม
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ทดลองและกลุ่มควบคุม 2) เปรียบเทียบคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกระยะติดตามผลของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม 3) เปรียบเทียบคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก ระยะก่อนทดลองและหลังทดลองของกลุ่มทดลอง และ 4) 
เปรียบเทียบคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกในระยะก่อนทดลองและระยะติดตามผลของกลุ่มทดลอง โดยเป็นการ
วิจัยเชิงกึ่งทดลอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินทุนจิตวิทยา
เชิงบวก ที่มีค่าความเชื่อมั่น .89 และโปรแกรมการเสริมสร้างต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก พบว่าในระยะหลังทดลองกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในระยะติดตามผล
กลุ่มทดลองมีคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมี  นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) กลุ่ม
ทดลองมีคะแนนต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกในระยะหลังทดลองสูงกว่าระยะก่อนทดลอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
            วิสนี อาแว และมนัสนันท์ หัตถศักดิ์ (2565) ศึกษาผลของกิจกรรมแนะแนวทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก เพ่ือ
พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง เพ่ือศึกษาผลของกิจกรรม
แนะแนวทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก เพ่ือพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสตรี
วัดระฆัง งานวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) ประชากร คือนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง ปีการศึกษา 2563 จำนวน 286 คน ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster Sampling) จากห้องเรียน 2 ห้อง ที่มีการเห็นคุณค่าในตัวเองไม่แตกต่างกัน จากนั้นใช้การสุ่ม
เข้ากลุ่ม (Random Assignment) เป็นกลุ่มทดลอง 1 ห้อง จำนวน 39 คน และกลุ่มควบคุม 1 ห้อง จำนวน 40 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) กิจกรรมแนะแนวทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก เพ่ือพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง 2) 
แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนกลุ่มทดลองมีการเห็นคุณค่าในตนเองหลังการทดลอง
สูงขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
3.เอกสารที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในการเรียน 
3.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
  อุทัยพรรณ  สุดใจ (2545: 7) ได้ให้ความหมาย ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก หรือทัศนคติของบุคคล
ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยอาจจะเป็นไปได้ในเชิงประเมินค่าต่อความรู้สึก หรือทัศนคติต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้น จะเป็นไปใน
ทางบวกหรือทางลบ ในทางใดทางหนึ่ง 
  กชกร เป้าสุวรรณ และคณะ (2550) ได้กล่าวถึง  ความหมายของความพึงพอใจว่า เป็นผลของการ
แสดงออกของทัศนคติของบุคคลอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งเป็นความรู้สึกเอนเอียงของจิตใจที่มีประสบการณ์ที่มนุษย์เรา
ได้รับอาจจะมากหรือน้อยก็ได้และเป็นความรู้สึกที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่ง เป็นไปได้ทั้งทางบวกและทางลบ แต่ก็เม่ือได้
สิ่งนั้นสามารถตอบสนองความต้องการ หรือทำให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ ก็จะเกิดความรู้สึกบวก เป็นความรู้สึกที่พึง
พอใจ แต่ในทางตรงกันข้ามถ้าสิ่งนั้นสร้างความรู้สึกผิดหวัง ก็จะทำให้เกิดความรู้สึกทางลบ เป็นความรู้สึกไม่พึง
พอใจ ดังนั้นความพึงพอใจเป็นภาวะของอารมณ์ ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ หรือความรู้สึกส่วนบุคคลที่มีต่อสิ่งที่
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ตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกัน ซึ่งจะมีความแตกต่างระหว่างบุคคลขึ้นอยู่กับทัศนคติของบุคคล และความพึง
พอใจเป็นความรู้สึกในที่เป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ของการเรียน   

  เพียรเพ็ญ อินทร์เลิศ (2550)  ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก หรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
โดยจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลนั้นบรรลุถึงความต้องการ หรือจุดดมุ่งหมายที่ตนเองกำหนดไว้ และความพึงพอใจยังขึ้นอยู่
กับประสบการณ์ของคนๆนั้นด้วย 
  เฉลิมเกียรติ ตุ่นแก้ว (2553) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติเชิง
บวกของบุคคลที่เกิดขึ้นต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เกิดความรู้สึกที่ดี ชอบประทับใจต่อการให้บริการ และการรับบริการในทุก
สถานการณ์ ทุกสถานที่ การตอบสนองในความต้องการเป็นความรู้สึกในทางบวกและทำให้เกิดความเป็นสุข  ทั้งนี้
ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อมแตกต่างกัน และสามารถเพ่ิมข้ึนหรือลดลงตามสภาพการณ์ 
  พัฒนา พรหมมณี และคณะ (2563) ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง สิ่งที่เกิดจากแรงจูงใจซึ่งเป็น
พฤติกรรมภายในที่ผลักดันให้เกิด ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ยินดี ไม่ยินดี เมื่อได้รับการตอบสนอง
ความต้องการ และความคาดหวังที่เกิดจากการประมาณค่าอันเป็นการเรียนรู้ประสบการณ์จากการกระทำกิจกรรม 
เพ่ือให้เกิดการตอบสนองความต้องการตามเป้าหมายของแต่ละบุคคล 
     Good (1973: 320) ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพคุณภาพ หรือระดับความพึงพอใจ  ซึ่งเป็นผลมาจาก
ความสนใจต่างๆ และทัศนคติที่บุคคลมีต่อสิ่งนั้น 
  Wolman (1973) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจ ตามความหมายของพจนานุกรมด้านพฤติกรรม ว่า
เป็นสภาพความรู้สึกของบุคคลที่มีความสุข และความอ่ิมเอมใจ เมื่อความต้องการหรือแรงจูงใจของตนเองได้รับการ
ตอบสนอง 
  Hornby (2000) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีเมื่อประสบความสำเร็จ หรือได้รับสิ่งที่ต้องการให้
เกิดข้ึนเป็นความรู้สึกท่ีพอใจ 
  Lujun Su (2016) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจในคุณภาพการบริการ (Service Quality 
Satisfaction) หมายถึง การกำหนดคุณภาพของการบริการเป็นความแตกต่างระหว่างความคาดหวัง ของผู้รับ 
บริการในการให้บริการที่ได้รับ และการรับรู้ถึงการบริการที่ได้รับจริง (SERVQUAL) ซึ่งประกอบด้วย 5 มิต ิการ
บริการที่เป็นรูปธรรม ความน่าเชื่อถือ การตอบสนอง การเอาใจใส่ และการรู้จักและเข้าใจ 
 สรุปได้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือทัศนคติที่ดีของบุคคลที่เกิดจากการมีแรงจูงใจซึ่งมักจะเกิด
จากการได้รับการตอบสนองตามท่ีต้องการ หรือทำให้บรรลุเป้าหมาย ก็จะเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อสิ่งนั้น มีความสุข  
เต็มใจในสิ่งที่ทำ 
 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจในการเรียน 
  อารี พันธ์มณี (2546 : 86–87) ได้กล่าวไว้ว่า ความพึงพอใจมีหลายแนวคิด แต่ที่ยอมรับและมีชื่อเสียงที่
ผู้วิจัยนำเสนอ คือ ทฤษฎีความต้องการตามลำดับขั้นของ มาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Need) ที่กล่าวว่า 
มนุษย์ทุกคนมีความต้องการเหมือนกันแต่ ความต้องการนั้นเป็นลำดับขั้น เขาได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับความต้องการ
ของมนุษย์ไว้ ดังนี้ 
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  1. มนุษย์มีความต้องการอยู่เสมอและไม่มีที่สิ้นสุด ขณะที่ความต้องการสิ่งใดได้รับการตอบสนองแล้ว ความ
ต้องการอย่างอ่ืนก็จะเกิดข้ึนอีกไม่มีวันจบสิ้น  
  2. ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นสิ่งจูงใจสำหรับพฤตกิรรมอ่ืนต่อไป ความต้องการที่
ได้รับการตอบสนองเท่านั้นที่เป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรม  
  3. ความต้องการของมนุษย์จะเรียงเป็นลพดับขั้นตามลำดับความสำคัญ กล่าวคือ เมื่อความต้องการใน
ระดับตำ่ได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการระดับสูงก็จะเรียกร้องให้ มีการตอบสนอง ซึ่งลำดับขั้นความต้องการ
ของมนุษย์มี 5 ขั้นตอนตามลำดับจากขั้นต่ำไปขั้นสูงดังนี้ 
   3.1 ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความต้องการเบื้องต้นเพ่ือความอยู่
รอดของชีวิต เช่น ความต้องการในเรื่องของอาหาร น้ำ อากาศ เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย และความ
ต้องการทางเพศ ความต้องการด้านร่างกายจะมีอิทธิพลต่อ พฤติกรรมของคนก็ต่อเมื่อความต้องการทั้งหมดของคน
ยังไม่ได้รับการตอบสนอง  
   3.2 ความต้องการความปลอดภัยหรือความมั่นคง (Security of Safety Needs) ถ้าความต้องการ
ทางด้านร่างกายได้รับการตอบสนองตามสมควรแล้ว มนุษย์จะต้องการในขั้นสูงต่อไป คือเป็นความรู้สึกปลอดภัย 
หรือความมั่นคงในปัจจุบันและอนาคต รวมถึงความก้าวหน้าและอบอุ่นใจ 
   3.3 ความต้องการทางสังคม (Social or Belonging Needs) หลังจากท่ีมนุษย์ได้รับการตอบสนอง
ในสองขั้นดังกล่าวแล้วจะมีความต้องการสูงขึ้นอีก คือความต้องการทางสังคมเป็นความต้องการที่จะเข้าร่วมและ
ได้รับการยอมรับในสังคม ความเป็นมิตร และความรักจากเพ่ือน  
   3.4 ความต้องการได้รับการยอมรับนับถือ (Esteem Needs) เป็นความต้องการให้คนอ่ืนยกย่องให้
เกียรติและเห็นความสำคัญของตนเองอยากเด่นในสังคมรวมถึงความสำเร็จ ความรู้ความสามารถ ความเป็นอิสระ 
และเสรีภาพ  
   3.5 ความต้องการความสำเร็จในชีวิต (Self Actualization) เป็นความต้องการระดับสูงสุดของ
มนุษย์ ส่วนมากจะเป็นการอยากจะเป็นอยากจะได้ตามความคิดของตน หรือต้องการจะเป็นมากกว่าที่ตัวเองเป็นอยู่
ในขณะนั้น 
3.3 ปัจจัยที่ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจ 
   การเกิดความพึงพอใจจะต้องมีองค์ประกอบต่างๆ ประกอบเข้าด้วยกัน  เชิดศักดิ์ โฆวาสินธ์ (2525 : 136) 
กล่าวว่า ความพึงพอใจมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่  
                1. องค์ประกอบความรู้หรือความเข้าใจ ซึ่งมี ความรู้ ความเข้าใจกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เป็นองค์ประกอบที่
มนุษย์ใช้ในการคิด ตอบสนอง รับรู้และวินิจฉัยข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับ ซึ่งมี ขอบเขตครอบคลุมไปถึงความคิดเห็น ความ
เชื่อมั่นที่มีต่อสิ่งแวดล้อมหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ  
               2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก เป็นลักษณะทางอารมณ์ที่คล้อยตามความคิด ถ้าบุคคลมี ความคิดที่ดี
ต่อสิ่งใดก็จะมีความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งนั้น จะแสดงออกมาในรูปของความรัก ความโกรธ  ความชอบ ความไม่ชอบ ความ
เกลียดและความชิงชังต่อสิ่งต่าง ๆ  
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              3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม คือ ความพร้อมที่จะกระทำอันเป็นผลเนื่องมาจาก ความคิด ความรู้สึก 
ซึ่งออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ เป็นการแสดงออกในทางปฏิบัติ  ในทางพฤติกรรมที่แสดงออกนั้น
สามารถที่จะสังเกตได ้
         ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิด 3 องค์ประกอบเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
 
 

3.4 เทคนิควิธีการวัดความพึงพอใจในการเรียน  
  การศึกษาจะมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจที่ดีต่อการเรียนต้องมีการสร้างความพึงพอใจในการเรียน
ตั้งแต่เริ่มต้นให้แก่ผู้เรียนซึ่งการดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ความพึงพอใจเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนทำงาน
ที่ได้รับมอบหมายหรือการปฏิบัติให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ การให้คำแนะนำ ปรึกษาจึงต้องคำนึงถึงความพึงพอใจ 
ซึ่งในปัจจุบันผู้สอนเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวกหรือให้คำแนะนำ ดังนั้นการกระทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจใน
การเรียนรู้ หรือการปฏิบัติงานจึงต้องคำนึงถึงแนวคิดพ้ืนฐานที่ต่างกันอยู่ 2 ลักษณะ ดังนี้  
   1. ความพึงพอใจนำไปสู่การปฏิบัติงาน การตอบสนองความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน จนเกิดความ
พอใจ จะทำให้เกิดแรงจูงใจในการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานที่สูงกว่าผู้ที่ไม่ได้รับการตอบสนองทัศนะตามแนวคิด
ดังกล่าว  
   2. ผลการปฏิบัติงานไปสู่ความพึงพอใจซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจและการปฏิบัติ 
งาน จะถูกเชื่อมโยงด้วยปัจจัยอ่ืนๆ ผลของการปฏิบัติงานที่ดีจะนำไปสู่ผลของการตอบแทนที่เหมาะสมที่สุดโดย
ตอบสนองความพึงพอใจในรูปแบบของรางวัลหรือผลตอบแทนภายใน (Intrinsic rewards) และผลตอบแทน
ภายนอก (Extrinsic rewards) โดยผ่านการรับรู้เกี่ยวกับความยุติธรรมของผลตอบแทน ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ของการตอบ
แทนที่ได้รับรู้แล้ว ความพึงพอใจก็ย่อมเกิดข้ึน  
   ล้วน และอังคณา (2536 : 3 -4) ได้เสนอวิธีการวัดความพึงพอใจไว้ ดังนี้  
            1. การสังเกต (Observation) เป็นการวัดโดยคอยสังเกตพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก ต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งแล้วนำข้อมูลไปอนุมานว่าบุคคลมีเจตคติต่อสิ่งนั้นๆ อย่างไร  
   2. การรายงานตนเอง (Self–report) เป็นการวัดโดยการให้บุคคลเล่าความรู้สึกที่มี ต่อสิ่งนั้น
ออกมาจากการเล่านี้สามารถที่จะกำหนดค่าของคะแนนความพึงพอใจ  
   3. วิธีการสัมภาษณ์ (Interview) เป็นการซักถามกลุ่มบุคลที่ใช้เป็นตัวอย่างในการศึกษา แต่
บางครั้งอาจไม่ได้ความจริงตามที่คาดหวังไว้ เพราะบุคคลที่ใช้เป็นตัวอย่างอาจไม่ยอมเปิดเผย ความรู้สึกท่ีแท้จริง  
   4. เทคนิคจินตนาการ (Projective techniques) วิธีนี้อาศัยสถานการณ์หลายอย่างไปเร้า ผู้สอบ 
เมื่อผู้สอบเห็นภาพแปลกๆ ก็จะเกิดจินตนาการออกมาแล้วนำมาตีความหมาย จากการตอบ นั้นๆ ก็พอจะวัดเจตคติ
ได้ว่าพอใจหรือไม่  
   5. วิธีการวัดทางสรีระ คือ ใช้เครื่องมือ เพ่ือสังเกตการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย การวัด ทางสรีระนี้
สามารถกระทำได้โดย การวัดการต้านกระแสไฟฟ้าของผิวหนัง การขยาย ของลูกนัยน์ตา การวัดฮอร์โมนบางชนิด  
   6. การใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นวิธีที่แพร่หลายอีกวิธีหนึ่ง          
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  การวัดความพึงพอใจด้วยมาตราวัดของลิเคิร์ท (Likert's summated rating scale) ถูกใช้เป็นเครื่องมือ
ถามตรงๆ ที่ "ความรู้สึก" หรือ "ความคิด" ("ความเห็น") ซึ่งเป็นข้อคำตอบของผู้ถูกถามว่า ท่านเห็นด้วยกับสิ่งที่
กำหนดในระดับใด มีตัวเลือก 5 ระดับ หรือ 7 ระดับ (พัฒนาขึ้นภายหลัง) จากนั้นนำไปตีความหมายเทียบกับเกณฑ์
ต่อไป (อโรชา ทองลาว และคณะ, 2563) 
3.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในการเรียน 
  รสริน ป้อมสาหร่าย (2550) ศึกษาผลของการใช้การเรียนแบบร่วมมือที่มีต่อความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษ และความพึงพอใจในการเรียนแบบร่วมมือของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือเปรียบเทียบ
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียนและศึกษาความพึงพอใจในการเรียนแบบร่วมมือของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษ โดยการใช้การเรียนแบบร่วมมือ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนพิณพลราษฎร์ตั้งตรงจิต 12 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2549 จำนวนนักเรียน 37 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster random sampling) มีขั้นตอนการทดลองดังนี้ จัดนักเรียนเป็นกลุ่มย่อย 9 กลุ่ม ประกอบด้วยนักเรียน
กลุ่มละ 4 คน ให้มีทั้งนักเรียนที่มีพ้ืนฐานการพูดภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับ สูง ปานกลาง และต่ำ ก่อนการทดลองใช้
การเรียนแบบร่วมมือ ทดสอบความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนเรียน(Pretest) และหลัง
การทดลอง ทดสอบ (Posttest) นักเรียนโดยใช้แบบวัดความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารชุด
เดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียนและทำแบบทดสอบถามความพึงพอใจในการเรียนแบบร่วมมือ  เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยเป็นแผนจัดการเรียนรู้ แบบวัดความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษและแบบสอบถามความพึงพอใจในการ
เรียนแบบร่วมมือและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานโดยการใช้สถิติ
ทดสอบที แบบกลุ่มเดียวไม่เป็นอิสระต่อกัน t-test for Dependent Sample ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียน
วิชาภาษาอังกฤษโดยการใช้การเรียนแบบร่วมมือมีความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนแบบร่วมมืออยู่ในระดับมาก 
           สมหมาย มะลิกอง (2552) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยและความพึงพอใจต
อวิธีจัดการเรียนรูภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ระหวางนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสําเร็จ รูปที่ เน
นทักษะการอาน คิดวิเคราะห และเขียน ที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิซึมกับที่่ไดรับการจัดการ
เรียนรูแบบแกปญหา ตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดแกนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่่ 1 โรงเรียนอุดมศีลวิทยา อําเภอบาง
ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2551 จํานวน 2 หองเรียน ซึ่งเปนหองเรียนตามสภาพจริง (intact group) จับฉลาก จํานวน หองละ 35 
คนใชเวลาจัดการเรียนรู้ 22 ชั่วโมง เครื่องมือท ี่ใชในการวิจัยประกอบดวยบทเรียนสําเร็จรูปที่เนน ทักษะการอ
านคิด วิเคราะห และเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิซึม แผนการจัดการ เรียนรูแบบแกปญหา
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยและแบบสอบถามความพึงพอใจ ตอวิธีจัดการเรียนรูภาษาไทยใช
รูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง มีกลุมทดลอง 2 กลุมทั้งสองกลุมสอบกอนการ ทดลองและหลังการทดลอง วิเคราะหข
อมูลเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานดวยสถิติทดสอบ t (t-test) พบวา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมที่่ไดรับการจัดการเรียนรู ตามแนวคอนสตรัคติวิซึมแตกตางจากกลุมที่ไดรับการจัดการ
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เรียนรแบบแก้ปญหาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 โดยกลุมที่่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิ
ซึม มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมที่่ไดรับการจัดการเรียนรูแก้ปญหา 2) ความพึงพอใจตอวิธีจัดการเรียนรูภาษาไทยของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิซึมแตกตางจากกลุมที่ไดรับการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหาอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ ระดับ.01 โดย กลุมที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคอน
สตรัคติวิซึม มีคาเฉลี่ยสูงกวากลมุที่ไ่ดรบัการจัดการเรียนรูแบบแก้ปญหา 

อำพร วุฒิฐิโก (2562) ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีที่ 6 โดยใช้กิจกรรมการละคร พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจที่ดีต่อการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้กิจกรรมการละครอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจมาก
ที่สุด ในด้านการนำไปใช้ ด้านประโยชน์ ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม และด้านเนื้อหาตามลำดับ 
            กิติยา จินดารัตน์ (2563) ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้วิธีการสอน 
รูปแบบการเรียนเชิงรุก (Active learning) และความพึงพอใจในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 6/3 ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนโดยใช้วิธีการสอนรูปแบบการเรียนเชิงรุก (Active 
learning) ก่อนและหลังการทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความพึงพอใจในการ
เรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนโดยใช้วิธีการสอนรูปแบบการเรียนเชิงรุก (Active learning) ก่อนและหลังการ
ทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

11. กรอบแนวของการวิจัย  
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13.วิธีการดำเนินการวิจัย และสถานที่ทำการทดลอง/เก็บข้อมูล 
  ประชากรเป้าหมายในการศึกษา  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จำนวน 35 คน ที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชาภาษาอังกฤษ ฟัง-พูด (อ 21202) สังกัดโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ฝ่ายมัธยมศึกษา) ใน
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567  
           เกณฑ์การคัดเข้ากลุ่มตัวอยา่ง (Inclusion Criteria) ดังนี้  

1. เป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
2. สามารถอ่าน ฟัง เขียน และสื่อสารภาษาอังกฤษได้  
3. มีระยะเวลาในการเข้าร่วมเกินร้อยละ 90  
4. ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 

           เกณฑ์การคัดออกของกลุ่มตัวอย่าง (Exclution Criteria)  
                     นักเรียนที่มีระยะเวลาในการเข้าร่วมต่ำกว่าร้อยละ 90  
                     ไม่ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
          การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง  

ผู้วิจัยคำนึงถึงการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง โดยจะเตรียมตนเข้ารับการอบรมการทำจริยธรรมวิจัยใน
มนุษย์จัดโดยคณะกรรมการจริยธรรมวิจัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี และดำเนินการส่งโครง
ร่างวิจัยเพ่ือยื่นการขอรับการพิจารณารับรองการทำจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี เมื่อได้รับอนุญาตแล้วผู้วิจัยนำหนังสือเข้าพบผู้อำนวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (ฝ่าย
มัธยมศึกษา) เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นผู้วิจัยได้เข้าพบกับกลุ่มตัวอย่าง โดยแนะนำ อธิบาย
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลให้กลุ่มตัวอย่างทราบ พร้อมทั้งชี้แจงกับกลุ่มตัวอย่างว่าการเข้าร่วมการ
วิจัยครั้งนี้เป็นไปด้วยความสมัครใจ  จะให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตัดสินใจด้วยตนเอง และให้เซ็นเอกสารใบยินยอมใน
การเข้าร่วมการวิจัย และแจ้งให้ทราบว่าเมื่อร่วมเข้าโครงการวิจัยแล้วกลุ่มตัวอย่างได้ประโยชน์อย่างไรบ้าง หากกลุ่ม
ตัวอย่างต้องการออกจากการวิจัย สามารถกระทำได้ตลอดเวลา โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตัวอย่าง และข้อมูล
ที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างจะถือเป็นความลับ และในการรวบรวมข้อมูลจะไม่ระบุชื่อ หรือที่อยู่ของกลุ่มตัวอย่าง โดยจะ
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นำไปใช้ในประโยชน์ทางวิชาการเท่านั้น ส่วนผลการวิจัยจะนำเสนอในภาพรวม และข้อมูลทั้งหมดจะถูกทำลาย
ภายใน 1 ปี ที่มีพยานรับรู้และรับทราบ [หัวหน้าแผนกภาษาอังกฤษโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
(ฝ่ายมัธยมศึกษา)] ภายหลังจากท่ีผลการวิจัยได้รับการเผยแพร่แล้ว  
            กระบวนการดำเนินการวิจัย  
             การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ทุนจิตวิทยา
ทางบวก และความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลบัด้าน มีข้ันตอนการดำเนินการวิจัย ดังนี้  

1. การทดสอบก่อนเรียน (Pre–test) กับนกัเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ด้วยแบบทดสอบวัด ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้ว จำนวน 20 ข้อ ใช้เวลา 30 นาที แล้วตรวจเก็บคะแนนเพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  

2. ระยะดำเนินการทดลอง โดยชี้แจงให้นักเรียนทราบเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ แผนการ 
จัดการเรียนรู้ที่ใช้วิธีการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจัยดำเนินการทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่างตามแผนการจัดการเรียนรู้ 5 แผน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น สัปดาห์ๆ ละ 2 ครั้งๆ ละ 50 นาที รวม
ระยะเวลาในการทดลองทั้งสิ้น 10 ชั่วโมง 
           3. ประเมินทุนจิตวิทยาทางบวก และความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบสอบถามทุน
จิตวิทยาทางบวก และความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน แล้วนำไปวิเคราะห์ทางสถิติ 
เพ่ือหาค่าเฉลี่ย และนำไปเทียบกับเกณฑ์ ตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (สมนึก ภัททิยธนี, 2550)  
           4. การทดสอบหลังเรียน (Post–test) หลังจากดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยการ จัดการ
เรียนรู้ที่ใช้แบบห้องเรียนกลับด้านจนครบทุกแผนแล้ว ทำการทดสอบหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ซึ่งเป็นฉบับเดียวกันกับที่ทดสอบก่อนเรียน ใช้เวลา 30 นาทีจึงนำข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
หลังการทดลองผู้วิจัยทดสอบหลังการเรียนประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
          5. การประชุมย่อยกับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อการถอดบทเรียนที่ได้จากการเรียนรู้ด้วยการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
ด้วยคำถามที่เตรียมไว้ 
 
   

           เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
           ในการวิจัยครั้งนี้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูล
ส่วนบุคคล ตอนที่  2 แผนการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้ าน จำนวน 5 แผน กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ตอนที่ 3 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) จำนวน 30 ข้อ ตอนที่ 4 แบบประเมิน
ทุนจิตวิทยาทางบวก ตอนที่ 5 แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน และตอน
ที่ 6 คำถามเพ่ือการสัมภาษณ์ 
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           การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
           ในการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล มีกระบวนการ ดังนี้ 

1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ รายวิชา 
ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
                ผู้วิจัยจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202)  ซึ่ง
เป็นรายวิชาเลือก สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ จำนวน 5 แผนการจัดการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยแบ่งการจัดการ
เรียนรู้เป็น 2 ส่วนต่อ 1 แผนการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ส่วนการเรียนรู้นอกชั้นเรียน และส่วนการเรียนรู้ในชั้นเรียน ซึ่ง
ประกอบด้วยสื่อการเรียนรู้  วีดิทัศน์ และแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ Google classroom และคำถามประกอบการเรียนรู้ 
โดยมีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้  
            1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงตำรา วารสารวิชาการต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  
            1.2 ศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนสาธิตมัธยมมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ กลุ่มสาระการ 
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่พัฒนาสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551 (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ.2560) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
            1.3 ศึกษาหลักการและวิธีการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ รวมถึงรายละเอียดของเนื้อหาการ
เรียนรู้จากหนังสือเรียนและคู่มือครู  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 กลุ่มสาระการ เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เรื่อง 
Introductions, Daily Life, My Hometown, Free Time, Food and Drink โดยแบ่งเนื้อหาให้ เหมาะสมกับ
เวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งแบ่งได้ทั้งหมด 5 แผนการจัดการเรียนรู้ แผนละ 2 คาบ รวมเป็น 10 คาบ 
แต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ แบ่งการจัดการเรียนรู้เป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนการเรียนรู้นอกชั้นเรียนและส่วนการ
เรียนรู้ในชั้นเรียน ทั้งนี้ไม่รวมการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน อย่างละ 50 นาที ในที่นี้แผนการจัดการเรียนรู้ มี
ดังนี้ 
                           แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง Greetings, Introducing & Parting                                    
                           แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง Daily Life   
                           แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง Talk about free-time activities                                
                           แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง  Talk about Hometown  
                           แผนการจัดการเรยีนรู้ที่ 5 เรื่อง Ordering food and drink  
              ทั้งนี้ส่วนการเรียนรู้นอกชั้นเรียนเน้นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้ต่างๆ เช่น การดูวีดิทัศน์
ความยาวไม่เกิน 5 นาที การศึกษาข่าว บทความสั้นๆ และแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ที่ครูจัดเตรียมไว้ให้ และตอบสนอง
การเรียนรู้ (Reflection) ผ่าน Google Forms ในคำถาม หลังการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้วีดิทัศน์ และแหล่งการ
เรียนรู้ 
              1.4 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้รายคาบ โดยคลอบคลุมเนื้อหาที่ระบุข้างต้น จำนวน 5 แผนการจัดการ
เรียนรู้ โดยแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย จุดประสงค์การ เรียนรู้ สาระสำคัญ สาระการเรียนรู้ กิจกรรม
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การเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และบันทึกผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนการสอน 5 
ขั้นตอน ซึ่งผู้วิจัยได้แนวคิดจาก Bergmann & Sams (2012)  ดังนี้  
              ขั้นที่ 1  ขั้นเตรียมความพร้อม (Out of class) เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยมีบทบาท หน้าที่ในการจัดเตรียมสื่อ
การเรียนรู้โดยมอบหมายให้นักเรียนเรียนรู้ก่อนเข้าห้องเรียนใน Google Classroom โดยเป็นสื่อวีดิทัศน์ผ่าน 
YouTube Chanel ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นพร้อมกับสื่อการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องและนักเรียนมีบทบาทหน้าที่ในการ
ตอบสนองการเรียนรู้ (Reflection) ใน Google Forms ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยฝึกการเขียนสรุปเนื้อหา ตอบคำถาม
จากวีดิทัศน์และฝึกตั้งคำถาม ขั้นตอนนี้จะมีกระบวนการพัฒนาผ่านกระบวนการ ตอบคำถามและฝึกตั้งคำถาม 
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการพูดด้วยการสรุปเนื้อหาและพัฒนาตนเองในการเรียนรู้ผ่านความรับผิดชอบใน
การดูวีดิทัศน์ และการตอบสนองการเรียนรู้ โดยในขั้นตอนนี้หากนักเรียนมีข้อสงสัยนักเรียนสามารถสอบถามผ่าน
ช่องแสดงความคิดเห็นหรือติดต่อ ส่วนตัวได้กับผู้วิจัยตามช่องทางทีน่ักเรียนสะดวก  
             ขั้นที่ 2 ขั้นศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นที่ผู้วิจัยรวบรวมข้อคำถามที่นักเรียนได้ฝึกตั้งคำถาม ผ่านการตอบสนอง
การเรียนรู้ใน Google Forms โดยผู้วิจัยมีบทบาทหน้าที่ เป็นผู้ตั้งเป็นประเด็นคำถามหน้าชั้นเรียน โดยเป็นข้อ
คำถามที่รวบรวมมาจากการตอบสนองการเรียนรู้ และนักเรียนมีบทบาทหน้าที่ในการร่วมกันอภิปราย ค้นคว้าเพ่ือให้
ได้ข้อค้นพบจากประเด็นคำถาม แล้วร่วมกันสร้างความเข้าใจ ขั้นตอนนี้จะมีกระบวนการพัฒนาผ่านกระบวนการ
ตอบคำถาม พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการพูดด้วยการสรุปเนื้อหาที่ก่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 
และพัฒนาการนำตนเองในการเรียนรู้ผ่านการมีส่วนร่วมในการตอบคำถาม  
           ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียน เป็นขั้นที่ผู้วิจัยจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เน้นให้
นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงผ่านกระบวนการกลุ่ม มีเวลาสำหรับแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้วิจัยและนักเรียน 
และผู้เรียนกับผู้เรียน โดยใช้เนื้อองค์ความรู้จากวีดิทัศน์ในขั้นการเรียนรู้ นอกห้องเรียนมาประยุกต์ใช้ โดยผู้วิจัยมี
บทบาทหน้าที่ในการสร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้ อำนวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้สูงสุด และนักเรียนมี
บทบาทหน้าที่ในการลงมือปฏิบัติกิจกรรมในชั้นเรียนตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายผ่านกิจกรรมคู่  กิจกรรมกลุ่มหรือ
กิจกรรมระดับห้องเรียน ขั้นตอนนี้จะมีกระบวนการพัฒนาความสามารถในการคิด-พูดผ่านการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ
จริง เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากกระบวนการเรียนรู้ในชั้นเรียน จากวีดิทัศน์และแหล่งเรียนรู้ผ่านการมี
ส่วนร่วมในการทำกิจกรรมกับกลุ่มเพื่อนและผู้วิจัย 
            ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป เป็นขั้นทีผู่้วิจัยจัดกิจกรรม หรือสถานการณ์ท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในชั้นเรียน วิเคราะห์สถานการณ์ ปรับปรุง สรุป ทบทวนสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้โดยผู้วิจัยมีบทบาทหน้าที่ใน
การสร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุก ๆ ประเด็นขององค์ความรู้ และเป็นผู้อำนวยความสะดวกให้
นักเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และนักเรียนมีบทบาทหน้าที่ ในการร่วมอภิปราย สรุปความรู้ที่ได้ร่วมอภิปราย
กับเพ่ือนและผู้วิจัย และผู้เรียนกับผู้เรียน ขั้นตอนนี้จะมีกระบวนการพัฒนาความสามารถในการพูด การสื่อสารผ่าน
การสรุปร่วมกัน อภิปรายในชั้นเรียนจากเนื้อหาในทุกขั้นของกิจกรรม และพัฒนาตนเอง ในกระบวนการการเรียนรู้
ผ่านการมสี่วนร่วมในการอภิปรายและลงข้อสรุป 
                ทั้งนี้ขั้นการเรียนรู้นอกห้องเรียนเป็นส่วนการเรียนรู้นอกชั้นเรียน (Outside Class) และข้ันอื่น ๆ เป็นส่วน
การเรียนรู้ในชั้นเรียน (Inside Class) โดยในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้สอดแทรกการฝึกคฺวามสามารถใน
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การคิด เพ่ือการสื่อสาร การฟัง การพูดเพ่ิมเติมเข้าไปในการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกันข้ึนอยู่กับบริบทของกิจกรรม
และเนื้อหา 
              1.5 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 5 แผนให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้จำนวน 3 
ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง ความถูกต้องของสาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้และความสอดคล้อง
ระหว่างขั้นตอนต่าง ๆ ของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินลงในแบบประเมิน ซึ่งมีค่าประเมิน
ระดับความคิดเห็นใน 3 ระดับ ดังนี้  
                                       +1  หมายถึง    สอดคล้อง  
                                         0 หมายถึง     ไม่แน่ใจ  
                                        -1 หมายถึง     ไม่สอดคล้อง  
              การได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00  ถือว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ตามที่ต้องการวัด และมีความเหมาะสมในการนำไปใช้ 
               1.7 นำแผนการจัดการเรียนรู้มาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือความสมบูรณ์และเหมาะสม
ยิ่งขึ้น  
            1.8 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านตรวจสอบและแก้ไขตามคำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 1 แผนการ
จัดการเรียนรู้ไปทดลองนำร่องกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน โดยพิจารณานักเรียนที่มีความเท่า
เทียมกับกลุ่มทดลองจริง   
            1.9 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแล้วมาทดลองใช้จริงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
 
               2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการพูด กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ รายวิชา
ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) จำนวน 20 ข้อโดยมีขั้นตอนการสร้าง และตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการพูด รายวิชา ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) เรื่อง Introductions, Daily Life, My 
Hometown, Free Time, Food and Drink ดังนี้  
              2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงตำรา วารสารทางวิชาการต่าง ๆ 
เกี่ยวกบัเทคนิค และวิธีการออกข้อสอบทักษะการพูด  
             2.2 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและหลักสูตรสถานศึกษาของ  โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามหลักสูตรแกนกฺลาง
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560)  
             2.3 ศึกษารายละเอียดของเนื้อหาเรื่อง Introductions, Daily Life, My Hometown, Free Time, 
Food and Drink จากหนังสือเรียน และคู่มือครู รายวิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ตามตวัชี้วัด  
           2.4 กำหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ต้องการวัดสำหรับการสร้างแบบทดสอบวัดทักษะการพูด รายวิชา
ภาษาอังกฤษฟัง-พูด (อ 21202)  
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              2.5 สร้างแบบทดสอบวัดทักษะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการพูด เรื่อง Introductions, Daily Life, 
My Hometown, Free Time, Food and Drink แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ จำนวน 20 ข้อ เพ่ือให้ครอบคลุม
เนื้อหาและจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  
           2.6 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการฟัง-พูด เรื่อง Introductions, Daily Life, My 
Hometown, Free Time, Food and Drink  ให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
ความถูกต้องเหมาะสมของข้อคำถามและตัวเลือก ครอบคลุมเนื้อหาภาษาที่ใช้ ตลอดจนพฤติกรรมที่ต้องการวัด โดย
ผู้เชี่ยวชาญจะเป็นครูที่มีความเชี่ยวชาญและชำนาญในการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
มากกว่า 5 ปี การประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Item-Objective Congruence Index: IOC) มีค่าประเมิน 3 
ระดับ ดังนี้  
                        +1   หมายถึง มีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์  
                         0    หมายถึง ไม่แน่ใจความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ 
                         -1   หมายถึง ไม่สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ 
                  การได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.80-1.00 ถือว่าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการพูด 
เรื่อง Introductions, Daily Life, My Hometown, Free Time, Food and Drink ที่สร้างขึ้นมีความสอดคล้อง
กับวัตถปุระสงค์การเรียนรู้ตามที่ต้องการวัด และมีความเหมาะสมในการนำไปได้  
             2.7 นำแบบทดสอบที่จัดพิมพ์แล้ว ไปทดลองนำร่องกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีลักษณะคล้าย
กับกลุ่มตัวอย่าง แล้วนำกระดาษคำตอบมาตรวจให้คะแนน โดยมีเกณฑ์การตรวจ ดังนี้  
                       คะแนน    1 คะแนน สำหรับข้อที่ตอบถูก  
                       คะแนน    0 คะแนน สำหรับข้อที่ตอบผิด หรือ ไม่ตอบ หรือตอบมากกว่า 1 คำตอบ 
            2.8 นำแบบทดสอบมา วิเคราะห์หาคุณภาพของเครื่องมือด้วยค่าความยากง่าย (p) และค่าอำนาจ     
จำแนก (r) ของแบบทดสอบเป็นรายข้อ (Item-Analysis) โดยใช้เทคนิค 27% ของ จุง-เตห์-ฟาน หลังจากนั้น 
คัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20-0.80 และค่าอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไปจาก 35 ข้อ 
คัดเลือกไว้จำนวน 20 ข้อ  
            2.9 คำนวณค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยคำนวณ จากสูตร KR-20 ของ คู
เดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ ....... 
            2.10 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการพูด ที่ปรับปรุงแล้วมาทดลองใช้จริงกับนักเรียน
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

3. แบบประเมินทุนจิตวิทยาทางบวก ในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัย 
ดำเนินการ ดังนี้ 

4.  

3.1 วิเคราะห์และศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งกับทุนจิตวิทยา 
ทางบวก จากหนังสือ ตำรา วารสาร บทความ และงานวิจัยต่างๆ  

3.2 วิเคราะห์และศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรายการ 
คำถามจากหนังสือ ตำรา วารสาร บทความ และงานวิจัยต่างๆ เพ่ือให้ได้แบบสอบถามที่มีคุณภาพ  
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3.3 กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ และประเด็นปัจจัยให้ครอบคลุมกับเนื้อหาที่ต้องการ  
3.4 สร้างรายการคำถามตามที่ได้กำหนดไว้ในนิยาม  มีลักษณะมาตราประเมินค่า 5 ระดับ ของ Likert 

5  หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด  
                      4   หมายถึง เห็นด้วยมาก  

                 3   หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง  
2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย  
1   หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด  

3.5 นำแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาและขอคำแนะนำเพื่อให้ได้ความเที่ยงตรง     
เชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นนำมาพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับประเด็นหลัก 
(IC) ตามวิธีการของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978: 34 อ้างถึงใน ล้วน สายยศ และ
อังคณา สายยศ, 2536: 49) โดยกำหนดการให้คะแนนจากการพิจารณา ดังนี้  
                    +1    เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับประเด็นหลักท่ีกำหนดไว้ 

            0     เมื่อไม่มั่นใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับประเด็นหลักท่ีกำหนดไว้ 
                   -1    เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับประเด็นหลักท่ีกำหนดไว้ 

3.6 นำผลการพิจารณา และคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ คัดเลือกคำถามที่ได้ค่าดัชนีความเที่ยงตรงตาม
เกณฑ์กล่าวคอื ตั้งแต่ 0. 66 ขึ้นไป มาแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 

       3.7 นำแบบสอบถามที่ผ่านการคัดเลือก และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาจัดพิมพ์  
และนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียน จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยในครั้งนี้ 

        3.8 นำผลการทดลองใช้มาตรวจ และวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถาม  โดยการหาค่าอำนาจจำแนก 
(Discrimination) ด้วยการทดสอบค่าที (t – test) ด้วยการแบ่งกลุ่มที่ได้น้ำหนักคะแนนสูงออกมา 25% เป็นกลุ่ม
สูงและกลุ่มที่ได้น้ำหนักคะแนนต่ำออกมา 25% เป็นกลุ่มต่ำ เมือ่ได้ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามในแต่ละข้อ
แล้ว จากนั้นคัดเลือกเฉพาะข้อที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 1.75 ขึ้นไป (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2540: 
42)  
              3.9  หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha 
coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (บุญเรียง ขจรศักดิ์, 2535) ในที่นี้ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ ........ 

   ในการแปลความหมายใช้เกณฑ์การแปลค่าเฉลี่ยของค่าที่วัดได้ ตามแนวคิดของ Best (1986) ดังนี้     
                         1.00 - 1.50 หมายถึง เห็นด้วยอยูใ่นระดับน้อยที่สุด  
                         1.51 - 2.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย  
                         2.51 - 3.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับปานกลาง  
                         3.51 - 4.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับ มาก  
                         4.51 - 5.00 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด 
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            4. แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  
             4.1 ศึกษาหนังสือ ตำรา วารสาร บทความ และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินความ
พึงพอใจเพ่ือนำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
             4.2 ศึกษาวิธีสร้างแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ และกำหนดรูปแบบแบบสอบถาม
จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
             4.3 สร้างรายการคำถามของแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ รายวิชาภาษาอังกฤษ
ฟัง-พูด (อ 21202) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 ลักษณะมาตราค่า 5 ระดับ 
ของ Likert ข้อคำถามจำนวน 30 ข้อ โดยใช้เกณฑ์น้ำหนักคะแนนประเมินค่าจัดอันดับความสำคัญ ดังนี้  

             5    หมายถึง   เหน็ด้วยมากที่สุด  
                  4   หมายถึง    เห็นด้วยมาก  

3 หมายถึง   เห็นด้วยปานกลาง  
 2    หมายถึง  เห็นด้วยน้อย  
 1   หมายถึง   เห็นด้วยน้อยที่สุด  

  4.4 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาและขอคำแนะนำเพ่ือให้ได้ความ 
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นนำมาพิจารณาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับประเด็น
หลัก (IC) ตามวิธีการของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978: 34 อ้างถึงใน ล้วน สายยศ 
และอังคณา สายยศ, 2536: 49) โดยกำหนดการให้คะแนน  ดังนี้ 
                      +1    เมื่อม่ันใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับประเด็นหลักท่ีกำหนดไว้  
                       0     เมื่อไม่ม่ันใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับประเด็นหลักท่ีกำหนดไว้ 
                  -1    เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามไม่สอดคล้องกับประเด็นหลักท่ีกำหนดไว้ 
            4.5 นำผลการพิจารณาและคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ  คัดเลือกคำถามที่ได้ค่าดัชนีความเที่ยงตรงตาม
เกณฑ์กล่าวคือ ตั้งแต่ 0. 75 ขึ้นไป มาแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
            4.6 นำแบบสอบถามที่ผ่านการคัดเลือก และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาจัดพิมพ์ 
และนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียน จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยในครั้งนี้นำผลการ
ทดลองใช้มาตรวจ และวิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถาม  โดยการหาค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) ด้วย
การทดสอบค่าที (t – test) ด้วยการแบ่งกลุ่มที่ได้น้ำหนักคะแนนสูงออกมา 25% เป็นกลุ่มสูงและกลุ่มที่ได้น้ำหนัก
คะแนนต่ำออกมา 25% เป็นกลุ่มต่ำเม่ือได้ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามในแต่ละข้อแล้ว จากนั้นคัดเลือก
เฉพาะข้อที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 1.75 ขึ้นไป (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2540: 42)  
            4.8  หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามความพึงพอใจ ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า 
(Alpha coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (บุญเรียง ขจรศักดิ์, 2535: 166) ในที่นี้ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ ............. 
            5. แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง 
(Semi –Structured interview) ที่มีการกำหนดคำถามในการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าซึ่งเป็นคำถามปลายเปิด (Open-
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end Question) เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างได้เสนอความคิดเห็นได้อย่างเต็มที ่โดยไม่มีการชี้นำคำตอบเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
เป็นข้อเท็จจริงมากท่ีสุด และเพ่ือให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ซึ่งมีส่วนประกอบของแบบสัมภาษณ์ 
ดังต่อไปนี้ 
                       ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์  
                 ส่วนที่ 2 ข้อมูลที่ส่งเสริมคุณค่าในตนเองที่ได้ประสบการณ์ตรงจากการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน   
                 ส่วนที่ 3 ความสำคัญของการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่มีต่อภาษาต่างประเทศ   
                 ส่วนที่ 4 ความชอบ และพึงพอใจที่สะท้อนสู่ความสำเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศ   
                 ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 

           การวิเคราะห์ข้อมูล  
                ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ผล ดังนี้  
                1. การเปรียบเทียบทักษะการฟัง-พูด หลังเรียน และก่อนเรียน ใช้ t-test for Dependent Samples  
                2. การศึกษาทุนจิตวิทยาทางบวก และความพึงพอใจในการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)   
               3. การวิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์นักเรียน และสังเคราะห์เนื้อหา โดยพิจารณา Content 
Analysis 

ในการวิเคราะห์ทุนจิตวิทยาเชิงบวก และความพึงพอใจในการเรียน แปลผลด้วยค่าเฉลี่ยตามแนวคิดของ 
Best (1986) ดังนี้     

                         1.00 - 1.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
                         1.51 - 2.50 หมายถึง เห็นด้วยอยูใ่นระดบัน้อย  
                         2.51 - 3.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับปานกลาง  
                         3.51 - 4.50 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับ มาก  
                         4.51 - 5.00 หมายถึง เห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

14.ระยะเวลาการวิจัย  
         ระยะเวลากำหนด 12 เดือน นับตั้งแต่โครงการได้รับการอนุมัติ (เมษายน 2567 - มีนาคม 2568) 
 
 
     แผนการดำเนินการวิจัย  
 

แผนดำเนินงาน เมษ
2567 

พค มิย กค สค ตค พย ธค มค กพ มีค มีค 
2568 

สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย              
 

สร้างเครื่องมือ 
            

ตรวจสอบจริยธรรม             
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แผนดำเนินงาน เมษ
2567 

พค มิย กค สค ตค พย ธค มค กพ มีค มีค 
2568 

เก็บข้อมูล                  
วิเคราะห์และสรุปผล 

 

            
อภิปรายผล             

เขียนรายงานการวิจัย             
ทำรายงานฉบับสมบูรณ ์             

การเตรียมนำเสนอข้อมูลเผยแพร่             
15.งบประมาณของโครงการวิจัย 
      งบประมาณท่ีขอสนับสนุนเพื่อการทำวิจัยทั้งสิ้น  32,700 บาท 
 

รายละเอียด จำนวนเงิน (บาท) 
1.หมวดค่าตอบแทน (10,600 บาท) 
ค่าตอบแทนนอกเวลาในการเรียบเรียงเอกสารที่เก่ียวข้อง ทั้งจัดทำ 
เครื่องมือและการเขียนรายงาน  
- ในกรณีทำการวันราชการ (อัตรา ชม. ละ 50 บาท จำนวน 35 ชม. 2 คน)        
- ในกรณีปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ (อัตรา ชม. ละ 60 บาท จำนวน 30 

ชม. 2 คน) 

 
 

3,500 
3,600 

  ค่าตอบแทนผู้เชี่ยวชาญ (3 ท่านๆละ 1,000 บาท)  3,000 

 ค่าตอบแทนถอดบทเรียนการสัมภาษณ์ 500 
2.หมวดใช้สอย       (17,100 บาท) 
    ค่าสืบค้นข้อมูล                                                                     2,500 
    ค่าอาหารว่าง ชุดละ 30 บาท จำนวน 40 ชุด และค่าอาหารกลางวัน    
ชุดละ 80 บาท จำนวน 40 ชุด สำหรับประชุมกับกลุ่มตัวอย่าง   

 4,440 

    ค่าจ้างพิมพ์เอกสาร 4,000 
    ค่าจ้างคีย์ข้อมูล ชุดละ 4 บาท จำนวน 90 ชุด   360 
    ค่าวิเคราะห์ข้อมูล 3,000 
    ค่าจัดทำเอกสารงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  8  เล่ม พร้อมปก 2,800 
3. หมวดวัสดุ    (5,000 บาท) 
  ค่าวัสดุสำนักงานค่าวัสดุคอมพิวเตอร์ 2,500 
  ค่าอินเทอร์เน็ตผู้วิจัย 1,500 
  ค่าถ่ายเอกสาร 1,000 

                                                                         รวมเป็นเงินทั้งสิ้น        32,700 บาท 
 

          งบประมาณที่ขอสนับสนุนเพื่อการทำวิจัยทั้งสิ้น  32,700 บาท 
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           ได้ผลงานวิจัย 1 ชื่อเรื่อง 
 ได้ผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารต่างประเทศ  

16.คำชี้แจงอ่ืน ๆ (ถ้ามี)           
        -     

17.ลงลายมือชื่อหัวหน้าโครงการ  ผู้ร่วมวิจัย  
 

ลงชื่อ...................ปราณีต ศิริพงค์................................... 
                          (นางสาวปราณีต ศิริพงค์) 
                         หัวหน้าโครงการ 
                      ………/ …………………/……………   
 

ลงชื่อ......................อริยา คูหา............................................ 
                    (รองศาสตราจารย์ ดร. อริยา  คูหา) 
                                 ผูร้่วมวิจัย 

             ………/ …………………/……………  
18.คำอนุมัติและลายมือชื่อของผู้บังคับบัญชา 

18.1  คำอนุมัติและลายมือชื่อของผู้บังคับบัญชาระดับภาควิชา 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

 

ลงชื่อ..................................................................... 
                         (นางโซเฟีย มะลี.) 
                   ผู้อำนวยการโรงเรียนสาธิตฯ   

      ………/ …………………/……………   
 

18.2  คำอนุมัติและลายมือชื่อของผู้บังคับบัญชาระดับคณะ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

 
ลงชื่อ............................................................ ........ 

                    (.รองศาสตราจารย์ ดร. อาฟีฟี ลาเต๊ะ) 
                             คณบดีคณะศึกษาศาสตร์   

              ………/ …………………/……………   


