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สวน ก  :  ลักษณะโครงการวิจัย               

โครงการวิจัยใหม  

             ความสอดคลองของโครงการวิจัยกับประเด็นยุทธศาสตรของคณะศกึษาศาสตร  คือ      

  ยุทธศาสตรที่ 1 การผลติบัณฑิต 

  ยุทธศาสตรที่ 2 การวิจัย 

  ยุทธศาสตรที่ 3 การบริการวิชาการสูสังคม 

  ยุทธศาสตรที่ 4 การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

  ยุทธศาสตรที่ 5 การบริหารจัดการที่ดี 

สวน  ข  :  องคประกอบในการจัดทำโครงการวิจัย  

1.  ชื่อโครงการวิจัย 

ชื่อภาษาไทย     

   ผลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหง             

การสืบสอบเชิงปรัชญา เพ่ือสงเสริมความสามารถในการคดิไตรตรองและความรวมมือในการทำงานกลุมของ

นักศึกษาคร ู

ชื่อภาษาอังกฤษ    

 Effects of cognitive coaching approach and community of philosophical inquiry 

approach to promote reflective thinking and collaborative group working of student teachers 

 

2. คณะผูวิจัย และสัดสวนทีท่ำการวิจัย ระบุเปน (%) ของคณะผูวิจัยแตละคน 

หัวหนาโครงการ  

ชื่อ-สกุลผูวิจัย  สัดสวน 100 (%) 

ชื่อ-สกุลผูวิจัย  นางสาวนิลุบล เกตุแกว   สดัสวน 100 (%) 

หนวยงานทีส่งักัด  คณะศึกษาศาสตร   
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3. ประเภทของการวิจัย  คือ  งานวิจัยในช้ันเรียน 

 

4. คำสำคัญ (keywords) ของโครงการวิจัย    

ความสามารถในการคิดไตรตรอง 

ความรวมมือในการทำงานกลุม 

แนวคิดการช้ีแนะทางปญญา  

แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย     

 

5. ความสำคญั และที่มาของปญหาที่ทำการวิจัย   

การสัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย เปนการเพ่ิมพูนความรู ทักษะและประสบการณ 

ทางการจัดการเรียนรูภาษาไทยโดยใชการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูเรียน มีการคนหาแนวทาง วิธีการ

ในการแกปญหา หาแนวทางยกระดับประสิทธิผลของการสอนภาษาไทยที่มีลักษณะเดน เพ่ือใหเกิดผลสำเร็จ

ในการนำไปใชจัดการเรียนรู โดยประกอบไปดวยความรูใหม ทักษะใหม หรือการสรางใหผูเรียนแตละคน             

มีเจตคติใหม คานิยม มีแรงจูงใจใหมในการจัดการเรียนรูภาษาไทยใหเกิดคุณภาพในการจัดการศึกษา                   

ซึ่งรายวิชา สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทยไดกำหนดผลลัพธการเรียนรูรายวิชาที่สอดคลองกับ               

การพัฒนาใหผูเรียนในรายวิชาน้ีสามารถนำไปประยุกตใชเพ่ือสรางแนวปฏิบัติทางองคความรูใหม โดยการ

กำหนดใหมีการวิเคราะหประเด็นปญหาวิชาภาษาไทยที่สงผลแกการเรียนรูของผูเรียน สามารถเช่ือมโยงทฤษฎี

ทางภาษาและ/หรือทฤษฎีทางการศึกษาเพ่ือประยุกตใช คิดคนกลยุทธหรือนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะ             

การสอน แสดงออกถึงพฤติกรรมการเรียนรูตลอดชีวิต ตลอดจนรับผิดชอบตอตนเอง ผูอ่ืน และสังคม ดังน้ัน 

การจัดการเรียนรูในรายวิชาสัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทยจึงควรเปนไปเพ่ือสงเสริมกระบวนการทาง

ปญญารวมกับทักษะทางสังคม 

การพัฒนากระบวนการทางปญญาของนักศึกษาครูในปจจุบัน ทั้งยังมีความสอดคลองกับมาตรฐาน

วิชาชีพทางการศึกษา 3 ดาน คือ มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ

มาตรฐานการปฏิบัติตน (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549) ทําใหบุคคลที่อยูในวิชาชีพครูตองมีการเรียนรู 

อยางตอเน่ือง เพ่ือพัฒนาองคความรูใหทันสมัยและนํามาใชในการพัฒนาการปฏิบัติงานในการจัดการเรียน 

การสอนของตนเองใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันจะนําไปสูมาตรฐานของวิชาชีพครูที่ดีได การเรียนรู

ของครูและนักศึกษาครูจึงเปนเรื่องสําคัญในการเตรียมพรอมพัฒนาตนเองได การเรียนรูดังกลาวเกิดไดหลาย

แนวทางทั้งจากหลักสูตร การสอนแบบแลกเปลี่ยนเรียนรู ตลอดจนการเรียนรูจากประสบการณการปฏิบัติงาน
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ของตนเอง ซึ่งแนวทางสุดทายนีเปนสิ่งสำคัญที่จะนําไปสูการพัฒนาความเปนครูมืออาชีพ เพราะจะทําให

บุคคลไดพัฒนาวิธีคิดและวิธีปฏิบัติการของตนโดยการทบทวนการปฏิบัติงานของตนเอง ซึ่งจะทําใหบุคคล          

ไดรับรูและวิเคราะหขอเท็จจริงเกี่ยวกับกระบวนการและผลการปฏิบัติงานของตนเอง อันจะนําไปสูการคนพบ

และความเขาใจที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับนักเรียนและวิธีการสอน และสามารถสรางและพัฒนาความรูใหมจากการลงมือ

ปฏิบัติจริงซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาตนเองเปนครูมืออาชีพไดในอนาคต (Dewey, 1963; Schon, 1983 อางถึง

ใน Bransford, Brown, & Cocking, 2000) 
การคิดไตรตรอง (reflective thinking) เปนวิธีคิดวิธีหน่ึงซึ่งสามารถชวยพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงที่

เปนกระบวนการทางปญญาไดเปนอยางดี เน่ืองจากการคิดไตรตรองเปนปจจัยภายในที่สําคัญที่ทําใหบุคคลได

มีโอกาสไดคิดทบทวน ไตรตรอง และสะทอนสิ่งที่ผานเขามากระทบตอความคิดของตนกอนที่จะแปลงออกมา

เป นพฤติกรรม ซึ่งจะต างจากการที่แสดงพฤติกรรมออกมาโดยอัตโนมั ติตามความเคยชิน (Dewey,             

1933) การคิดไตรตรองจะเกิดขึ้นในสถานการณที่ บุคคลน้ันตองเผชิญกับปญหา หรือเกิดความสงสัย                

ความคับของใจที่จะตองตัดสินใจ แกไข ปรับปรุงหรือพัฒนา จึงคิดทบทวนเหตุการณที่ผานมาประกอบกับ

ประสบการณเดิม ขอมูล และความรูเดิมที่มีอยูเพ่ือวินิจฉัยในขอเท็จจริง เหตุผล คุณคา และประโยชน แลวจึง

ตัดสินใจบนฐานของขอเทจ็จริงอยางสรางสรรคในการแกไขปญหาน้ัน อันจะนําไปสูการปรับปรุง พัฒนาการคิด

และการกระทําของตนเองใหดีย่ิงขึ้น 
เมื่อพิจารณาภาระงานที่นักศึกษาครูซึ่งเตรียมเปนครูในอนาคตตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ตามที่

ระบุไวในหมวด 4 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และในการจัดการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ ที่ครูควรตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมายและหลักสูตร

การศึกษา มีการวิเคราะหผู เรียนเปนรายบุคคล มีการจัดประสบการณที่เนนผู เรียนเปนสําคัญ มีการใช

เทคโนโลยีในการพัฒนาเรียนรูของตนเองและผูเรียน มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพ

การเรียนรู ของตนเองและนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู เรียนใหเต็ม              

ตามศักยภาพ และมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนําผลไปใชพัฒนาผูเรียนตามที่ระบุไว

ในมาตรฐานที่ 9 ของเกณฑในการพิจารณามาตรฐานดานครู เพ่ือการประเมินภายนอกสถานศึกษาระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549)  

จากภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกลาว ทําใหเห็นวาการปฏิบัติงาน

ของครูจําเปนตองมีทักษะขั้นสูงทั้งในการคิดและการปฏิบัติงาน ดังน้ัน ในการคิดและการตัดสินใจตองใชการ

คิดอยางไตรตรองในเหตุผลและประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของตนเองอยางสม่ำเสมอ จึง

กลาวไดวา การพัฒนาใหนักศึกษาครูมืออาชีพน้ันตอง เปนนักปฏิบัติงานอยางคิดไตรตรอง (reflective 

practitioner) ดังน้ันการพัฒนากระบวนการทางปญญาที่สงผลตอการปฏิบัติงานของนักศึกษาครูจึงควรให

ความสําคัญกับการพัฒนาการคิดไตรตรอง (reflective thinking) ซึ่งเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรูที่มี

จุดหมายใหผูเรียนไดรับการปลูกฝงดานปญญา การพัฒนาการคิดเชนกัน 

อยางไรก็ตาม การพัฒนากระบวนการทางปญญาเพ่ือเตรียมความพรอมใหแกนักศึกษาครูยัง                 

ไมเพียงพอในการไปเปนครูประจำการอยางมืออาชีพไดในอนาคต เพราะในปจจุบันทักษะทางสังคมที่
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จำเปนตองใชเพ่ือการเรียนรูในการอยูรวมกับผูอ่ืนก็มีความสำคัญสำหรับการเปนครูเชนเดียวกัน โดยเฉพาะ

ความสามารถในการทำงานรวมกับผูอ่ืนที่เปนสมรรถนะที่สอดคลองกับทักษะการเรียนรูในศตววรษที่ 21 ซึ่งมี

ความสำคัญตอการเรียนรูในชีวิตและสภาพแวดลอมที่มีความซับซอนมากขึ้น โดยเนนไปที่ความสามารถในการ

ทำงานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพและทำงานดวยความเคารพสมาชิกที่หลากหลายในกลุม ฝกปรับตัวให

เขากับสถานการณ และเต็มใจที่จะชวยเหลือผูอ่ืนเพ่ือใหกลุมประสบความสำเร็จตามเปาหมายที่วางไวรวมกัน 

(Plucker, Endowed, Kennedy, & Dilley, 2015) ทั้งยังสอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ที่กำหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคในระดับ

ปริญญาบัณฑิตโดยรวมวา เปนบุคคลที่เพ่ิมพูนความรูความเขาใจของตนเองอยูเสมอ ทั้งสถานการณสวนบุคคล

และของกลุม อีกทั้งเมื่อนำมาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติที่กำหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังใหบัณฑิตระดับปริญญาตรีมาพิจารณารวมกัน พบวา มาตรฐานดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบที่มีสาระสำคัญวา มีสวนชวยและเอ้ือตอการแกปญหา

ในกลุมไดอยางสรางสรรค  สามารถแสดงออกซึ่งภาวะผูนำในสถานการณที่ไมชัดเจนและตองใชนวัตกรรมใหม

ในการแกปญหา ยังเปนสิ่งที่นักศึกษาครูในปจจุบันควรพัฒนาทักษะทางสังคมน่ันคือ ความรวมมือในการ

ทำงานกลุม 

 ขอมูลขางตนแสดงใหเห็นวา ในระดับของการจัดการเรียนการสอนยังไมสามารถพัฒนากระบวนการ

ทางปญญาและทักษะทางสังคมของนักศึกษาครูใหเกิดผลลัพธที่ดีเปนไปตามที่หลักสูตรกำหนด รวมไปถึงยัง            

ไมสามารถเตรียมความพรอมใหนักศึกษาครูเผชิญกับการปฏิบัติงานครูที่ตองอาศัยกระบวนการทางปญญา

รวมกับทักษะทางสังคมมาใชจัดการกับสถานการณและพัฒนาตนเองใหเตรียมพรอมสูโลกของการทำครูไดดี

เทาที่ควร 

 ผูวิจัยจึงศึกษาแนวคิดการช้ีแนะทางปญญา ซึ่งเปนกระบวนการที่ชวยใหบุคคลไดมีสวนรวมสรางและ

ปรับวิธีการคิดและความสามารถในการคิดแกปญหา คิดวิเคราะหปญหา สรางกลยุทธในการแกปญหาดวย

ตนเอง สังเกตตนเองระหวางที่นำวิธีการแกปญหาไปใช คิดไตรตรองเก่ียวกับการปฏิบัติงาน และวางแผน

สถานการณในอนาคตเพ่ือใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ซึ่งกระบวนการเหลาน้ีนำไปสูการพัฒนา

ทักษะทางสติปญญาในระดับที่สามารถกำกับ วิเคราะห และประเมินตนเองได (Center for Cognitive 

Coaching, 2001; Costa & Garmston, 2002; Knight, 2009) โดยแนวคิดช้ีแนะทางปญญาสามารถใชใน

การชวยใหบุคคลในวิชาชีพครูสามารถพัฒนาประสิทธิภาพทางดานการสอน โดยสงเสริมและพัฒนาใหพ่ึงพา

และชวยเหลือตนเอง ผานการคิดไตรตรองที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับการสอนและการตัดสินใจของตนที่เกิดขึ้นใน

หองเรียน (Garmston, Linder, & Whitaker, 1993) ซึ่ง Costa and Garmston (1989, 2002, 2011) ได

ระบุการช้ีแนะทางปญญาเปน 3 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นประชุมวางแผน ขั้นสังเกตการสอน และขั้นประชุม

สะทอนความคิด เพ่ือใชในช้ีแนะทางปญญาใหเกิดผลสำเร็จ โดยมีผูมีบทบาทสำคัญที่ถูกกำหนดใหช้ีแนะทาง

ปญญาที่ตองมคีุณลักษณะเฉพาะของความรูสึกไววางใจกัน ความต้ังใจที่ชัดเจนและวิสัยทัศนที่ชัดเจน  

ปจจุบันในแวดวงวิชาชีพครูของประเทศไทยมีผูนำแนวคิดการช้ีแนะทางปญญาไปใชสำหรับครู

ประจำการ ผลการวิจัยสรุปไดวา แนวคิดการช้ีแนะทางปญญาเปนสวนสำคัญของการเรียนรู ทำใหครูแสวงหา
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แนวทางใหม ๆ ที่เปนไปไดในการปฏิบัติงานจริง ทำใหครูไดลงมือปฏิบัติในการแกปญหาและประสบ

ความสำเร็จจากการกระทำของตนเอง สงผลตอความรู ความเขาใจ และการปฏิบัติในการประเมินพัฒนาการ

และการเรียนรูของผูเรียน (อรพรรณ บุตรกตัญู, 2549) นอกจากน้ี ยังพบวา แนวคิดการช้ีแนะทางปญญา

ชวยพัฒนาใหครูประจำการนำไปใชพัฒนานิสิตฝกสอนใหเกิดการคิดไตรตรองในการปฏิบัติวิชาชีพเปนไปใน

ทางบวก ครูและนิสิตฝกสอนไดเรียนรูเทคนิคใหม ๆ หรือไดพยายามนำเทคนิคที่ไดเรียนรูไปใช และพบวา

พฤติกรรมของตนเองเปลี่ยนไป (Brooks, 2000) จึงจะเห็นไดวา แนวคิดการช้ีแนะทางปญญาสามารถพัฒนา

ความสามารถในการไตรตรองใหเกิดขึ้นกับบุคคลไดจนเกิดการเรียนรู มุมมองและประสบการณใหมผาน

ขั้นตอนที่ดำเนินการของการใชแนวคิดการช้ีแนะทางปญญา จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวา แมวาจะมีการนำ

แนวคิดการช้ีแนะทางปญญามาใชในวิชาชีพครูแตยังไมปรากฏการนำแนวคิดการช้ีแนะทางปญญาไปใชโดยตรง

กับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการพัฒนานักศึกษาครู 

อยางไรก็ตาม การใชแนวคิดการช้ีแนะทางปญญาเพียงอยางเดียวจะชวยพัฒนากระบวนการทาง

ปญญาของนักศึกษาครูไดดี แตทั้งน้ี การพัฒนานักศึกษาครูใหมีคุณภาพตามมาตรฐานจนมีทักษะทางสังคมที่ดี

ไดจำเปนตองใชแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญามารวมบูรณาการกับแนวคิดการช้ีแนะทาง

ปญญา เพราะแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาของ Lipman et al. (1980) ที่มีจุดประสงค

หลักคือ ความรูและความเขาใจ การแกไขตัวเอง การรวมมือ ความไววางใจ  ความอดทนและความเคารพ 

(Frcakley and Burgh, 2000) จึงสงผลใหชุมชนแหงการสืบสอบเปนกิจกรรมที่ทำใหช้ันเรียนกลายเปนชุมชน

ของผูสืบสอบอยางรวมมือดวยลักษณะของการคิดสะทอนกลับดวยตนเอง และการมีวิจารณญาณเกี่ยวกับ

ประเด็นที่ผูเรียนสนใจ ผานการมีสวนรวมในชุมชนทุกคน ซึ่งหมายถึงทั้งผูเรียนและผูสอนใหเคารพความคิด

และความรูสึกซึ่งกันและกัน  ใหการสนับสนุนและไวใจซึ่งกันและกันในการสำรวจความคิด แนวคิด และ             

ความคิดเห็นตาง ๆ พัฒนาการสะทอนกลับ และความเขาใจผานการอภิปรายและกิจกรรมและพัฒนาแนวทาง

หรือกฎสำหรับกลุม ซึ่งแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาน้ีสงผลใหผูเรียนสามารถสนทนา

เพ่ือคนหาความหมายเกี่ยวกับปรัชญาสาขาตาง ๆ สามารถทำงานรวมกัน เกิดพัฒนารายบุคคล (Splitter and  

Sharp, 1995) ดังผลการศึกษาวิจัยของ Leckey (2000) และ ปทมศิริ ธีรนุรักษ (2544) ที่พบผลการศึกษา

ในแนทางเดียวกันวา  แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาน้ีพัฒนาการคิดของผูเรียน ทำให

ผูเรียนมีระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิดเชิงเหตุผล และสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น สวน 

Spord (1997) ระบุวา สงผลใหผูเรียนมีความรับผิดชอบในการอภิปรายในช้ันเรียนมากขึ้น ซึ่งหมายความถึง

การพัฒนาทักษะทางปญญาไปพรอมกับทักษะทางสังคมผานกิจกรรมการเรียนการสอนของครูภายใตการใช

แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

 ดวยเหตุผลเชิงทฤษฎีขางตน ผูวิจัยจึงนำแนวคิดการช้ีแนะทางปญญามาผสานรวมกับแนวการสอน 

แบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาใชจัดการเรียนการสอนในการทำวิจัย  โดยศึกษาความสามารถในการ

คิดไตรตรองและความรวมมือในการทำงานกลุมของนักศึกษาครู เพ่ือเปนแนวทางสำหรับผูสอนรายวิชาให

นำไปพัฒนาการเรียนการสอน และพัฒนาทักษะทางปญญารวมกับทักษะทางสังคมผานการเรียนรูรายวิชา

ตอไป 
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6. วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

 6.1 เพ่ือศึกษาความสามารถในการคิดไตรตรองของนักศึกษาครูจากการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการ

ช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสบืสอบเชิงปรัชญา 

6.2 เพ่ือศึกษาความรวมมือในการทำงานกลุมของนักศึกษาครูจากการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการ

ช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสบืสอบเชิงปรัชญา 

6.3 เพ่ือศึกษาองคความรูสาระภาษาไทยจากการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญา

รวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

6.4 เพ่ือศึกษาผลการใชการจดัการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบ

ชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

 

7. ขอบเขตของโครงการวิจัย 

7.1 กลุมเปาหมาย 

  กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักศึกษาครู สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา ที่กำลัง 

ศึกษาในระดับ ช้ันปที่  3  และลงทะเบียนเรียนรายวิชา สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย                   

271-402 ภาคเรียนที่  1 ปการศึกษา 2567 จำนวน 15 คน  

7.2 ตัวแปรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 

  ตัวแปรจัดกระทำ คือ  การจดัการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับ 

แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา  

ตัวแปรตาม คือ 1) ความสามารถในการคดิไตรตรอง 2) ความรวมมือในการทำงานกลุม              

3) องคความรูสาระภาษาไทย  4) ผลการใชการจัดการเรียนรู 

7.3 เนือ้หาที่ใชในการทำวิจัย 

  การวิจัยครั้งน้ีใชเน้ือหาในรายวิชาคือ สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย เปน 

รายวิชาระดับปริญญาตรี บังคับโท หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

วิทยาเขตปตตานี โดยเน้ือหาหัวขอ สภาพและปญหาการจัดการเรียนรูภาษาไทยในประเด็นตาง ๆ การจัด             

การเรียนรูภาษาไทยในสาระการอาน การเขียนการฟง การดู การพูด หลักการใชภาษา และวรรณคดีและ

วรรณกรรม 

7.4 ระยะเวลาในการทำวิจัย 

  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2567 สัปดาหละ 3 ช่ัวโมง รวมระยะเวลา 8 สัปดาห  

 

8. นิยามศัพทเชงิปฏิบัติการที่จะใชในการวิจัย 

 8.1 ความสามารถในการคิดไตรตรอง คือ  ความสามารถในการสะทอนคิดแงมุมตาง ๆ ของ

สถานการณ โดยเช่ือมโยงสถานการณน้ันกับมโนทัศนและความรูที่ไดเรียนมาในการวิเคราะห รายละเอียด 

ขอดี ขอดอย และใชความรูน้ันในการตัดสินใจในการแกสถานการณตางๆ โดยเสนอแนวทางที่ตนเองคิดวา 
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เปนแนวทางที่ เหมาะสมที่สุดแลวกับบริบทตาง ๆ โดยกระบวนการของการคิดไตรตรองประกอบดวย                      

1) การรับรูและระบุสถานการณ  2) การวิเคราะหสาเหตุของสถานการณ  3) การเสนอแนวทางเพ่ือ                     

แกสถานการณ 4) การตัดสินใจเลือกแนวทางแกสถานการณ 5) การประเมินผลการแกสถานการณ  

การคิดไตรตรองแบงเปน 3 ระดับ คือระดับการไตรตรองเชิงบรรยาย (narrative reflection) ระดับ

การไตรตรองเชิงเทคนิค (technical reflection) และระดับการไตรตรองเชิงวิพากษ (critical reflection) 

ความสามารถในการคิดไตรตรองสามารถวัดไดจากแบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง  

8.2 ความรวมมือในการทำงานกลุม คือ  การที่นักศึกษาใหความชวยเหลือในการทํางานตอบุคคลอ่ืน 

ตลอดจนรวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือใหการดาเนินงานบรรลุวัตถุประสงคของกลุม ซึ่งวัดไดจากแบบวัด 

ความรวมมือในการทำงานกลุม 

        8.3 องคความรูสาระภาษาไทย คือ ความรูที่ใชในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยในสาระการอาน                 

การเขียน การฟง การดู การพูด หลักการใชภาษา และวรรณคดีและวรรณกรรมที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาจาก             

การจัดการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา

ในการเรียนรายวิชา สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย 

8.4 แนวคิดการชี้แนะทางปญญา คือ แนวทางหรือกระบวนการทำงานของผูสอน  โดยผูสอนเปนผูให

คำปรึกษา ช้ีแนะแนวทาง กระตุนบรรยากาศในหองเรียน วางแผนการจัดประสบการณปฏิบัติงานในรายวิชา 

สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทยในหองเรียน โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู 4 ขั้นตอน คือ                       

1) การวางแผน 2) การสังเกต 3) การสะทอนความคิดและปฏิบัติ และ 4) การประยุกตใชและสะทอนผล                   

ที่สงผลใหผูเรียนเกิดการสะทอนคิด การเรียนรูสิ่งใหม เกิดความคิดสรางสรรค เกิดกระบวนการคิดภายและ

นำไปสูการเกิดพฤติกรรมภายนอกที่ดีมากขึ้น 

8.5 แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา คือ การจัดกระบวนการเรียนรูที่มีการรวม 

กันคิดเพ่ือคนหาความหมายและตอบคําถามในสิ่งที่สงสัย โดยใชการสนทนา ซักถาม แลกเปลี่ยนเรียนรูจากกัน

และกันระหวางผูสอนและผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน โดยพิจารณาเรื่องน้ัน ๆ ในแงของการใชเหตุผล ความรู 

ความจริง ความดีและความงาม  โดนผูสอนเนนยึดหลักสําคัญในการจัดการเรียนการสอน 4 ประการ ไดแก             

การหลีกเลี่ยงการปลูกฝงความเช่ือใหแกผูเรียน การเคารพรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน การชวยใหผูเรียนเกิด

ความไววางใจ และการเปนแบบอยางในการสืบเสาะหาความหมายเพ่ือใหไดคําตอบทีเ่ขาใจมากขึ้น 

8.6 การจัดการเรียนรูตามแนวคิดการชี้แนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการ 

สืบสอบเชิงปรัชญา คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย 

โดยเนนบทบาทการเรียนรูของผูเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควา สนทนาในหัวขอตาง ๆ ที่มีความ

นาสนใจ และมีความสำคัญตอตนเองแตเปนประเด็นที่ยังคลุมเครือจนนำไปสูการหาขอสรุปไดในเรื่องและ

สถานการณน้ัน ๆ  โดยผูสอนทำหนาที่อำนวยความสะดวกในการเรียนรู รวมถึงเลือกเรื่องราวและสื่อการสอน

อ่ืน ๆ ที่เหมาะสม รักษาระเบียบ ความรูสึกของความยุติธรรม และความเคารพซึ่งกัน แนะนำแบบฝกหัดและ

กิจกรรมที่เหมาะสมใหชุมชนไดพิจารณาอยางรอบคอบ ถามและสนับสนุนใหมีการสรุปและการประเมิน

ความกาวหนาโดยชุมชน ประกอบดวยขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 4 ขั้นคือ  
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 1) ขั้นวางแผน เปนขั้นที่ผูสอนสรางความไววางใจใหแกผูเรียน และสรางใหผูเรียนเกิด            

ความไววางใจระหวางกัน รวมกันวางแผนการเรียนรูให เกิดความกระจางในจุดประสงคของบทเรียน                   

กำหนดความคาดหวังเชิงพฤติกรรมที่ตองการใหเกิดกับผูเรียนใหชัดเจน 

  2) ขั้นสังเกต เปนขั้นที่ผูสอนแนะการเรียนรู พฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการ             

ตาง ๆ ที่หลากหลายใหอยูในแนวทางที่เหมาะสมผานการรวบรวมขอมูลจากหลายแหลง  โดยที่ผูเรียนตองไม

รูสึกวาถูกช้ีแนะ 

  3) ขั้นสะทอนความคิดและปฏิบัติ  เปนขั้นที่ผูสอนแนะนำขอมูลทั้งหมดที่รวบรวมมาแบงปน  

และจัดใหผูเรียนไดสนทนากัน โดยขอมูลประกอบนำเสนอและการสนทนากัน หลังจากน้ันจัดใหผูสอน           

ไดสะทอนความคิดกอน และใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรู ความรูสึกและใหทบทวนเหตุการณที่ชัดเจนเพ่ือ

พูดคุยถึงความรูสึกน้ัน และผูสอนต้ังคำถามช้ีชวนใหผูเรียนไดพูดคุยถึงความรูสึกเกี่ยวกับบทเรียนที่ได รวมถึง

เนนการต้ังคำถามใหผูเรียนคิดไตรตรองถึงการปรับเปลี่ยนวิธีการตาง ๆ ที่ใชใชในครั้งตอไป 

  4) ขั้นประยุกตใชและสะทอนผล เปนขั้นที่ผูสอนเปนตัวกลางใหผูเรียนสังเคราะห               

การเรียนรูของตนและกำหนดวิธีนำการเรียนรูของตนไปประยุกตใช สะทอนคิดเกี่ยวกับกระบวนการช้ีแนะและ

ใหคำแนะนำผูเรียนในการปรับแตงความรูครั้งตอไป 

 

9. ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั และหนวยงานทีน่ำผลการวิจัยไปใชประโยชน 

9.1 ไดแนวทางสำหรับสถาบันการศึกษาที่ผลิตนักศึกษาครูนำไปใชพัฒนามุมมอง พัฒนาความคิดให

ลึกซึ้ง สามารถจัดการกับสถานการณในการเรียนการสอนโดยใชองคความรูความรูทำงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

วิชาชีพครูของนักศึกษาครูใหหลากหลายขึ้น 

9.2 ไดแนวทางในการพัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรองและความรวมมือในการทำงานกลุม

สำหรับนักศึกษาครู  โดยใชการบูรณาการผานเน้ือหาของรายวิชาตาง ๆ  ที่จะสามารถสงผลใหนักศึกษาครูมี

ความสามารถในการคิดไตรตรองและความรวมมือในการทำงานกลุมมากขึ้น 

9.3 เปนแนวทางในการทำวิจัยใหแกผูที่สนใจ หรือหนวยงานที่พัฒนาวิชาชีพครูไดนำไปประยุกตใช

เตรียมความพรอมในการพัฒนาใหนักศึกษาครูมีความสามารถในการคิดไตรตรองและความรวมมือในการ

ทำงานกลุม ซึ่งเปนทักษะทางปญญาและทักษะสังคมที่สำคัญ 

อีกทั้ง  หนวยงานที่เก่ียวของสามารถนำผลการวิจัยไปใชประโยชน  โดยคณะศึกษาศาสตร                 

จะสามารถนำผลการวิจัยที่ไดไปนำเสนอและขยายผลองคความรูจากการวิจัยที่ไดใหแกนักศึกษาครูช้ันปอ่ืน ๆ 

หรือครูประจำการ 
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10. การทบทวนวรรณกรรมทีเ่ก่ียวของ  

การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชน

แหงการสืบสอบเชิงปรัชญา เพ่ือสงเสริมความสามารถในการคิดไตรตรองและความรวมมือในการทำงานกลุม

ของนักศึกษาครู 

 ผูวิจัยศึกษาแนวคิดที่ใชเปนพ้ืนฐานการทำวิจัย ประกอบดวย 5 ประเด็นหลัก นำเสนอขอมูล

ตามลำดับดังตอไปน้ี 

1. การคิดไตรตรอง 

1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการคิดไตรตรอง 

1.2 ความหมายของการคิดไตรตรอง 

1.3 ความสำคัญของการคิดไตรตรอง 

1.4 กระบวนการคิดไตรตรอง 

1.5 ระดับของการคิดไตรตรอง 

1.6 การวัดและประเมินความสามารถในการคิดไตรตรอง 

2. ความรวมมือในการทำงานกลุม 

 2.1 ความหมายของความรวมมือในการทำงานกลุม 

 2.2 ความสำคัญของความรวมมือในการทำงานกลุม 

 2.3 องคประกอบของความรวมมือในการทำงานกลุม 

 2.4 คุณลักษณะของผูเรียนที่ใหความรวมมือในการทำงานกลุม 

 2.5 การวัดและประเมินความรวมมอืในการทำงานกลุม 

3. แนวคิดการชี้แนะทางปญญา 

 3.1 ความหมายของแนวคิดการช้ีแนะทางปญญา 

 3.2 เปาหมายของการช้ีแนะทางปญญา 

 3.3 หลักสำคัญของการช้ีแนะทางปญญา 

 3.4 เครื่องมือที่ใชในการช้ีแนะ 

 3.5 ขั้นตอนการช้ีแนะทางปญญา 

 3.6 บทบาทของผูช้ีแนะทางปญญา 

4. แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

4.1 แนวคิดพ้ืนฐานของชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

4.2 การสรางชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาในช้ันเรียน  

4.3 บทบาทครูในชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

รายละเอียดแตละประเด็นมีดังตอไปน้ี 
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1. การคิดไตรตรอง 

 1.1 แนวคิดเก่ียวกับการคิดไตรตรอง 

 การคิดมีความสำคัญสำหรับการพัฒนามนุษยและสังคม โดยนักการศึกษาใหความสนใจนำมาใช

พัฒนาการเรียนการสอน และใชกำหนดจุดหมายเพ่ือใหเกิดคุณลักษณะของผูเรียนในทุกระดับการศึกษา ซึ่ง

นักวิชาการไดจำแนกลักษณะของการคิดไวแตกตางกัน เชน สาโรช บัวศรี (2531) กลาวถึงประเภทของการคิด

ไว 5 ลักษณะ ประกอบดวย 1) การคิดโดยแยกประเภท (thinking by classification) 2) การคิดโดยตัด

ประเด็น (thinking by elimination) 3) การคิดแบบอุปนัย (inductive thinking) 4) การคิดแบบนิรนัย 

(deductive thinking) และ 5) การคิดแบบไตรตรอง หรือการคิดสะทอน (reflective thinking) ซึ่งการคิด

ไตรตรองน้ีเปนการคิดแบบวิธีวิทยาศาสตร โดยวงการศึกษาเรียกช่ือวา วิธีการแกปญหา (problem solving 

method) หรือวิธีการแหงปญญา (method of intelligence) 

จากการจำแนกลักษณะของการคิด แสดงใหเห็นวา การคิดไตรตรอง (reflective thinking) เปนการ

คิดลักษณะหน่ึงที่มีความสำคัญสำหรับใชพิจารณาแนวทางในการแกปญหาตาง ๆ โดยการคิดไตรตรองมี

จุดเริ่มตนจากการพัฒนาของ Dewey (1933) ที่ไดเสนอแนวคิดไวในหนังสือช่ือ “How we think” ซึ่งพัฒนา

มาจากแนวคิดของนักการศึกษาหลายทาน เชน Plato, Aristotle, Confucius, Lao Tzu, Solomon และ 

Buddha เปนตน (Houston, 1988 cited in Hatton & Smith, 1995) โดยอธิบายถึงความแตกตางระหวาง

ลักษณะของการกระทำแบบเคยชิน (routine action) และการกระทำแบบที่มีการไตรตรอง (reflection 

action) ซึ่งการกระทำแบบเคยชินเปนการกระทำตามความเช่ือ ประเพณี และความคาดหวัง ในขณะที่การ

กระทำแบบที่มีการไตรตรองเปนการพิจารณาความเช่ือหรือการกระทำใด ๆ  ดวยความคลองแคลว รอบคอบ 

มีเหตุผลสนับสนุนความเช่ือ อันจะนำไปสูผลลัพธที่ต้ังเปาหมายไว 

ตอมา Schon (1983) ไดพัฒนามโนทัศนเกี่ยวกับการคิดไตรตรองในการปฏิบัติงาน โดยใชแนวคิดของ 

Dewey เปนพ้ืนฐานและไดนำเสนอแนวคิดไวในหนังสือช่ือ The reflective practitioner และ Educating 

the reflective practitioner ตามลำดับ  โดยนำเสนอแนวคิด เกี่ ยวกับการคิ ด ไตรตรองใน วิชาชีพ              

ดานการศึกษา เพ่ืออธิบายการพัฒนาสูการเปนครูมืออาชีพ รวมถึงการไตรตรองในการปฏิบัติงานวิชาชีพใน

สาขาตาง ๆ เชน สถาปตยกรรม การแพทย เปนตน และอธิบายกระบวนการไตรตรองความคิดเพ่ือพัฒนา

ความรูและการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ โดยใชกรอบแนวคิดที่มีพ้ืนฐานจากความรู คานิยม หรือความเช่ือใน

การอธิบายและตีความสถานการณหรือปญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือใชพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน 

การริเริ่มแนวคิดเก่ียวกับการคิดไตรตรองของ Dewey สงผลใหนักการศึกษาสนใจและพัฒนาแนวคิด

เก่ียวกับการคิดไตรตรองเพ่ือประยุกตใชในดานการศึกษามาโดยตลอด เชน Moon (1999) สนใจศึกษาแนวคิด

เกี่ยวกับการคิดไตรตรอง โดยเสนอแนวคิดไวในหนังสือ “Reflection in Learning and Professional 

Development: Theory and Practice” ซึ่งกลาวถึงการเรียนรูผานประสบการณ (experiential learning) 

ในการปฏิบัติวิชาชีพ และไดพยายามวิเคราะหและนำเสนอเปนกระบวนการของการคิดไตรตรอง อีกทั้งมีนัก

การศึกษาที่ใหความสนใจเกี่ยวกับการคิดไตรตรอง อยางเชน Ornstein (2000) ไดอธิบายที่มาของคำวา 

“reflective practice” วา มาจากแนวคิดของ LaBoskey (1994) ซึ่งกลาวถึงการคิดไตรตรองไวสรุปไดวา  
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ในขั้นตนจะเปนวัตถุประสงคในการแกปญหาเพ่ือนำไปสูการพัฒนาตนเอง โดยเริ่มตนจากการไมแนใจความคิด

หรือสถานการณที่เผชิญซึ่งตองตัดสินใจ โดยการหาขอมูลเพ่ือนำมาประกอบการอธิบายปญหาที่เกิดขึ้น และใช

ความคิดที่สมเหตุสมผลเพ่ือหาแนวทางแกปญหาอยางหลากหลาย และเลือกแนวทางที่ดีที่สุด 

นอกจากน้ี Rodgers (2002) เปนผูหน่ึงที่สนใจและศึกษาเก่ียวกับการคิดไตรตรองจากงานเขียนของ 

Dewey โดยวิเคราะหและสรุปเปนมโนทัศนเปาหมายที่สำคัญของการคิดไตรตรอง อีกทั้งมีนักการศึกษาหลาย

ทานใหความสนใจศึกษา วิเคราะห และสรุปแนวคิดเกี่ยวกับการคิดไตรตรองมาโดยตลอด และมีการนำไปวิจัย

และพัฒนาเพ่ือใหเกิดประโยชนแกผู เรียนทุกระดับแสดงใหเห็นวา แนวคิดเกี่ยวกับการคิดไตรตรองมี

ความสำคัญตอการศึกษาและการปฏิบัติงานมาอยางตอเน่ือง 

 1.2 ความหมายของการคิดไตรตรอง 

 Dewey (1933) ระบุวา การคิดไตรตรอง หมายถึง การคิดและพิจารณาอยางระมัดระวังและรอบคอบ 

ในเรื่องราว หรือประเด็นความรูจากขอมูลตาง ๆ ดวยการทบทวนยอนกับประสบการณภายในของตนเอง และ

บริบทแวดลอมเพ่ือสรุปเปนความหมาย 

 Hullfish and Smith (1961) อธิบายความหมายของการคิดไตรตรองไว สรุปไดวา การคิดไตรตรอง

เปนการกำกับการคิดของตนเองอยางมีเปาหมาย สิ่งสำคัญคือการควบคุมโดยใชความสามารถในการรับรูและ

รูสึกกับสิ่งตางๆ ใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคเฉพาะ หรือปญหาที่ประสบ 

Bigge and Hunt (1980) และ Schon (1983) กลาวถึงความหมายของการคิดไตรตรองไวสอดคลอง

กันสรุปไดวา การคิดไตรตรองมีกระบวนการคิดในลักษณะเดียวกับกระบวนการวิทยาศาสตร ประกอบดวย 

การสังเกต การต้ังสมมติฐาน การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะหขอมูล และการสรุปผล ซึ่งเมื่อเกิดการคิด

ไตรตรอง ความคิดจะยอนกลับไปสูความรู ความเช่ือ และคุณคาเดิม ซึ่งการคิดแบบน้ีเปนการตรวจสอบ

ความคิดหรือความรูอยางรอบคอบ โดยมีหลักฐานเชิงประจักษสนับสนุนความคิดหรือความรูน้ัน และสราง

ขอสรุปตามหลักฐานที่ปรากฏแลวนำแนวทางหรือผลที่ไดจากการคนพบไปใชกับสถานการณที่เกิดขึ้นในครั้ง

ตอไป 

Colton and Sparks-Langer (1993) ใหความหมายของการคิดไตรตรองวาเปนการคิดทบทวนอยาง

รอบคอบเพ่ือหาความสัมพันธระหวางเหตุการณที่เกิดขึ้นกับหลักการ หรือทฤษฎีการเรียนการสอน เพ่ือสราง

เปนความคิดรวบยอดที่สามารถนําไปประยุกตใชในสภาพการณตาง ๆ ที่แตกตางกันไป 

Zeichner (1991) กลาววาการคิดไตรตรอง เปนความคิดที่จะตองใชเหตุผลในการวิเคราะหขอมูล 

หรือวิเคราะหแมแตความคิดของตน แลวพยายามไตรตรองความคิดน้ันดวยการสะทอนแงมุมตาง ๆ ของ

ความคิดน้ัน ๆ ออกมาและสามารถนำความคิดที่ผานกระบวนการไตรตรองน้ัน ไปใชใหเปนรูปธรรม 

Baker (1996) การคิดไตรตรอง เปนกระบวนการที่บุคคลตอบสนอง ดวยประสบการณและทบทวน

ดวยเหตุผล และสํารวจประสบการณในแตละวิธีที่สรางใหกระจางดวยตนเอง นำไปสูการเพ่ิมการรับรูที่ไวตอ

การกระตุนในสภาพแวดลอม แตละกระบวนการจะปรับปรุงทักษะการคิดอยางมีจารณญาณ 
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สุรศักด์ิ หลาบมาลา (2543) กลาววาการคิดไตรตรอง เปนระบบการคิดที่ประกอบดวยยุทธศาสตร

การคิด ทัศนคติเชิงบวกตอการประเมินตนเอง ความสามารถในการจัดการอารมณของตนเอง ทบทวนสิ่งที่รูมา

กอน เปนการจำอดีตมาพัฒนาอนาคตที่ตระหนักในสภาพปจจุบัน มองหาความจริงกำหนดแผนและเปาหมาย 

ที่คาดหวัง นําพฤติกรรมของเราไปสูผลที่ปรารถนา 

ราชบัณฑิตยสถาน (2553) ไดนิยามความหมายของการคิดไตรตรองไววา หมายถึง การคิดเก่ียวกับ

ความคิด ความรูสึก พฤติกรรม ปฏิสัมพันธการกระทำของตน และผูอ่ืนในสถานการณและบริบทตาง ๆ โดยมี

การยอนคิด วิเคราะห พิจารณาถึงเหตุผล ความรู ความเช่ือ หลักฐาน ผลที่เกิดขึ้นและความเหมาะสมกับ

บริบท การคิดไตรตรองเกิดขึ้นไดทั้งในขณะที่บุคคลกำลังปฏิบัติงานหรือเผชิญสถานการณ หรือเปนการ

พิจารณาถึงเหตุการณที่เกิดขึ้นแลว หรือเปนการคิดเพ่ือใชปฏิบัติงานในอนาคต 

 1.3 ความสำคญัของการคิดไตรตรอง 

 การคิดไตรตรองมีความสำคัญในการปฏิบัติงานตาง ๆ ในชีวิตประจำวัน เน่ืองจากเปนการคิดที่ชวย

พัฒนาใหเปนผูชางสังเกตโดยการพิจารณาปญหาหรือขอสงสัยอยางสมเหตุผลกอนที่จะตัดสินใจสรุปและหา

แนวทางแกปญหาที่ดีที่สุดซึ่งการคิดลักษณะดังกลาวมีความสำคัญในการศึกษาโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษาและ

การประกอบอาชีพตาง ๆ ซึ่งนักการศึกษาไดกลาวถงึความสำคัญของการคิดไตรตรองไวดังน้ี 

Dewey (1933) กลาวถึงคุณคาของการคิดไตรตรองไวสรุปไดวา การคิดไตรตรองชวยใหสามารถ

ดำเนินกิจกรรมอยางรอบคอบ และชวยในการวางแผนกระทำสิ่งตาง ๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคดวยความ

ตระหนัก โดยใชวิธีการที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงาน 

Zeichner and Liston (1987) กลาวไวสรุปไดวา การคิดไตรตรองชวยใหเปนผูที่เกิดสติปญญาและ

สรางความรูทางวิชาการใหมๆ ใหกับสังคม โดยใชวิเคราะห ไตรตรองความรูและประสบการณที่เปนประโยชน

เพ่ือพัฒนาวิชาชีพและพัฒนาสังคม สอดคลองกับที่ จันทรเพ็ญ เช้ือพานิช (2544) แสดงทัศนะวา ผูมีการศึกษา

จะตองมีความสามารถในการคิดไตรตรองเพ่ือความเจริญกาวหนาของตนเองและสังคม อีกทั้งเพ่ือใหสามารถ

แขงขันในเวทีโลก 

Rodgers (2002) ไดศึกษางานของ John Dewey เกี่ยวกับการคิดไตรตรองในประเด็นของ

ความหมายการวัดและประเมินผล และความชัดเจนของการคิด จากน้ันสรุปออกมาเปนเกณฑ 4 ประการ 

ไดแก 

 1. การไตรตรอง เปนกระบวนการในการสรางความหมายที่ชวยใหผูเรียนสามารถเพ่ิมการเรียนรูจาก

ประสบการณหน่ึงไปยังประสบการณตอไปดวยความเขาใจในความสัมพันธของทั้งสองประสบการณไดอยางลก

ซึ้งย่ิงขึ้น เปนเสมอืนสาขาของการเรียนรูที่ขยายไปตอเน่ือง 

 2. การไตรตรอง เปนวิธีการคิดที่เปนระบบ และมีกฎเกณฑโดยมีพ้ืนฐานบนการสืบเสาะหาความรูทาง

วิทยาศาสตร (Scientific Inquiry) 

 3. การไตรตรองจะตองเกิดขึ้นในกลุม หรือชุมชน ที่ซึ่งมกีารตอบโตและปฏิสัมพันธกับบุคคลอ่ืน 
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 4. การที่จะไตรตรองไดจะตองมีทัศนคติที่ใหคุณคาตอบุคคล และความเจริญทางปญญาของตนเอง 

และบุคคลอ่ืน 

นอกจากน้ี อภิภา ปรัชญาพฤทธ์ิ (2547) กลาวถึงความสำคัญของการคิดไตรตรองโดยระบุไวเปน

ประเด็น ไดแก 1) การคิดไตรตรองชวยใหตระหนักถึงหลักการของตนเองที่ช้ีนำการปฏิบัติงานมากกวาปลอย

ใหอิทธิพลภายนอกมากำหนด ซึ่งทำใหสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณได 2) การคิดไตรตรองชวยให

ปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานไดอยางย่ังยืน เน่ืองจากเปนการเปลี่ยนแปลงความคิด ความเช่ือของตน ซึ่งเปนสิ่ง

ที่ ช้ีนำการปฏิบัติงาน 3) การคิดไตรตรองชวยใหสามารถอธิบายถึงเหตุผลของการปฏิบัติงาน 4) การคิด

ไตรตรองทำใหเกิดบรรยากาศของความเปนประชาธิปไตยโดยการยอมรับความคิดที่หลากหลาย พรอมที่จะรับ

ฟงเพ่ือใหไดขอมูลยอนกลับและคำวิพากษวิจารณ 

 1.4 กระบวนการคิดไตรตรอง 

Dewey (1933) ไดเสนอวา กระบวนการในการคิดไตรตรองประกอบดวย 3 ระยะใหญ คือระยะกอน

การคิดไตรตรอง (pre-reflective) เปนจุดเริ่มตนองการคิดไตรตรอง เมื่อบุคคลเผชิญสถานการณที่มีความ

สงสัยหรือปญหาหรือสับสน จะทำใหเกิดการกำหนดปญหาขึ้นเพ่ือหาทางแกไข ตอมาเปนระยะการคิด

ไตรตรอง (stages of thinking) เปนการดำเนินการคิดไตรตรองตามขั้นตอน 5 ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 คือ ขั้น

การใหขอเสนอแนะหรือทางเลือกในการแกปญหา (suggestion) ขั้นที่ 2 คือ ขั้นการใชกระบวนการทางปญญา 

(intellectualization) วิเคราะหความยากลําบากหรือความคลุมเครือของแตละทางเลือกเพ่ือหาทางแกปญหา 

ขั้นที่  3 คือขั้นการต้ังสมมติฐานสำหรับทางออกที่ เปนไปได (hypothesis) ขั้นที่ 4 ขั้นการใช เหตุผล 

(reasoning) ในการวิเคราะหความคิดหรือของสมมติฐานอยางละเอียดถี่ถวน และขั้นที่ 5 คือขั้นการทดสอบ

สมมติฐาน (hypothesis testing) สุดทายระยะหลังการคิดไตรตรอง (post-reflective) เปนสถานการณที่

ความสงสัยหรือปญหาไดหมดไป 

ตอมา Moon (1999) ซึ่งเปนผูหน่ึงที่สนใจศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับการคิดไตรตรองจากแนวคิดของ 

Dewey โดยรวบรวมจากแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู ไดแก การเรียนรูทั่วไป ทฤษฎีโครงสรางทางปญญา 

แนวคิดการเรียนรูระดับลึกและระดับผิว และการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ จากน้ันไดนำแนวคิดและทฤษฎีดังกลาว

มาสังเคราะหเปนกระบวนการไตรตรองในการเรียนรู ประกอบดวย 1) ขั้นการสังเกต (noticing) 2) ขั้นการ

สรางความเขาใจดวยเหตุผล (making sense) 3) ขั้นการสรางความหมาย (making meaning) และ 4) ขั้น

การปฏิบัติตอความหมาย (working with meaning) สอดคลองกับ Hullfish and Smith (1961) ที่กลาวถึง

กระบวนการของการคิดไตรตรองไว 4 ขั้นตอน ประกอบดวย 1) การรับรูสถานการณที่เปนปญหา 2) การ

อธิบายรายละเอียดของปญหา 3) การต้ังสมมติฐานการทดสอบ และ 4) การนำไปปฏิบัติ 

LaBoskey (1994) กลาวถึงกระบวนการของการคิดไตรตรองและไดอธิบายเกณฑของความสามารถ

ในการคิดไตรตรองในแตละกระบวนการไวคือ 1) การกำหนดปญหา (problem setting) ไดแก การระบุ

ปญหา การนิยามปญหาอยางหลากหลาย การวิเคราะหสมมติฐานของปญหา และการสรุปปญหา 2) การ

วิเคราะหแนวทางการแกปญหา (means-ends analysis) ไดแก การวิเคราะหเหตุการณที่เผชิญ การพิจารณา
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ทางเลือกที่หลากหลาย การวิเคราะหหลักฐานที่เก่ียวของ การใชหลักการที่เหมาะสมเพ่ือวิเคราะหปญหา และ

การพยายามสรุปแนวทางการแกปญหาระหวางการวิเคราะห 3) การสรุปปญหา (generalization) ไดแก             

การสรุปตามหลักฐานและวิธีการแกปญหา โดยพิจารณาปจจัยที่เก่ียวของทั้งดานบวกและดานลบ ซึ่งอาจปรับ

ขอบเขตของปญหาแตตองไมสรุปปญหาเกินขอบเขต 

 นอกจากน้ี Eby (1998) ยังไดเสนอกระบวนการในการคิดไตรตรองครูในบริบทของการจัดการเรียน

การเสนอไว 6 ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 ศึกษาความตองการของผูเรียน ขั้นที่ 2 สืบคนขอมูลและสรางฐานความรู

ที่นำไปสูประเด็นที่ตองการแกปญหา ขั้นที่ 3 ทำความเขาใจคุณคาและหลักการใหกระจางเพ่ือตัดสินใจเลือก

วิธีการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 4 สังเคราะหความคิดเพ่ือใหไดยุทธวิธีหรือแผนการที่เหมาะสมในการจัดการ

เรียนการสอน ขั้นที่ 5 แกปญหาดวยความมุงมั่นตามยุทธวิธีหรือแผนการที่วางไว และขั้นที่ 6 สื่อสาร

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับครูอ่ืน ๆ ใหเกิดความเขาใจในการดำเนินการของครู 

 1.5 ระดับของการคิดไตรตรอง 

 Dewey (1997) กลาวถึงระดับของการคิดไตรตรองตามกระบวนการไววามี 5 ระดับ ไดแก 1) การ

รับรูปญหา 2) การอธิบายสภาพปญหา 3) การเสนอทางเลือกหรือขอเสนอในการแกปญหา 4) การระบุเหตุผล

ที่สนับสนุนทางเลือกหรือขอเสนอในการแกปญหา 5) การสรุปผลวาจะยอมรับหรือปฏิเสธทางเลือกในการ

แกปญหา ในขณะที่ Hatton and Smith (1995) แบงระดับความสามารถการคิดไตรตรองไวเปน 4 ระดับ 

ไดแก ระดับที่ 1 การเขียนบรรยายเหตุการณ (descriptive writing) ระดับที่ 2 การอธิบายแบบไตรตรอง 

(descriptive reflection) ระดับที่ 3 การสนทนาแบบไตรตรอง (discourse reflection) และระดับที่ 4 การ

ไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ (critical reflection) 

Zeichner and Liston (1987) กลาววาความสามารถในการคิดไตรตรอง แบงเปน 3 ระดับ ไดแก  

1) การให เหตุผล (technical  rationality) เปนการใหรายละเอียดโดยการอธิบาย และใชเหตุผลมา

ประกอบการอธิบาย2) การคิดทบทวน (reflectivity) เปนการหาเหตุผลมาคัดคานความคิดเดิมและนำเสนอ

ความคิดใหม โดยมีเหตุผลประกอบการอธิบายอยางชัดเจน 3) การไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ (critical  

reflection) เปนการพิจารณาการกระทำตามความคิดใหม โดยอธิบายเช่ือมโยงกับบริบทตาง ๆ เชน จริยธรรม 

เหตุการณในชีวิตประจำวัน ความตองการหรือเปาหมายของมนุษย ความเปนธรรมและความเสมอภาค 

Mezirow (1991) แบงระดับการไตรตรองเปน 4 ระดับ คือ 1) การคิดตามแบบเคยชิน (Habitual 

Action) เปนการกระทำที่เกิดเปนประจำจากประสบการณที่เรียนรูมากอน และทำไดโดยอัตโนมัติ 2) การคิด

ตามความเขาใจ (Understanding) เปนการกระทำที่ใชความรูที่มี โดยปราศจากการประเมินคำความรูน้ัน  

การเรียนรูยังคงมาจากความคิดที่มีมากอน 3) การคิดไตรตรอง (Reflection) เปนการกระทำที่อาศัยการ

ทดสอบอยางมีเหตุผล ใชประสบการณเกา และสิ่งที่พบเพ่ือสรางความเขาใจใหม และ 4) การคิดไตรตรอง

อยางมีวิจารณญาณ (Critical Reflection) เปนการกระทำที่ใชการตรวจสอบ หาเหตุผลในระดับลึกกวา            

การไตรตรองซึ่งเต็มไปดวยการคิด ความรูสึก หรือในสิ่งที่กระทำ และรับรู 
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LaBoskey (1994) แบงระดับความสามารถในการคิดไตรตรองเปน 3 ระดับ คือ 1) การกำหนด

ปญหา (problem setting) ไดแก การระบุปญหา การนิยามปญหาอยางหลากหลาย การวิเคราะหสมมติฐาน

ของปญหา และการสรุปปญหา 2) การวิเคราะหแนวทางแกปญหา (means-ends analysis) ไดแก                  

การวิเคราะหเหตุการณที่ประสบ การพิจารณาทางเลือกอยางหลากหลาย การวิเคราะหหลักฐานแตละอยางที่

เกี่ยวของ การประยุกตหลักการที่เหมาะสมในการวิเคราะหปญหา และการพยายามสรุปขอตัดสินระหวาง             

การวิเคราะห การสรุปปญหา (generalization)  ไดแก การสรุปตามหลักฐานและวิธีการแกปญหา การปรับ

ขอบเขตของปญหา การไมสรุปปญหานอกเหนือขอบเขต และการพิจารณาปจจัยที่เก่ียวของทั้งดานบวกและ

ดานลบ 

El-Dib (2007) ไดกำหนดระดับของการคิดไตรตรอง โดยแบงระดับตามขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1               

การกำหนดปญหา (state of problem หรือ planning) เปนการอธิบายสภาพของปญหาที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 2 

การวางแผนการแกปญหา (plan of action) ขั้นที่ 3 การปฏิบัติ (acting) เปนการอธิบายวิธีการแกปญหา  

ขั้นที่ 4 การทบทวน (reviewing) ประกอบดวยการทดลองปฏิบัติและผลลัพธที่เกิดขึ้น คำถามจากการปฏิบัติ 

และการคิดถึงการปฏิบัติในอนาคต 

 1.6 การวัดและประเมินความสามารถในการคิดไตรตรอง 

 การศึกษาเกี่ยวกับการคิดไตรตรอง นักวิชาการไดเสนอแนวทางในการวัดและประเมินการคิดไตรตรอง

ไวหลากหลายวิธี โดยการใชเครื่องมือหรือกลยุทธที่แตกตางกัน ซึ่งนักวิชาการดานการคิดไตรตรองอยาง 

Mezirow (1991) และ Taggart and Wilson (1999) เห็นดวยกับแนวคิดที่วาการคิดไตรตรองมีหลายระดับ 

ซึ่งมีลักษณะเปนรูปปรามิดแตก็มีผลการวิจัยที่แสดงใหเห็นวา การพัฒนาระดับการคิดไตรตรองระดับสูงใหกับ

ผูเรียนเปนเรื่องที่กระทำไดยาก แมจะใชวิธีการเพ่ิมเวลาในการเรียนก็ตาม เพราะการสนับสนุนในดานอ่ืน ๆ  

ยังไมเพียงพอ 

Sparks-Langer et al. (1990) ไดสรางแบบวัดการคิดไตรตรอง ซึ่งแบบวัดมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมิน

การใชเหตุผลเกี่ยวกับเหตุการณในช้ันเรียนของนักศึกษาครู โดยใหเขียนบรรยายเหตุการณการสอน ปฏิสัมพันธ

ระหวางผูสอนกับผูเรียน เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของเหตุการณน้ันๆ จากน้ันนำมาประเมินคะแนน

ตามเกณฑที่กำหนดไว 

King and Kitchener (1994) ไดเสนอกลวิธีการแบบผสมผสานกันเพ่ือใชวัดและประเมินการคิด

ไตรตรองที่มีประสิทธิภาพ เชน การเขียนบันทึกการเรียนรู (journal writing) ซึ่งเปนวิธีที่จะชวยใหผูเรียน

รวบรวมความคิดจากภายนอกแลวนำมาไตรตรอง และการตรวจสอบโดยผูเช่ียวชาญ (peer review) ซึ่งจะทำ

ใหผูเรียนมีมุมมองที่หลากหลายมากขึ้น เมื่อศึกษาขอมูลจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัยเกี่ยวของกับการคิด

ไตรตรอง พบวา นักวิชาการไดนำเสนอแนวทางในการวัดและประเมินการคิดไตรตรองไวดังน้ี 

Hatton and Smith (1995) ไดสรางแบบวัดและประเมินการคิดไตรตรองโดยใช rubric system 

เพ่ือแบงระดับความสามารถการคิดไตรตรองไวเปน 4 ระดับ ไดแก 1) การเขียนบรรยายเหตุการณ  
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(descriptive writing) 2) การอธิบายแบบไตรตรอง (descriptive reflection) 3) การสนทนาแบบไตรตรอง 

(dialogic reflection) และ 4) การไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ (critical reflection) 

Kember et al. (1999) วัดและประเมินระดับความสามารถในการคิดไตรตรองโดยใหผูเรียนเขียน

บันทึกอยางไตรตรอง (reflective journal) โดยนำแนวคิดของ Mezirow มาปรับใชเปนเกณฑในการกำหนด

ระดับของการคิดไตรตรอง เชนเดียวกับที่ Taggart and Wilson (1999) ไดเสนอแนวคิดการประเมินระดับ

ความสามารถการคิดไตรตรองเชิงวิพากษจากหลักฐานการเขียนโดยพิจารณาความสามารถในการอธิบายดวย

การพิจารณาถึงเหตุผลดานคุณธรรม จริยธรรม สังคม การเมืองกับสถานการณจริง โดยผูปฏิบัติจะมีการใช

ประเด็นที่เก่ียวของกับคุณธรรมจริยธรรม สังคมและการเมืองมาเช่ือมโยงสถานการณที่กำหนด ซึ่งหลักฐานที่

ไดจากการเขียนประกอบดวยการต้ังประเด็นคำถามอยางเปนระบบ การกำหนดทางเลือกที่หลากหลายและมี

การเปรียบเทียบกับทฤษฎี การพิจารณาไตรตรองในการตัดสินใจถึงผลลัพธที่ตามมา และการนำประเด็นทาง

คุณธรรม จริยธรรม สังคม และการเมืองมาใชในการพิจารณากับสถานการณที่กำหนด 

ตอมา Kember et al. (2000) ไดนำแนวคิดเก่ียวกับระดับการคิดไตรตรองของ Mezirow (1991)           

มาใชพัฒนาแบบสอบถามเพ่ือใชในการประเมินระดับการคิดไตรตรอง เน่ืองจากเห็นวาการประเมินระดับของ

การคิดไตรตรองของผูเรียนจากการเขียนบันทึกอยางไตรตรอง (reflective journal) กระทำไดคอนขางลำบาก 

และไมสามารถออกแบบการวัดผลกอนและหลังเรียน เพ่ือดูพัฒนาการการคิดไตรตรองของผูเรียนได จึงได

พัฒนาแบบสอบถามเพ่ือใชในการวัดระดับการคิดไตรตรองโดยสรางแบบวัด 4 ระดับ ไดแก 1) การปฏิบัติตาม

แบบที่เคยชิน (habitual action) 2) ความเขาใจ (understanding) 3) การคิดไตรตรอง (reflection) และ          

4) การคิดไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ (critical reflection) เชนเดียวกับที่ El-Dib (2007) ไดสรางแบบวัด

การคิดไตรตรองในการทำวิจัยปฏิบัติการ (the inventory of reflective thinking via action research: 

IRTAR) ซึ่งวัดการคิดไตรตรองจากรายการวิจัยปฏิบัติการของครู โดยไดกำหนดเกณฑในการประเมินการคิด

ไตรตรองเปนแบบ rubrics score โดยใชเกณฑจากงานวิจัยของ Kember et al. (1999) ซึ่งเปนเกณฑในการ

ประเมินการคิดไตรตรองจากการเขียนบันทึกของผู เรียน ไดแก ขั้นที่  1 การกำหนดปญหา (state of 

problem) เปนการอธิบายสภาพของปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางฝกสอน ขั้นที่ 2 การวางแผนสำหรับการ

แกปญหา (plan of action) ขั้นที่ 3 การปฏิบัติ (action) ประกอบดวยการบรรยายขั้นตอนของวิธีการ

แกปญหา และขั้นที่ 4 การทบทวน (reviewing) ประกอบดวยการทดลอง ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น คำถามที่

เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ และการคิดถึงการปฏิบัติตอไปในอนาคต โดยแตละขั้นแบงระดับการใหคะแนนเปน 4 

ระดับ คอื ระดับต่ำ ระดับต่ำ-ปานกลาง ระดับปานกลาง-สูง และระดับสูง 

 

2. ความรวมมือในการทำงานกลุม 

2.1 ความหมายของความรวมมือในการทำงานกลุม 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของพบวามีนักวิชาการและนักการศึกษาไดระบุถึงความหมาย

ของการทำงานเปนกลุมไวดังน้ี 
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 Woodcock and Francis (1981) ไดใหความหมายของการทำงานเปนกลุมวา คือลักษณะของกลุม

บุคคลที่มีการติดตอสื่อสารปฏิสัมพันธกัน สมาชิกมีการทำกิจกรรมรวมกันเพ่ือสานสัมพันธ โดยมีเปาหมาย

เดียวกันคือการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 

Baker et al. (1997) ไดใหความหมายของการทำงานเปนกลุมวา เปนขั้นตอนการทำงานที่เนน

กระบวนการทำงานรวมกัน การมีปฏิสัมพันธกันระหวางสมาชิกในกลุม การประสานงานกันระหวางสมาชิกใน

กลุม การปฏิบัติงานรวมกันโดยมีเปาหมายเดียวกันคือการนำพากลุมไปสูความสำเร็จ 

Dickinson and McIntyre (1997) ไดกลาวถึงความหมายของการทำงานเปนกลุมไววาหมายถึง 

พฤติกรรมของสมาชิกในกลุมที่แบงปนขอมูลและรวมมือกันทำงาน 

Tarricone and Luca (2002) ไดใหความหมายของการทำงานเปนกลุมคือ กระบวนการรวมมือกัน

ทำงานของบุคคล โดยสมาชิกในกลุมจะมีเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน มีการปฏิสัมพันธกัน องคประกอบ

ที่สำคัญของกลุมคือการมุงเนนสูเปาหมายรวมกันและมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนในสภาพแวดลอมการรวมมือกัน

ทำงาน 

 Wang et al. (2009) ใหนิยามของการทำงานเปนกลุมไววา เปนการทำงานรวมกันผูอ่ืน การชวยเหลือ

สนับสนุนและใหกำลังใจกันและกัน รวมกันแกปญหาความขัดแยง และใหคำแนะนำผูอ่ืน” 

Crebert (2011) ไดใหคำนิยามของทักษะการทำงานเปนกลุมไววา “ทักษะการทำงานเปนกลุมเปน

การรวมกันระหวางการมีทักษะปฏิสัมพันธ ทักษะระหวางบุคคล ทักษะการแกปญหา และทักษะการสื่อสาร 

ซึ่งจำเปนที่ทุกคนในกลุมตองใชในการทำงาน ทุกคนมีบทบาทหนาที่ของตน มุงทำงานไปที่เปาหมายเดียวกัน 

ซึ่งใหผลลัพธมากกวาการทำงานแยกกันเด่ียว ๆ 

ทิศนา แขมมณี (2545) ไดใหความหมายของการทำงานเปนกลุมวา เปนการทำใหเกิดการพ่ึงพาอาศัย

กัน มีปฏิสัมพันธกันทางสังคมตอกัน การที่บุคคลไดมีโอกาสปฏิสัมพันธอยูรวมกับผูอ่ืนถือเปนการสนองความ

ตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย และสงผลใหเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพและสรางสรรคมากกวาการทำงานแบบ

ตางคนตางทำ ลักษณะของการทำงานเปนกลุมสมาชิกในกลุมจะตองมีเปาหมายรวมกัน มีการติดตอสื่อสารกัน

ในกลุม มีสวนรวมในการดำเนินงานในกลุม การประสานงานในกลุม การตัดสินใจรวมกัน และคำนึงถึง

ผลประโยชนของกลุม 

วราภรณ ตระกูลสฤษด์ิ (2549) ระบุวา การทำงานเปนกลุม หมายถึง การที่บุคคลมารวมกลุมกันเพ่ือ

รวมมือในการกระทำสิ่งหน่ึงสิ่งใดใหสำเร็จลุลวงดวยดีโดยการรวมมือกัน ประสานงานกัน มุงดึงศักยภาพที่มี

จากบุคคลแตละคนภายในกลุมออกมาชวยในการดำเนินกิจกรรมใหงานบรรลุเปาหมาย 

2.2 ความสำคัญของความรวมมือในการทำงานกลุม 

การใหความรวมมือในการทำงานกลุมมีความสำคัญและกอใหเกิดประโยชนในดานตาง ๆ ดังที่

นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอไวดังตอไปน้ี 

พงษพันธ พงษโสภา (2542) ไดอธิบายถึงความสำคัญของกระบวนการทำงานเปนกลุมไววา ผูเรียน

สามารถนำความรูที่มีมาใชในการทำงานรวมกันไดอยางเต็มความสามารถ และผูเรียนมีความสามารถในการ
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ดำรงชีวิตประจำวันอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมได มีทัศนคนิที่ดีตอสังคม รูจักรับฟงผูอ่ืน อยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมได

อยางมีความสุข ตอบสนองความตองการพ้ืนฐานของบุคคลในเรื่องการไดรับความยอมรับจากหมูคณะและได

เปนสวนหน่ึงของกลุม และสงเสริมความรับผิดชอบของสมาชิกที่มีตองานสวนรวม 

ทิศนา แขมมณี (2545) ไดประมวลความสำคัญของการทำงานเปนกลุมออกเปน 6 ประการ ดังน้ี 

 1. มนุษยทุกคนมีความจำกัดในเรื่องพลัง การทำงานใด ๆ เพียงคนเดียวใหสำเร็จน้ันยอมเปนการยาก 

โดยเฉพาะงานใหญแลว กำลังเพียงคนเดียวน้ันคงทำไมได จำเปนตองพ่ึงกำลังพ่ึงแรงของผูอ่ืน ดังคำสุภาษิต

โบราณกลาวไววา “งานใดหากเหลือกำลังลาก ใหออกปากบอกแขกชวยแบกหาม” ดังน้ันการทำงานเปนกลุม

จึงเปนเรื่องที่จำเปน โดยเฉพาะในการทำงานใหญ หรืองานที่สลับซับซอน 

 2. มนุษยทุกคนมีความจำกัดและความแตกตางในเรื่องสติปญญาความสามารถ การคิดจะทำการงาน

ใด ๆ หัวเดียวยอมสูหลายหัวไมได เพราะหลายคนสามารถชวยกันคิดชวยกันดูไดกวางขวางขึ้น รอบคอบขึ้น 

 3. มนุษยเปนสัตวสังคม อยูอยางโดดเด่ียวเพียงลำพังไมได จำเปนตองพ่ึงพาอาศัยกันและกัน การที่

มนุษยไดช่ือวาเปนสัตวสังคมน้ี ก็เพราะมนุษยมีความตองการที่จะมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับผูอ่ืน การที่มนุษยมี

โอกาสที่จะอยูและทำงานรวมกับผูอ่ืน จึงเปนการสนองความตองการขั้นพ้ืนฐานที่จำเปนของมนุษย 

 4. ลักษณะของสังคมปจจุบัน เปนสังคมที่ตองมีการทำงานรวมกันในทุกระดับและทุกองคกร หากเรา

ไมมีความสามารถในการทำงานเปนกลุมแลว ก็จะเกิดปญหาไปในทุกระดับและทุกองคกร เปนอุปสรรคตอ

ความเปนอยูและความกาวหนาของสถาบันและของประเทศ 

 5. การทำงานเปนกลุมใหผลงานที่ดีกวาการทำงานเด่ียว เน่ืองจากการมารวมตัวกันเปนกลุมน้ันมี

ความหมายมากกวาการนำบุคคลมารวมกัน ดังตัวอยางที่ทดลองในประเทศญี่ปุน คนงาน 1 คน ประกอบ

รองเทาได 3 คูตอวัน ดังน้ันคนงาน 10 คน จะประกอบรองเทาได 30 คูตอวัน แตถาคนงาน 10 คนน้ีทำงาน

เปนกลุมแลว กลุมงานน้ีจะประกอบรองเทาได 50 คูตอวัน การทดลองน้ีช้ีใหเห็นชัดวาการทำงานเปนกลุม

ใหผลดีกวาและมากกวาการทำงานแบบตางคนตางทำ 

 6. การที่บุคคลไดมีโอกาสมารวมกลุมกันทำงานเปนกลุมน้ีชวยใหบุคคลน้ันไดเรียนรูจากผูอ่ืน เกิดเปน

ความเจริญงอกงามแหงตนขึ้น ในขณะเดียวกันความเจริญสวนบุคคลก็จะสงผลใหกลุมเจริญงอกงามตามไปดวย 

ยงยุทธ เกษสาคร (2546) ระบุวาคุณลักษณะของการทำงานเปนกลุมกอใหเกิดพฤติกรรมการทำงานที่

ผูปฏิบัติงานมีทิศทางเดียวกัน มีการตัดสินใจรวมกัน เพ่ือมุงเปาหมายเดียวกัน พฤติกรรมน้ีมีความสำคัญดังน้ี 

  1. คุณภาพของงาน การทำงานเปนกลุมทำใหมองเห็นเปาหมายของงานที่ชัดเจน ซึ่งจะ

สงเสริมใหเราสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 

  2. เพ่ิมผลผลิตของงาน ชวยสรางผลงานที่มีคุณภาพและประสบความสำเร็จตรงตาม

วัตถุประสงค 

  3. รูบทบาทหนาที่ของตนเอง เขาใจหนาที่ตนเองพรอมที่จะชวยเหลือผูอ่ืนในกลุม 

  4. สงเสริมความรับผิดชอบ เกิดความรับผิดชอบตอตนเองผูอ่ืนและสังคม 

  5. สรางมิตรสัมพันธ สงเสริมการมีมนุษยสัมพันธที่ดีรวมกับผูอ่ืน 
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  6. พัฒนาความคิดสรางสรรค การรวมงานกันเปนกลุมกอใหเกิดความคิดสรางสรรคหรือ

ผลงานที่แปลกใหมเน่ืองจากกระบวนการทำงานเปนกลุมสนับสนุนใหผูเรียนไดรวมกันระดมสมอง แสดงความ

คิดเห็น สะทอนคิดรวมกัน 

วราภรณ ตระกูลสฤษด์ิ (2549) ไดสรุปสาระความสำคัญของการทำงานเปนกลุม ไวดังน้ี 

  1. เพ่ือรวมกันแกปญหา 

  2. เพ่ือผลประโยชนทั้งสวนบุคคลและสวนรวม 

  3. เพ่ือความรูสึกปลอดภัยและมั่นคง 

  4. เพ่ือตอบสนองความตองการของจิตใจ เชน ความตองการใฝสัมพันธ ความตองการความ

ปลอดภัย ความตองการการยกยองนับถือ ความตองการพัฒนาตนเอง 

2.3 องคประกอบของความรวมมือในการทำงานกลุม 

การทำงานเปนกลุมเพ่ือใหประสบความสำเร็จและบรรลุเปาหมายตามที่กลุมไดต้ังไวน้ันจำเปนตอง

อาศัยองคประกอบตาง ๆ ดังทีนั่กวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอไว ดังน้ี 

 Tarricone and Luca (2002) ไดกลาวถึงคุณลักษณะสำคัญที่ทำใหการทำงานเปนกลุมประสบ

ความสำเร็จไวดังน้ี 

  1. ขอตกลงรวมกันตอความสำเร็จของกลุมและเปาหมายที่วางไวรวมกัน (Commitment to 

team success and shared goal) สมาชิกแตละคนภายในกลุมตองมีขอตกลงรวมกันตอความสำเร็จของกลุม

และเปาหมายที่วางไวรวมกันตอโครงการน้ัน ๆ โดยกลุมจะประสบความสำเร็จไดสมาชิกตองไดรับการกระตุน 

มีสวนรวมชวยเหลือกัน และต้ังเปาใหกลุมประสบความสำเร็จในระดับสูงสุด 

  2. การพ่ึงพาอาศัยกัน (Interdependence) สมาชิกทุกคนภายในกลุมจำเปนตองสราง

สภาพแวดลอมที่ทุกคนรวมกันใหความชวยเหลือกันทำงานมากกวาการทำงานเปนรายบุคคล สภาพแวดลอม

การพ่ึงพาอาศัยกันในเชิงบวกจะทำใหกลุมประสบความสำเร็จตามเปาหมายในระดับที่สูงขึ้นไป สมาชิกแตละ

คนควรสงเสริมและใหกำลังใจสมาชิกคนอ่ืนในกลุมเพ่ือใหประสบความสำเร็จและไดเรียนรูการทำงานจากผูอ่ืน 

  3. ทักษะระหวางบุคคล (Interpersonal skills) ความสามารถในการอภิปรายแบบเปดกับ

สมาชิกคนอ่ืนในกลุม มีความซื่อสัตย ความไววางใจ ใหการสนับสนุน และใหความเคารพและเอาใจใสสมาชิก

คนอ่ืนในกลุม 

  4. การสื่อสารแบบเปดและการใหผลปอนกลับเชิงบวก (Open communication and 

positive feedback) รับฟงสมาชิกคนอ่ืนในกลุมและเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นรวมกันเพ่ือสราง

สภาพแวดลอมของการทำงานที่มีประสิทธิภาพ สมาชิกในกลุมควรเต็มใจในการใหและรับคำวิจารณและใหผล

ปอนกลับตามสภาพจริง 

  5. การวางองคประกอบของกลุมอยางเหมาะสม (Appropriate team compositions) การ

วางองคประกอบของกลุมอยางเหมาะสมมีความสำคัญในการทำใหกลุมประสบความสำเร็จ สมาชิกในกลุม



20 

 

จำเปนตองตระหนักถึงบทบาทของบทบาทหนาที่ของตนเองในกลุมและเขาใจวากลุมคาดหวังอะไรจากบทบาท

หนาที่ของตน 

  6. ขอตกลงรวมกันตอกระบวนการทำงานของกลุม ความเปนผูนำและภาระความรับผิดชอบ 

(Commitment to team processes, leadership, and accountability) สมาชิกในกลุมจำเปนตองมีความ

รับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย จำเปนตองตระหนักรูถึงกระบวนการทำงานของกลุม และความเปนผูนำก็

เปนอีกหน่ึงองคประกอบสำคัญที่ทำใหกลุมประสบความสำเร็จ รวมถึงการตัดสินใจและการแกปญหารวมกัน 

ทิศนา แขมมณี (2545) ไดกลาวถึงองคประกอบสำคัญในการทำงานเปนกลุมไว 3 ดาน ดังน้ี 

 1. องคประกอบดานผูนำ ผูนำนับเปนบุคคลที่สำคัญมากในการดำเนินงานของกลุม กลุมใดขาดผูนำก็

ยากที่จะทำงานใหเปนผลสำเร็จ เพราะขาดแกนกลางที่สำคัญที่จะเปนฟนเฟองในการชวยใหกลุมดำเนินงาน 

หากกลุมใดมีผูนำที่มีคุณสมบัติที่ดี รูและเขาใจบทบาทหนาที่ของตน และมีทักษะในการปฏิบัติตนตามหนาที่

น้ันแลว ก็นับไดวากลุมน้ันมีแนวโนมที่จะประสบความสำเร็จสูง โดยเฉพาะอยางย่ิง หากผูนำน้ันมีลักษณะผูนำ

ที่ดี และสามารถใชภาวะผูนำไดเหมาะสมกับสถานการณแลว กลุมน้ันยอมบรรลุเปาหมายไดอยางราบรื่นและ

รวดเร็ว ความสำคัญของผูนำตอกลุมไดรับการทดลองพิสูจนและยืนยันจากงานวิจัยจำนวนมาก จึงกลาวไดวา

ผูนำเปนองคประกอบที่สำคัญตอความสำเรจ็ และประสิทธิภาพของการทำงานเปนกลุม 

 2. องคประกอบดานบทบาทสมาชิกกลุม ในการทำงานเปนกลุมใด ๆ ก็ตาม หากกลุมมีผูนำที่ถึงแมวา

จะดีเพียงใดก็ตาม แตถาสมาชิกกลุมขาดความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตน และไมปฏิบัติตามบทบาทหนาที่

ของสมาชิกกลุมที่ดี กลุมน้ันจะทำงานใหบรรลุความสำเร็จไดยาก เพราะการทำงานเปนกลุมตองอาศัยความ

รวมมือรวมใจจากผูรวมงานทุกคนเปนสำคัญ ดังน้ันสมาชิกกลุมเปนองคประกอบที่สำคัญอีกประการหน่ึงที่จะ

ชวยใหการทำงานเปนกลุมบรรลุเปาหมาย หากผูรวมกลุมหรือสมาชิกกลุมทุกคนตระหนักในความสำคัญของ

ตน และพยายามปฏิบัติตนในการทำงานในฐานะสมาชิกที่ดีของกลุม การดำเนินงานของกลุมก็จะสามารถ

ประสบความสำเร็จไดอยางรวดเร็ว 

 3. องคประกอบดานกระบวนการทำงาน กลุมใดก็ตามหากมีผูนำที่ดี มีสมาชิกกลุมที่เขาใจและชวย

กลุมตามบทบาทหนาที่ของตนอยางเต็มที่แลว กลุมน้ันก็มีแนวโนมที่จะดำเนินไปไดดี อยางไรก็ตามถึงแมคนจะ

ดีสักเพียงใด แตกระบวนการดำเนินงานไมเหมาะสม กลุมก็อาจประสบกับปญหามากมาย ตัวอยางที่เห็นกัน

ทั่วไป เชน กลุมที่ทำงานโดยขาดการวางแผนรวมกัน ความไมเขาใจในแผนงานและขั้นตอนการทำงานอาจเปน

สาเหตุทำใหการดำเนินงานของสมาชิกเปนไปคนละทิศคนละทาง เปนปญหาตอการบรรลุเปาหมายของกลุม 

อีกประการหน่ึงกระบวนการทำงานที่ไมดีพออาจกอใหเกิดปญหาระหวางบุคคลขึ้นมา ทำใหสมาชิกในกลุมเกิด

การแตกแยกกันได ดังน้ัน กระบวนการทำงานจึงนับเปนองคประกอบที่มีอิทธิพลย่ิงตอการทำงานเปนกลุม 

กลุมใดมีความเขาใจในกระบวนการทำงานที่ดี และสามารถปฏิบัติไดอยางเหมาะสม กลุมน้ันก็มักจะประสบ

ผลสำเร็จในการทำงาน 

 วราภรณ ตระกูลสฤษด์ิ (2549) ไดกลาวถึงองคประกอบในการทำงานเปนกลุม ดังน้ี 

1. มีเปาหมายรวมกัน การทำงานเปนกลุมจะเกิดผลดี สมาชิกทุกคนในกลุมตองมีเปาหมาย กลาวคือมี

การรับรู ทราบถึงแนวความคิดเกี่ยวกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายของกลุมในเรื่องเดียวกัน น่ันคือการมุงใหทุก
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คนในกลุมชวยกัน รวมมือ รวมแรงรวมใจกันดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหประสบความสำเร็จตรงตามเปาหมาย

หรือบรรลุตามวัตถุประสงคของกลุม 

 2. การยอมรับนับถือกัน การรวมกลุมกันทำงานภายใตความเช่ือที่วาทุกคนในกลุมมีความรู

ความสามารถแตกตางกัน และหวังวาหากไดมีการนำความแตกตางของทุกคนในกลุมมาใช ยอมนาจะทำใหงาน

ของกลุมหรืองานกลุมน้ันมีคุณภาพดี คือเปนงานที่สามารถดึงเอาศักยภาพ หรือความสามารถของทุก ๆ คนที่มี

อยูมาใชเปนประโยชนตองานสวนรวม ดังน้ันสมาชิกทุกคนในกลุมจะตองยอมรับนับถือกันในเรื่องตาง ๆ ดังน้ี 

  1) คนแตละคนมีความรู ความสามารถไมเหมือนกัน 

  2) ยอมรับในความแตกตางของมนุษย ไดแก ความแตกตางทางความคิด อารมณความรูสึก 

ความเขาใจ ฯลฯ 

  3) ยอมรับในศักด์ิศรีของความเปนมนุษย ที่ตองการการเอาใจใส การยกยอง การยอมรับ 

การใหเกียรติซึ่งกันและกัน 

 3. ความรวมมือพรอมใจในการทำงาน ทุกคนในกลุมลวนมีความสำคัญ ประดุจฟนเฟองของเครื่องจักร

กลไก ซึ่งขาดไมไดแมแตน็อตตัวเล็ก ๆ เพียงตัวหน่ึง งานของกลุมก็เชนกัน กลาวคือ งานของกลุมมิอาจทำ

สำเร็จไดเพียงลำพังแคความสามารถของคน ๆ เดียวเทาน้ัน หากตองอาศัยความรวมมือรวมแรงรวมใจของ

สมาชิกทุก ๆ คนในการระดมความคิด ชวยกันแสดงความคิดเห็น อันจะเปนประโยชนในการวางแนวทาง 

ชวยกันวิเคราะหวางแผนการทำงาน และรายละเอียดลึกซึ้งไปจนถึงการรวมกันปฏิบัติงานตามแผนที่กลุมได

ชวยกันวางแผนเอาไว ใหบรรลุจุดประสงคที่ต้ังไว 

 4. การแบงงานกันทำตามความรูความสามารถ การจัดแบงการทำงานถือเปนหัวใจสำคัญของการ

ทำงานเปนกลุม หลักการแบงงานกันทำภายในกลุม ควรยึดหลักการแบงงานตามความรู ความสามารถ และ

ความพึงพอใจ กลาวคือการจะมอบหมายใหใครทำงานอะไร มากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับความรู

ความสามารถที่บุคคลน้ัน ๆ มีอยู ทั้งน้ีหัวหนากลุม หรือผูนำของกลุมควรเปนผูที่รูจักและคุนเคยกับสมาชิก

ภายในกลุมเปนอยางดี เพียงพอที่จะรูไดวาใครเปนอยางไร ใครชอบงานแบบไหน ใครถนัดทำงานประเภทใด 

เพ่ือที่จะสามารถมอบหมายงานและหนาที่ความรับผิดชอบใหตรงตามความรูความสามารถของบุคคลผูน้ัน 

สมาชิกในกลุมมีความสำคัญเชนกัน ควรมีสวนชวยในการแบงงาน การมอบหมายงาน กลาวคือทุกคนภายใน

กลุม ควรไดชวยกันเปดเผยตัวเองใหผูอ่ืนไดรูจัก และทราบวาตัวเราน้ันมีความรูความสามารถ ความถนัดและ

ความพึงพอใจในการทำงานแบบใด เพ่ือจะไดเปนการงายสำหรับการมอบหมายงาน เพ่ือชวยกระจายงานและ

ความรับผิดชอบไปสูสมาชิกทุกคนอยางทั่วถึง 

5. ความรับผิดชอบ ความรับผิดชอบถือเปนหัวใจสำคัญอีกประการหน่ึงของการทำงานรวมกัน เพราะ

ความรับผิดชอบของแตละคนหมายถึงความสำเร็จของกลุม/กลุมงาน สมาชิกในกลุมจะตองรูจักบทบาทหนาที่

ของตนเองตอกลุมสมาชิกโดยรวมและยังตองมีความรับผิดชอบตอตนเอง จึงจะชวยใหการทำงานเปนกลุม

ประสบความสำเร็จ กลาวคือ กลุมสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวได 

 6. ความเขาใจซึ่งกันและกัน และความผูกพันตอกัน ความเขาใจซึ่งกันและกันชวยใหสมาชิกกลุมมี

ความผูกพันกัน เขาใจกัน เรียนรูความแตกตางกันและกัน จะชวยใหการทำงานรวมกันมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
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2.4 ลักษณะความรวมมือในการทำงานกลุมที่ดี 

การทำงานกลุมเปนการทำงานรวมกับบุคคลอ่ืนโดยที่สมาชิกในกลุมจะตองคำนึงถึงเปาหมายของกลุม

เปนสำคัญ ดังน้ันความรวมมือในการทำงานกลุมที่ดีจึงตองมีลักษณะดังตอไปน้ี 

 Woodcock and Francis (1981) ไดเสนอคุณลักษณะสำคัญที่ชวยสงเสริมทักษะการทำงานเปนกลุม 

มีดังน้ี 

  1. สมาชิกในกลุมกำหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนและมีเปาหมายที่สอดคลองกัน 

  2. ความเปดเผยและกลาเผชิญหนา 

  3. การยอมรับสนับสนุนและไวใจซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม 

  4. ความรวมมือกันของสมาชิกในกลุม 

  5. การทำงานและมีการตัดสินใจที่ดี 

  6. สมาชิกในกลุมแตละคนมีภาวะผูนำที่เหมาะสม 

  7. การตรวจสอบทบทวนสม่ำเสมอ 

  8. การพัฒนาตนเอง 

  9. การมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับกลุมอ่ืน 

 Garner (1995) ไดกลาวถึงลักษณะของการทำงานเปนกลุมที่มีประสิทธิภาพและทำใหกลุมประสบ

ความสำเร็จ โดยแบงออกเปน 8 ลักษณะ ดังน้ี 

  1. เปาหมาย (Goal) สมาชิกในกลุมตองมีความเขาใจในวัตถุประสงคของการทำงานอยาง

ชัดเจน สมาชิกแตละคนควรมองเห็นความสำคัญของเปาหมายของกลุมมากอนเปาหมายของแตละบุคคล 

  2. โครงสราง (Structure) ตองมีการออกแบบโครงสรางของกลุม ให เหมาะสมกับ

วัตถุประสงคของการดำเนินงาน ซึ่งไดระบุประเภทของทีมไว 3 โครงสราง ไดแก 1) โครงสรางของทีม

แกปญหา (Problem resolution team) จำเปนตองสงเสริมความเช่ือใจ 2) โครงสรางของทีมเชิงสรางสรรค 

(Creative team) จำเปนตองสงเสริมอิสระในการทำงานของแตละคน (Autonomy) และ 3) โครงสรางของ

ทีมเชิงยุทธวิธี (Tactical team) จำเปนตองสงเสริมความชัดเจน 

  3. สมาชิกที่มีความสามารถ (Competent members) กลุมจะประสบความสำเร็จไดสมาชิก

ในกลุมตองมีความสามารถ สมาชิกควรมีความสามารถทั้งดานทักษะที่เช่ียวชาญเฉพาะอยางและทักษะ            

สวนบุคคลในการทำงานรวมกับผูอ่ืน ซึ่งความสามารถของสมาชิกในทีมมีความจำเปนแตกตางกันขึ้นอยูกับ

ประเภทของทีม 

  4. ขอตกลงรวมกันที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน (Unified commitment) สมาชิกของกลุมที่

ประสบความสำเร็จตองแสดงตัวตนอยางชัดเจนกับขอตกลงของกลุมและแสดงใหเห็นวาเราเปนใคร 

  5. บรรยากาศการรวมมือรวมพลัง (A collaborative climate) บรรยากาศที่สมาชิกในกลุม

รูจักบทบาทหนาที่ชัดเจน มีความรับผิดชอบ และมีการสื่อสารถึงกัน ชวยสงเสริมความรูสึกไวเน้ือเช่ือในใน

ระหวางสมาชิกในกลุม และเปดใจใหเกิดการอภิปรายและการตัดสินใจ 
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  6. มาตรฐานของความเปนเลิศ (Standards of excellence) มาตรฐานของความเปนเลิศ

อาจมากจากแหลง 4 แหลง ไดแก จากตัวบุคคลแตละคน จากกลุม จากผลลัพธของการทำงานไมวาจะเปน

ความสำเร็จหรือความลมเหลว และจากแหลงที่อยูภายนอกกลุม 

  7. การสนับสนุนและการยอมรับจากภายนอก (External support and recognition) กลุม

จำเปนตองไดแหลงทรัพยากรเพ่ือใหประสบความสำเร็จตามเปาหมาย มีการสนับสนุนจากบุคคลหรือองคกรที่

เกี่ยวของ การยอมรับ หรือรางวัลสำหรับการปฏิบัติงาน 

  8. ผูนำที่มีหลักการ (Principled leadership) พฤติกรรมของผูนำที่มีประสิทธิภาพมี 3 

ลักษณะ ไดแก การมีวิสัยทัศน สรางความเปลี่ยนแปลง และมีการปลดปลอยศักยภาพในการทำงานอยางเต็มที ่

 Tarricone and Luca (2002) ไดระบุคุณลักษณะเดนที่เปนปจจัยสงผลตอการประสบความสำเร็จใน

การทำงานเปนกลุม มีดังน้ี 

  1. ความมุงมั่นในการประสบความสำเร็จในการทำงานเปนกลุมและมีเปาหมายรวมกัน 

สมาชิกในกลุมมีแรงจูงใจมีความมุงมั่นสูความสำเร็จของกลุมและเปาหมายรวมกัน 

  2. การพ่ึงพาซึ่งกันและกัน สมาชิกสามารถมีสวนรวมในกลุมพ่ึงพากันในเชิงบวกเพ่ือใหบรรลุ

เปาหมาย 

  3. ทักษะดานมนุษยสัมพันธ สมาชิกในกลุมพูดคุยอภิปรายกันในประเด็นที่ เปดเผย

ตรงไปตรงมา 

  4. การเปดใจรับฟงความคิดเห็นผู อ่ืน เพ่ือสรางสภาพแวดลอมการทำงานเปนกลุมที่มี

ประสิทธิภาพ สมาชิกในกลุมควรจะยินดีที่จะรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืนในขณะเดียวกันก็เปนผูวิจารณที่

สรางสรรค 

  5. สมาชิกในกลุมจะตองตระหนักถึงบทบาทและหนาที่ของตนเองในกลุม ซึ่ งเปน

องคประกอบสำคัญที่จะสรางกลุมไดประสบผลสำเร็จ 

  6. ภาวะผูนำและความรับผิดชอบ สมาชิกในกลุมจะตองมีความรับผิดชอบตอการทำงาน 

แสดงภาวะผูนำดวยการรวมกันตัดสินใจและแกไขปญหา 

 Levin (2005) นำเสนอคุณลักษณะของสมาชิกที่สงเสริมการทำงานเปนกลุมโดยแบงออกเปน 2 

ลักษณะ คือ 1. ทักษะดานความรูความสามารถในการทำงานเปนกลุม และ 2. ทักษะดานอารมณทัศนคติใน

การทำงานเปนกลุม 

  1. ทักษะดานความรู ความสามารถในการทำงานเปนกลุม 

   - ความสามารถที่เหมาะสมในแตละสถาณการณ การสังเกต ตรวจสอบ 

   - ความสามารถในการคิด 

   - ความสามารถในการวางแผน 

   - ความสามารถในการรวบรวมและการจัดการความรู 

   - ความสามารในการเรียนรูและนำมาปรับใช 
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  2. ทักษะดานอารมณ ทัศนคติในการทำงานเปนกลุม 

   - การสื่อสารทั้งดานความรูความสามารถและทัศนคติรวมกับสมาชิกในกลุม 

   - การแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นผูอ่ืน 

   - การเจรจาตอรองอยางสรางสรรค 

   - ความมุงมั่นที่จะดำเนินงานใหสำเร็จตามระยะเวลาที่กำหนด 

   - การเขาสังคมและการรวมกลุมใหเปนหน่ึงเดียว 

   - การตัดสินใจและภาวะผูนำ 

   - การใหกำลังใจซึ่งกันและกันในกลุมเพ่ือนำไปสูการประสบความสำเร็จ 

   - การชวยเหลือกันของสมาชิกในกลุม 

   - การรวมกันทำกิจกรรมในกลุม 

   - ความตระหนักในการบริหารจัดการกลุม เชน การวางแผน การกำหนดระยะเวลา

ในการทำงาน 

   - ความพรอมในการรับผิดชอบที่จะทำงานทั้งหมดทั้งงานที่มีความยากและงาย 

   - มีความซื่อสัตยตอกลุม 

   - การสะทอนคิดและแบงปนประสบการณรวมกันในกลุม 

   - วิธีการพัฒนากลุมอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีและประสบการณ 

   - หลีกเลี่ยงความรูสึกที่วุนวายเมื่อตองทำงานเปนกลุม 

ยงยุทธ เกษสาคร (2546) ไดเสนอคุณลักษณะเดนของกลุมงานโดยมีแนวคิดวาการสรางพลังที่ทำให

เกิดการรวมกลุมทำงานเพ่ือการเรียนรูและทำงานเปนกลุมได มีดังน้ี 

  1. สมาชิกของกลุมตองมีวัตถุประสงครวมกัน ลดความขัดแยง เพ่ิมความริเริ่มสรางสรรค 

  2. สามารถวิเคราะหจุดออนจุดแข็งของตนเองและสมาชิกได 

  3. สมาชิกในกลุมตองมีความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง 

  4. สมาชิกตองมีระเบียบและปฏิบัติตามกฎขอบังคับของกลุม 

  5. มีระบบการติดตอสื่อสารที่ดีระหวางสมาชิกของกลุม 

  6. มีวิธีการขจัดขอขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวางสมาชิก ความมเีหตุผล รับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน 

  7. มีความรวมมือระหวางสมาชิกในการทำงาน ใหความชวยเหลือสมาชิกในกลุม เปดเผยไวใจ

กัน และมีความเช่ือมั่นกันระหวางสมาชิก 

  8. กลุมสามารถใหสภาพการทำงานที่นาพอใจกระตุนใหเกิดความสนใจในการทำงาน ทำให

สมาชิกในกลุมรูสึกเปนกลุมเดียวกัน 

  9. มีความสามารถในการคิดวิเคราะหตัดสินใจ และแกปญหา 

  10. สรางบรรยากาศที่ดีในการทำงาน ทั้งสภาพแวดลอมและสัมพันธภาพระหวางบุคคล 

วราภรณ ตระกูลสฤษด์ิ (2549) ไดกลาวถึงลักษณะของการทำงานเปนกลุมที่ดีไวดังน้ี 
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 1. ควรกำหนดขอบเขตหนาที่ ความรับผิดชอบ โดยการแบงงานกันทำตามความรูความสามารถที่         

แตละคนมีความถนัด มีความเช่ียวชาญ ตามความพึงพอใจในการทำงานเปนกลุมม จำเปนตองกำหนดหนาที่

ความรับผิดชอบของสมาชิกในกลุมใหชัดเจนเพ่ือปองกันความสับสนและปดความรับผิดชอบ และเปนที่ยอมรับ

กันในทุกองคกรวาการทำงานจะมีประสิทธิภาพสูงที่สุด หากสมาชิกของกลุมมีสวนรวมในการเสนอความ

คิดเห็น เขารวมแกปญหาและอุปสรรค รวมกันตัดสินใจในงานของตน 

  2. จำนวนสมาชิกในทีมตองมีพอเหมาะ จำนวนสมาชิกในการทำงานเปนกลุมไมควรมีจำนวน

มากเกินไป เพราะอาจจะทำใหเกิดกลุมวงใน (Inner group) เมื่อกลุมมีสมาชิกมากกวา 3 คนขึ้นไป 

  3. มีการกำหนดระยะเวลา ในการทำงานรวมกันควรมีการกำหนดขอบเขต หรือระยะเวลาไว

แนชัดเพ่ือเปนกรอบหรือแนวทางในการทำกิจกรรมรวมกันอยางมีที่เปาหมายชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

  4. ความสามารถในการแกปญหา มีความสัมพันธในทางบวกกับการเรียนรูเปนกลุมและ

ผลงานของกลุม กลาวคือ หากสามารถจัดการแกปญหาในกลุมไดดี การเรียนรูในกลุมและผลงานของกลุมมี

แนวโนมจะประสบความสำเร็จสูงเชนเดียวกัน 

  5. การเรียนรูเปนกลุมจะชวยสนับสนุนใหเกิดความสัมพันธสวนบุคคลเพ่ิมขึ้น และชวย

สงเสริมใหเกิดทักษะในการแกปญหา ดวยเหตุน้ีสมาชิกภายในกลุม จึงจำเปนตองมีการเปดใจ เรียนรูที่จะเขาใจ

เพ่ือนในฐานะสมาชิกของกลุมโดยสรางความคุนเคยใหมีความใกลชิดสนิทสนมตอกัน เพ่ือจะใหเกิดความรัก 

ความผูกพัน มีความรูสึกเขาใจ เปนน้ำหน่ึงใจเดียวกัน อันจะนำไปสูความสมัครสมานสามัคคี รวมมือ รวมแรง 

รวมใจในการทำงานใหบรรลุตามเปาหมายของกลุม 

2.5 การวัดและประเมินความรวมมือในการทำงานกลุม 

การวัดและประเมินความรวมมือในการทำงานกลุมสามารถทำไดหลากหลายวิธี และตองมีการกำหนด

ประเด็นในการประเมินใหครอบคลุมดานตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการทำงานเปนกลุมดังที่นักวิชาการและนักวิจัย

ไดเสนอไวดังตอไปน้ี 

 Michaelson, Sweet and Parmelee (2008) ไดเสนอวิธีการวัดและประเมินทักษะการทำงานเปน

กลุมโดยใชวิธีการประเมินโดยผูสอนและเพ่ือน การประเมินโดยเพ่ือนรวมกลุมมีองคประกอบที่สำคัญ 2 

องคประกอบไดแก 

  1 . การประเมิ นผลระหว างเรียน  (Formative Assessment) การประเมิ นผลจะมี

ประสิทธิภาพไดตองเปนในลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง เปนขอมูลที่ชวยใหผูเรียนแตละคนในกลุม

สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของการทำงานกลุมได และการพัฒนาความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะ

การทำงานเปนกลุมจะสงผลตอความสำเร็จของกลุม 

  2. การประเมินผลสรุป (Summative Assessment) เปนการตัดสินผลการเรียน โดยนำ

คะแนนจากสวนตาง ๆ มาใชในการประกอบการตัดสิน การประเมินโดยเพ่ือนเปนขอมูลที่จะสงไปยังผูสอน

เพ่ือใหผูสอนสามารถนำขอมูลที่ไดไปประกอบการประเมินผลสมาชิกแตละคนที่รวมกันทำงานเพ่ือสงผลตอ

ความสำเร็จของกลุม รูปแบบในการประเมินทักษะการทำงานเปนกลุมโดยเพ่ือนประกอบดวย 1) การประเมิน
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เพ่ือนในกลุมโดยการใหคะแนนตามเกณฑที่กำหนดเพ่ือประเมินความสามารถของสมาชิกแตละคนที่มีสวนชวย

พัฒนากลุมใหบรรลุเปาหมายและนอกจากน้ีผูเรียนยังสามารถแสดงความคิดเห็นเพ่ือช้ีแจงเหตุผลที่มาของ

คะแนนที่ประเมินสมาชิกแตละคน 2) การประเมินเพ่ือนในกลุมโดยใชวิธีประเมินแบบผสมผสานระหวางการ

ประเมินเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งเชิงปริมาณจะเปนการบันทึกคะแนนที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของการ

ทำงานเปนกลุมเชน ทักษะการเรียนแบบรวมมือ การเรียนแบบนำตนเอง ทักษะดานการสื่อสารและมนุษย

สัมพันธ สวนเชิงคุณภาพเปนการถามคำถามเก่ียวกับสมาชิกในกลุมที่มีความสามารถในการพัฒนากลุมและ

สงเสริมกลุมสูความสำเร็จ 

Wang et al. (2009) ไดศึกษาการพัฒนาแนวทางในการประเมินการทำงานเปนกลุมสำหรับผูเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายโดยใช วิ ธีการประเมินที่หลากหลาย ไดแก การรายงานตนเอง (Self-report)                   

การประเมินโดยตัดสินจากสถานการณ  (Situational judgment test; JST) และการรายงานโดยครู 

(Teacher-report) จากการเปรียบเทียบวิธีการประเมินการทำงานเปนกลุมที่หลากหลายพบวาแตละวิธีมีขอดี

และขอดอยที่แตกตางกันไป โดยปญหาที่พบเบ้ืองตนของการประเมินตนเองคือผูเรียนมีการประเมินที่ไมตรง

กับความเปนจริง อาจดีกวาหรือแยกวาความเปนจริง ซึ่งการประเมินโดยครูจะลดปญหาความลำเอียงตรงจุดน้ี

ได แตขอเสียของการประเมินโดยครูคือไมสามารถประเมินผูเรียนไดอยางทั่วถึง นอกจากน้ีการประเมินโดยครู

ทำไดยากเน่ืองจากในขณะการจัดการเรียนรูครูตองทำหนาที่ อ่ืนดวย สวนการประเมินโดยตัดสินจาก

สถานการณมีความนาเช่ือถือกวาการประเมินตนเองเพราะมีการกำหนดสถานการณมาให แตพบปญหาตรงที่

ในการประเมนิมักมีตัวหนังสือใหผูเรียนอานจำนวนมาก ผูเรียนอาจประเมินโดยขามการอานสถานการณน้ันไป 

Lingard (2010) กลาววาการทำงานเปนกลุมสามารถประเมินได 2 ประเด็น 1) ประเมินการทำงาน

เปนกลุมของทั้งกลุม 2) การประเมินการทำงานเปนกลุมของสมาชิกแตละคน ซึ่งมีความสนใจหลักไปที่การ

ประเมินการทำงานเปนทีมในประเด็นที่ 2 เน่ืองจากตองการพัฒนาทักษะในการทำงานเปนกลุมของผูเรียนแต

ละคน จากนิยามเชิงปฏิบัติการ Lingard ไดระบุแนวทางหลัก 3 ประการ ในการประเมินการทำงานเปนกลุม 

ไดแก การสังเกตดวยตนเอง (Independent observation) การประเมินผลงานของแตละคน (Evaluating 

individual contributions) และการประเมินโดยสมาชิกคนอ่ืน (Peer review) 

  1. การสังเกตดวยตนเอง (Independent observation) เปนการประเมินที่ตองการผู

ประเมินซึ่งเปนครู ผูชวยในหองปฏิบัติการ หรือผูสังเกตจากภายนอก มาชวยประเมินการทำงานเปนกลุมจาก

กิจกรรมที่ผูเรียนทำโดยมีเกณฑรวมกัน การประเมินแบบน้ีชวยลดความลำเอียงในการประเมิน แตผูเรียนจะ

รูตัววากำลังถูกประเมินซึ่งอาจสงผลตอพฤติกรรมการทำงาน 

  2. การประเมินผลงานของแตละคน (Evaluating individual contributions) เปนการ

ประเมินจากหลักฐานซึ่งเปนผลงานของผูเรียนแตละคนที่เปนสมาชิกในกลุม วิธีการหน่ึงที่ทำไดคือใหผูเรียนต้ัง

กลุมอภิปรายออนไลนขึ้นเพ่ือสื่อสารกันในกลุมและครูสามารถติดตามเพ่ือประเมินผูเรียนแตละคนได การ

ประเมินแบบน้ีจะลดผลกระทบจากการที่ผูประเมินพบกันผูเรียนตัวตอตัว 
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  3. การประเมินโดยสมาชิกคนอ่ืน (Peer review) สมาชิกแตละคนประเมินการทำงานของ

สมาชิกในกลุมดวยเกณฑที่ต้ังไว เพ่ือการประเมินที่มีประสิทธิภาพผูประเมินไมควรเขียนช่ือลงไป การประเมิน

แบบน้ีมีขอเสียตรงที่ผูเรียนบางคนลังเลทีจ่ะเขียนวิจารณการทำงานของเพ่ือนคนอ่ืนในเชิงลบ 

Crebert (2011) ไดระบุการประเมินการทำงานเปนกลุมซึ่งสามารถประเมินไดทั้งเปนรายบุคคลและ

รายกลุม ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของวัตถุประสงคการเรียนรูที่ตองการประเมิน ตัวอยางเชน วัตถุประสงคการ

เรียนรูตองการศึกษาผลิตผล (Productivity) หรือกระบวนการทำงาน (Process) ของกลุมหลักการประเมิน

การทำงานเปนกลุมใหมีความเที่ยง ความตรง และความนาเช่ือถือ มีดังน้ี 

 1. ประเมินการทำงานเปนกลุมใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคการเรียนรูเทาน้ัน 

 2. สรางความชัดเจนใหกับผูเรียนถึงวัตถุประสงคของการประเมินการทำงานเปนกลุม 

 3. ออกแบบแบบประเมินการทำงานเปนกลุมใหสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรู 

 4. กระตุนและชวยเสริมแรงการทำงานเปนกลุมใหมีประสิทธิภาพ เชน ติดตามงานของกลุมและให

ขอมูลปอนกลับ จัดเวลาการประชุมการทำงานเปนกลุมของผูเรียน 

 5. หากใชการประเมินตนเองหรือประเมินโดยสมาชิกในกลุมใหครูออกแบบแบบประเมินใหใชงายและ

ชัดเจน 

 6. การประเมินควรทำใหงายขึ้นดวยการมีองคประกอบของกลุมและแบงน้ำหนักงานของสมาชิกแตละ

คนในกลุม 

 ทิศนา แขมมณี (2545) กลาววาการวัดและประเมินผลการทำงานเปนกลุมตองอาศัยการสังเกต

พฤติกรรมของผูเรียนรวมทั้งการวิเคราะหและประเมินผลพฤติกรรมแตละพฤติกรรม ซึ่งผูประเมินจำเปนตองมี

ความรูความเขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมการทำงานกลุมของผูเรียน ในขณะที่ครูจำเปนตองจัดทำรายการ

พฤติกรรมที่ตองประเมิน จัดทำแบบสังเกตการณหรือแบบบันทึกพฤติกรรมโดยกำหนดเกณฑการประเมินให

ชัดเจน 

 นฤมล จันทรสุขวงศ (2551) ประเมินทักษะการทำงานเปนกลุมดวยแบบประเมินทักษะการทำงาน

เปนกลุมสำหรับผูเรียนระดับช้ันประถมศึกษา ที่พัฒนาขึ้นโดย รศ.ดร. ทิศนา แขมมณีและคณะ ลักษณะของ

แบบประเมินทักษะการทำงานเปนกลุมประกอบดวย 1) สถานการณสำหรับการแสดงเปนสถานการณที่

กำหนดขึ้นเพ่ือใหทำงานที่ครอบคลุมทักษะการทำงานเปนกลุม  2) แบบบันทึกผลการประเมินทักษะการ

ทำงานเปนกลุมใชสำหรับบันทึกผลการประเมินที่ไดจากการสังเกตพฤติกรรมการทำงานกลุม ลักษณะของแบบ

ประเมินเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยแบงตัวบงช้ีการทำงานเปนทีมออกเปน 6 ดาน ไดแก  

1) ทักษะดานการวางแผน 2) การปฏิบัติงาน 3) การอภิปราย 4) การแกปญหาความขัดแยง 5) การเสนอ

ผลงาน และ 6) คุณสมบัติทั่วไป 

นันทกา จิรานันท (2551) ไดประเมินทักษะการทำงานเปนกลุมสำหรับผูเรียนระดับช้ันประถมศึกษา         

ปที่ 4 เครื่องมือที่ใชในประเมินทักษะการทำงานเปนกลุมประกอบดวย 1) แบบสังเกตพฤติกรรมการทำงาน

กลุม  2) แบบบันทึกสำหรับการประเมินพฤติกรรมการทำงานกลุม 3) แบบสำรวจตนเองหลังทำกิจกรรม 
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ลักษณะของแบบประเมินเปนแบบสถานการณ โดยมุงสังเกตคุณลักษณะในการทำงานของผูเรียน 4 ดาน คือ 

1) ความสามัคคี 2) ความรับผิดชอบ 3) ความมีน้ำใจ 4) ความกลาแสดงออก 

 ปริณดา เลิศศรีมงคล (2554) ไดพัฒนาเคร่ืองมือในการประเมินความสามารถในการทำงานเปนกลุม

สำหรับผูเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีการพัฒนาแบบประเมินตามแนวคิดของ (Bledow and 

frese, 2009; นฤมล จันทรสุขวงศ, 2551) โดยมีการสังเคราะหตัวบงช้ีการทำงานเปนกลุม 5 ทักษะยอย ไดแก 

1) การรวมกำหนดเปาหมาย 2) การตระหนักในบทบาทหนาที่ของตนเอง 3) การมีปฏิสัมพันธที่ดีพ่ึงพาอาศัย

ชวยเหลือกัน 4) การรักษาบรรยากาศในการทำงานและการปรับตัวเขาหากัน 5) การสื่อสารแบบเปดมีการ

ปรึกษาและแกไขปญหารวมกัน โดยเปนแบบประเมินแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ และแบง

ขอคำถามออกเปนขอความเชิงบวกและเชิงลบ โดยมีการพัฒนาแบบประเมิน 2 ลักษณะไดแก 1) แบบประเมิน

ตนเอง 2) แบบสังเกตพฤติกรรม 

 

3. แนวคิดการชี้แนะทางปญญา 

3.1 ความหมายของแนวคิดการชี้แนะทางปญญา 

ความหมายทั่วไปของคำวา การช้ีแนะ หมายถึง กระบวนการที่ชวยสงเสริมหรือพัฒนาศักยภาพของ

บุคคล โดยที่ผูช้ีแนะสรางความสัมพันธที่เสริมสรางพลังใหแกผูที่ไดรับการช้ีแนะเพ่ือใหเรียนรูไดงายขึ้น ผาน

การสงเสริมใหนำวิธีการ ทักษะหรือความรูที่ใชในแตละสถานการณไปสะทอนไตรตรอง เพ่ือไปสูกระบวน

เปลี่ยนแปลงที่ชวยใหจัดการกับปญหาหรือสถานการณไดดีขึ้น (Thorpe & Clifford, 2003) สอดคลองกับที่ 

Deussen, Coskie, Robinson, and Autio (2007, อางถึงใน Shilder & Fedor, 2010) กลาววา การช้ีแนะ

เกิดขึ้นเมื่อผูทำงานสองคนทำงานรวมกันอยางใกลชิด เพ่ือพัฒนาการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นหรือเพ่ือ

นำไปสูเปาหมายรวมกัน และ The International Coach Federation (2011) ใหความหมายของการช้ีแนะ 

คือ การสรางพันธมิตร (partnering) กับผูรับการช้ีแนะเพ่ือกระตุนระบบความคิดและความคิดสรางสรรคที่

สงเสริมและเพ่ิมพูนศักยภาพในระดับสวนตัวและในระดับวิชาชีพ 

ในขณะเดียวกันมีนักวิชาการบางทานใหความหมายของการช้ีแนะในลักษณะที่สัมพันธกับการทำงาน

วา เปนกระบวนการปฏิสัมพันธที่ผูจัดการหรือหัวหนางานที่มุงหวังแกไขปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานหรือ

พัฒนาความสามารถของบุคลากร โดยใชเพ่ือเสริมสรางและพัฒนาใหลูกนองมีความรู ทักษะ และคุณลักษณะ

เฉพาะตัวในการท างานน้ันๆ ใหประสบผลสำเร็จตามเปาหมายที่กำหนดขึ้น กระบวนการดังกลาวขึ้นกับ                 

ความรวมมือรวมใจ ภายใตสวนประกอบ 3 ประการ ไดแก ความชวยเหลือดานเทคนิคการทำงาน                    

แรงสนับสนุนสวนตัว และความทาทายสวนบุคคล โดยสวนประกอบทั้งหมดน้ีประสานอยูดวยกันไดดวยความ

เขาใจกันระหวางผูจัดการ/ผูสอนงาน และผู ใต บังคับบัญชา/ผู เรียนงาน เน่ืองจากการสอนงานเปน

ประสบการณสวนบุคคล ความสำเร็จในการสอนงานจึงตองอาศัยความเขาใจกันดวยดี (อาภรณ ภูวิทยพันธุ, 

2550; เฮอรมีเนีย ไอบารรา, 2550) 

Reynolds (2007) กลาววา การช้ีแนะทางปญญา (Cognitive Coaching) คือ การสนทนาและการ

แลกเปลี่ยนทางปฏิบัติของผูที่มีความรูความสามารถเก่ียวกับการปฏิบัติของพวกเขาดวยวิธีการที่มี
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ประสิทธิภาพ ผู โคชจะเปนผูฟง ผูสังเกต ผูถามและแลกเปลี่ยนแนวคิด ซึ่งกระบวนการโคชครูผูที่มี                  

ความเช่ียวชาญและเพ่ือนจะสรางแนวคิด ถามเกี่ยวกับพฤติกรรมและขอตกลงตาง ๆ คิดสิ่งที่ทาทายและ

พัฒนา สนับสนุน ตลอดจนสรางความสัมพันธที่ดีกับเพ่ือนรวมงาน ซึ่งการโคชน้ีจะแตกตางกับการ Mentoring 

เน่ืองจาก Mentoring จะเกี่ยวของกับผูไมมีประสบการณหรือมีประสบการณนอยกับผูมีประสบการณให

คำแนะนําชวยในการพัฒนาวิชาชีพใหกับอีกฝายหน่ึง แตการทำ Cognitive Coaching จะเกี่ยวกับผูที่มีความรู

ความสามารถเทากันในตำแหนงเดียวกัน อาทิ เชน ครูกับครู หรือผูบริหารกับผูบริหาร และการพัฒนาวิชาชีพ

แบบ Cognitive Coaching น้ี จะมีประสิทธิภาพไดน้ันจะตองเกิดขึ้นในสังคมแหงการเรียนรูและการรวมมือ

รวมใจกันพัฒนาดานวิชาชีพ ซึ่งหัวใจสำคัญหลักคือ การมุงไปสูการยอมรับและการมองเห็นความสำคัญของ

การพัฒนา 

Backer (2010) เสนอวา การช้ีแนะทางปญญา (Cognitive Coaching) คือกระบวนการที่เกี่ยวกับ

เพ่ือนรวมอาชีพ จำนวน 2 คน หรือมากกวาทำงานรวมกันในการกำหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาคุณภาพ

การจัดการเรียนใหมีคุณภาพ ทั้งน้ีอาจรวมถึงการสะทอนผลการปฏิบัติงานหรือการอธิบาย การสนับสนุน และ

การสรางทักษะใหม ตลอดจนการแลกเปลี่ยนแนวคิดดานการสอน การสังเกต การแกไขปญหาในการ

ปฏิบัติงาน โดย Cognitive Coaching จะไมใชการตัดสินหรือการประเมิน แตจะเปนการรวมมือกันพัฒนา 

สงเสริมและการแลกเปลี่ยนความรูและทักษะทางวิชาชีพ ลักษณะสำคัญของการโคชแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน             

มีดังตอไปน้ี 

 1. เปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวาง ผูเช่ียวชาญดานการสอนกับเพ่ือนในระดับเดียวกัน 

 2. การแลกเปลี่ยนเรียนรูในการปฏิบัติที่ประสบความสำเร็จระหวางกัน โดยรวมมือกันในการสะทอน

ผลการปฏิบัติ 

 3. การดำเนินการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

 4. เปนการลดชองวางระหวางครู 

5. การประชุมเกี่ยวกับการแกไขปญหาดานการจัดการเรียนการสอน 

 6. เปนการสรางบรรทัดฐานดานความรวมมือที่ทำใหครูเปดใจรับฟงความคิดและการชวยเหลือของ

ผูอ่ืน 

 7. มีการสนับสนุนและชวยเหลือครูใหมในการพัฒนาการสอน 

ชนิพรรณ จาติเสถียร (2557) ไดใหความหมายทั่วไปของคําวา การช้ีแนะ หมายถึง กระบวนการที่ชวย

สงเสริมหรือพัฒนาศักยภาพของบุคคล โดยที่ผูช้ีแนะสรางความสัมพันธที่เสริมสรางพลังใหแกผูที่ไดรับการ

ช้ีแนะเพ่ือใหเขาเรียนรูไดงายขึ้น ผานการสงเสริมใหนําวิธีการ ทักษะหรือความรูที่ใชในแตละสถานการณ

สะทอนไตรตรอง เพ่ือไปสูกระบวนเปลี่ยนแปลงที่ชวยใหจัดการกับปญหาหรือสถานการณไดดีขึ้น 

สมาพร มณีออน (2560) ไดใหความหมายของการโคชทางปญญาไววา (Cognitive Coaching) เปน

รูปแบบหน่ึงของการพัฒนาการทางวิชาชีพที่ผูรับการโคชเปนผูนําตนเอง หรือเปนการเรียนรูเพ่ือการปรับปรุง 

และพัฒนาการสอนดวยการนําตนเอง (Self-directed Learning) ปฏิสัมพันธระหวางโคชและผูรับการโคชเปน

ตัวเช่ือมใหเกิดการคิดการพัฒนา และการสรางความรูใหเกิดขึ้นภายในตนเอง 
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สุกานดา จงเสริมตระกูล (2562) ไดกลาวถึงการช้ีแนะทางปญญา (Cognitive coaching) ไววา เปน

กระบวนการทำงานที่ผูช้ีแนะทำการเช้ือเชิญใหผูรับการช้ีแนะไดมีสวนรวมในการสรางและปรับกระบวนการคิด

และความสามารถในการแกปญหา โดยใชกลยุทธในการคิดวิเคราะหปญหาและการแกปญหาดวยตนเอง ผูรับ

การช้ีแนะจะตองสังเกตตนเองในระหวางที่นําวิธีการแกปญหาไปใช จากน้ันจะตองไตรตรองเกี่ยวกับการ

ดำเนินการปฏิบัติงาน เพ่ือวางแผนสถานการณในอนาคตในการนำสูเปาหมายการทำงานอยางมีประสิทธิภาพที่

มากยิ่งขึ้น ซึ่งกระบวนการของการช้ีแนะทางปญญาที่กลาวไปขางตนน้ันเปนหนทางในการพัฒนาทักษะทาง

สติปญญาในระดับที่สามารถกำกับ วิเคราะห และประเมินตนเองได การช้ีแนะทางปญญาจงึเหมาะสำหรับการ

นําไปใชในการพัฒนาวิชาชีพครู เน่ืองจากเปนการฝกใหครูใชกระบวนการคิดในการตรวจสอบการดำเนินการ

ปฏิบัติงานของตน ตลอดจนวางแผนการทำงาน สะทอนไตรตรองและพิจารณาความคิดตางๆที่นําไปสู

พฤติกรรมในการทำงานที่มีประสิทธิภาพจากการแกปญหา และตัดสินใจดวยตนเอง นําพาตนเองไปสู

ความสำเร็จไดโดยการช้ีแนะทางปญญา เปนกระบวนการที่สามารถกระตุนและชวยพัฒนาใหครูสามารถ              

ดังศักยภาพของตนเองออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยผู ช้ีแนะจะเขามามีบทบาทสำคัญใน

ชวงแรกในการดึงศักยภาพหรือความสามารถในตัวครูออกมา จากน้ันจะคอย ๆ ถายโอนการพัฒนาศักยภาพสู

ตัวครูจนครูสามารถช้ีนําตนเองในการพัฒนาวิชาชีพได 

การช้ีแนะทางปญญาเปนการช้ีแนะประเภทหน่ึงที่มีแนวทางเฉพาะตัว เปนกระบวนการช้ีแนะที่

พัฒนาขึ้นจากผานการศึกษางานวิจัยดานทักษะการคิด การนิเทศแบบคลีนิค (clinical supervision) และการ

นิเทศเชิงพัฒนา (developmental supervision) ของนักการศึกษา 2 คน คือ Costa และ Gramston (Carr, 

Herman, & Harris, 2005; Center for Cognitive Coaching, 2001) การช้ีแนะทางปญญาเปนกระบวนการ

ทำงานที่เช้ือเชิญใหผูมีสวนรวมไดสรางและปรับวิธีการคิดและความสามารถในการคิดแกปญหา โดย

กระบวนการชวยใหครูคิดวิเคราะหปญหา สรางกลยุทธในการแกปญหาดวยตนเอง สังเกตตนเองระหวางที่นำ

วิธีการแกปญหาไปใช คิดไตรตรองเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และวางแผนสถานการณในอนาคตเพ่ือใหการทำงาน

มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ซึ่งกระบวนการเหลาน้ีนำไปสูการพัฒนาทักษะทางสติปญญาในระดับที่สามารถ

กำกับ วิเคราะห และประเมินตนเองได การช้ีแนะทางปญญาถือเปนการไกลเกลี่ยแหลงความคิดและ                

การทำงานของสติปญญาที่เกิดขึ้นภายในบุคคลโดยปราศจากการตัดสินที่ใหความสำคัญกับกระบวนการคิด              

การใหคุณคาความเช่ือของบุคคล เพราะเช่ือวา สิ่งเหลาน้ีมีอิทธิพลและเปนตัวขับเคลื่อนใหเกิดการแสดงออก

ทางพฤติกรรม วิธีการตาง ๆ ที่นำมาใชในกระบวนการ ไดแก การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับครูผูสอน 

การใชคำถามสำหรับการสังเกตการณในหองเรียน และการใหความสนับสนุน เพ่ือสงเสริมใหครูไดคิดสะทอน

ไตรตรองเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน (Center for Cognitive Coaching, 2001; Costa & Garmston, 2002; 

Knight, 2009) 

3.2 เปาหมายของการชี้แนะทางปญญา 

กระบวนการช้ีแนะทางปญญาเปนการชวยใหครูพัฒนาประสิทธิภาพทางดานการสอนโดยสงเสริมและ

พัฒนาใหครูพ่ึงพาและชวยเหลือตนเอง (teacher autonomy) ผานการคิดไตรตรองที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับการสอน
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และการตัดสนิใจของตนที่เกิดขึ้นในหองเรียน Costa and Garmston (2002) ช้ีจุดมุงหมายของการช้ีแนะทาง

ปญญาวาเปนการพัฒนาทักษะทางสติปญญาในระดับที่ทำใหบุคคลสามารถกำกับตนเองได โดยความสามารถ

ในการช้ีนำตนเองแบงเปน 3 ดาน คือ ดานบริหารจัดการ (self-managing) ดานการกำกับตนเอง (self-

monitoring) และดานการเปลีย่นแปลงตนเอง (self-modifying) โดยแตละดานมีรายละเอียดดังน้ี 

 1. ดานการบริหารจัดการ คือ ความสามารถในการดำเนินงานไดตามเปาหมายโดยมีแผนการดำเนินที่

ชัดเจน มีการเก็บขอมูลที่จำเปน และสามารถดึงประสบการณเดิม เพ่ือนำมาใชและนำไปสูเปาหมายที่ต้ังไวได 

 2. ดานการกำกับตนเอง คือ ความสามารถในการสรางกลยุทธทางการคิดที่บงบอกใหรับรูวา สิ่งที่

ปฏิบัติไดบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวหรือไม และในกรณีที่ไมสามารถปฏิบัติตามเปาหมายที่วางไว สามารถให               

ความคิดเห็นและมีสวนรวมในการตัดสินใจ เพ่ือนำไปสูการปรับปรุงและการปรับเปลี่ยนแผนการ 

 3. ดานการเปลี่ยนแปลงตนเอง คือ การเรียนรูผานการคิดไตรตรอง ประเมินวิเคราะห และสราง

ความหมายจากประสบการณเดิม ซึ่งนำไปสูการประยุกตใชในการปฏิบัติทำงานในอนาคตใหมีประสิทธิภาพ 

การช้ีแนะทางปญญาเปนกระบวนการที่ชวยพัฒนาและกระตุนครูใหมีบทบาทในการดึงศักยภาพของตนเอง

ออกมาใชในบริบทที่สอดคลองกับความสนใจ ซึ่งในชวงแรกของกระบวนการผูช้ีแนะมีบทบาทมากในการ               

ดึงความสามารถเหลาน้ีออกมาจากตัวครู แตคอยๆ ถายโอนใหครูมีบทบาทมากขึ้นจนพัฒนาความสามารถใน

การช้ีนำตนเองได (Garmston, Linder, & Whitaker, 1993) 

3.3 หลักสำคัญของการชี้แนะทางปญญา 

การช้ีแนะทางปญญามีเปาหมายสำคัญคือการสรางใหผูรับการช้ีแนะน้ันเกิดการนําตนเองหรือกำกับ

การเรียนรูของตัวเอง (Self-directed) ซึ่งตองคำนึงถึงหลักสำคัญทั้ง 5 ประการ ดังน้ี 

 1. ความรูความสามารถ (Efficacy) กลาวคือผูที่จะเปนผูที่นําตนเองไดน้ันจะตองมีการพัฒนาตนเองให

มีความรอบรูในศาสตรของตนอยางลึกซึ้ง สามารถประยุกตใชความรูในสถานการณตาง ๆ ได รวมทั้งมีการ

ประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

 2. ความยืดหยุน (Flexibility) คือ การรูจักปรับเปลี่ยนตามสถานการณ ตามสภาพปญหาหรือ

เหตุการณเฉพาะหนาที่เกิดขึ้น เพราะปญหาหรือสถานการณ เหตุการณเฉพาะหนาน้ันอาจมีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา ดังน้ันวัตถุประสงค วิธีการหรือแผนที่เตรียมไวสำหรับการแกไขปญหาน้ัน ๆ อาจถูกปรับเปลี่ยน

ตามความเหมาะสม 

 3. ความละเอียดประณีตหรือความมีฝมือ (Craftsmanship) คือ การใหความสำคัญกับการปฏิบัติการ

ในวิชาชีพของตนทุกขั้นตอน รายละเอียดใหบรรลุมาตรฐาน และมองวาการพัฒนาวิชาชีพหรือการพัฒนา

ตนเองน้ันตองมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองสูมาตรฐานสูงขึ้น 

 4. การมีสติรูคิด (Consciousness) คือ การมีสติรูคิด ควบคุมตนเองใหสามารถต้ังรับกับปญหาหรือ

เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและหมายรวมถึงการกำกับติดตามดูแลตนเองทั้งดานการกระทำความคิดเพ่ือใหการ

ดําเนินงานไปสูเปาหมายไดอยางครบถวนสมบูรณ 
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 5. การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (Interdependence) คือมีการแลกเปลี่ยน ติดตอกับบุคคลอ่ืน

ในทางสรางสรรค และถือวาตนเองเปนสวนหน่ึง และมีความเก่ียวของสัมพันธเช่ือมโยงกับชุมชนสังคม มีสวน

รวมคิด รวมทำ รวมรับผิดชอบในความสำเร็จหรือความลมเหลว 

3.4 เครื่องมือที่ใชในการชี้แนะทางปญญา 

 ผูช้ีแนะที่มีความชำนาญใชเครื่องมือทางภาษาทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษาโดยปราศจากการตัดสิน 

เพ่ือสงเสริมการพัฒนาทางความคิดของผูอ่ืน เครื่องมือแบงออกเปน 4 กลุม คือภาษาทาทาง พฤติกรรม การ

ตอบสนองตาง ๆ การวางโครงสราง และการต้ังคำถาม (Costa & Garmston, 2002, 2011; Uzat, 1998) 

 1. ภาษาทาทางหมายถึง คุณภาพของเสียงที่ใชพูด ภาษารางกาย และพฤติกรรมตาง ๆ ที่แสดงขณะที่

พูด โดยทั่วไปผูใหญสามารถคนหาความหมายจากอวัจนภาษาไดมากกวาวัจนภาษา และเมื่อไดขอความที่เปน

ทั้งการกระทำและคำพูดที่ขัดแยงกัน มนุษยมักเลือกความหมายที่สื่อจากการกระทำมากกวาคำพูด ดังน้ัน     

การวางทาทาง อากัปกิริยา การใชพ้ืนที่ การออกเสียงสูงต่ำ จังหวะการพูด การเวนระยะ และการใชระดับเสียง

ลวนสงผลตอคุณภาพของการสื่อสาร 

 2. พฤติกรรมการตอบสนองตาง ๆ ผูช้ีแนะใชพฤติกรรมการตอบสนองที่หลากหลายขึ้นอยูกับลักษณะ

ของบุคคลและบริบท พฤติกรรม การตอบสนองตาง ๆ มีดังน้ี 

  2.1 การเงียบเปนเครื่องวัดความสำเร็จของการสนทนา การที่ผูช้ีแนะรอหลังจากคำถามหรือ

หลังจากที่ผูรับการช้ีแนะตอบคำถาม การเงียบสื่อถึงการใหความเคารพตอการใหเวลาสำหรับผูไดรับการช้ีแนะ

ไดคิด และมีผลตอกระบวนการทางความคิดในระดับสูงอีกดวย ถาผูช้ีแนะรอเพียง 2-3 วินาที คำตอบที่ไดมี

ลักษณะสั้น ในทางตรงกันขามการรอเวลานานขึ้น ทำใหผูรับการช้ีแนะมีแนวโนมที่ตอบในประโยคเต็มที่

ประกอบดวยความคิดที่สมบูรณ และคำตอบที่ไดแสดงออกมามีลักษณะพรรณนา ผานการปรับแตงคำพูดและ

ผานการคิดที่รอบคอบดวย นอกจากน้ีผูรับการช้ีแนะยังรูสึกถึงการไดรับคุณคาและความเคารพจากผูช้ีแนะดวย 

  2.2 การยอมรับโดยปราศจากการตัดสินเปนการตอบสนองที่แสดงถึงการรับรูวาผูพูดกำลังพูด

โดยไมตัดสิน ตีความใด ๆ เปนการสื่อสารวาผูช้ีแนะรับฟงความคิดเห็นของผูรับการช้ีแนะ ตัวอยางของการ

ตอบสนองโดยใชเสียง เชน “อืม...” “เปนไปได” หรือ “เขาใจ” หรืออาจเปนกิริยาทาทาง เชน การพยักหนา 

การบันทึกคำพูดของผูรับการช้ีแนะลงบนสมุด 

  2.3 การยอนทวนคำพูด เปนเครื่องมือสำคัญที่ใชในการมีปฏิสัมพันธมากที่สุดอยางหน่ึง              

ผูช้ีแนะที่สามารถสื่อสารดวยวิธีการน้ีชวยแสดงใหเห็นความพยายามที่เขาใจสิ่งที่ผูรับการช้ีแนะกำลังสื่อสาร 

นอกจากน้ีการยอนทวนคำพูดเปนการแสดงใหเห็นคุณคาในสิ่งที่ผูพูดพูด และชวยสรางบรรยากาศปลอดภัยที่

เอ้ือตอการคิด การย้ำทวนอยางมีประสิทธิภาพ เริ่มจากการฟงและการสังเกตจับใจความและความรูสึกของ           

ผูพูด สิ่งที่แสดงถึงการยอนทวนคำพูด คือ การปรับทวงทำนองเสียงและการใชเสียงที่แสดงความเขาใจ 

หลีกเลี่ยงการใชสรรพนามวา “ฉัน” เชน “สิ่งที่ฉันคิดวาฉันไดยินคุณกำลังพูด ...” เพราะเปนการแสดงวา

ความคิดของผูพูดไมมีความสำคัญ ควรใหความสำคัญกับความคิดของผูพูดดวยการใชคำพูด เชน “คุณกำลัง

เสนอวา...” “คุณกำลังคิดเก่ียวกับ...” เปนตน ระดับการยอนทวนคำพูดในการตอบสนองแบงออกเปน 3 
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ประเภท คือ การยอมรับและทำความกระจางกับเน้ือหาและอารมณของผูพูด การสรุปและจัดระเบียบหัวขอ 

และการเปลี่ยนระดับความคิดเชิงเหตุผลใหสูงหรือต่ำขึ้น โดยระดับสูงขึ้นเมื่อมีการกลาวถึงมโนทัศน เปาหมาย 

คานิยม และขอสันนิษฐาน และต่ำลงเมื่อใชนิยามเขามาชวยทำใหมโนทัศนและความคิดเชิงนามธรรมมีความ

เปนรูปธรรมมากขึ้น 

 3. การวางโครงสราง ผูช้ีแนะควรวางโครงสรางดวยความรอบคอบ การมีสติ และความชัดเจน เพ่ือ

สื่อสารใหผูรับการช้ีแนะรับทราบเปาหมาย และการใชเวลา พ้ืนที่ และอุปกรณ และเปนการสรางความเขาใจ

รวมกันระหวางผูช้ีแนะและผูรับการช้ีแนะในดานตาง ๆ เชน วัตถุประสงคของการช้ีแนะ บทบาทของผูช้ีแนะ 

การใชเวลาในการช้ีแนะ สถานที่สำหรับการช้ีแนะ เปนตน 

4. การต้ังคำถาม การช้ีแนะใชการต้ังคำถามเพ่ือชักชวนใหเกิดการมีสวนรวมหรือปรับความคิดของ

บุคคล คำถามที่ใชในการช้ีแนะมี 3 ลักษณะ คือ 

  4.1 การเช้ือเชิญ การต้ังคำถามในลักษณะน้ีใชน้ำเสียงที่เปนมิตรและมุงหวังที่ไดมากกวา 1 

คำตอบ ตัวอยางเชน เปาหมายของการทำโครงการคืออะไร คุณมีความคิดเก่ียวกับเรื่องน้ีอยางไร คุณคาดหวัง

อะไรจากสิ่งที่ทำ เปนตน 

  4.2 การดำเนินการเพ่ือพัฒนาความคิด เปนการใชคำถามลักษณะตาง ๆ ที่กระตุนความ

ซับซอนของความคิดในระดับที่หลากหลาย เชน การเปรียบเทียบ การลงความเห็น การวิเคราะห การจัดลำดับ 

การสังเคราะห การหาขอสรุป เปนตน 

  4.3 การหาขอมูลภายนอกและภายในของบุคคล คำถามที่เปนการถามเพ่ือใหไดขอมูล

ภายนอก ไดแก การถามถึงเรื่องที่เกิดขึ้นในสิ่งแวดลอม สวนการถามเพ่ือใหไดขอมูลภายในเปนการถาม

เก่ียวกับความคิด ความรูสึก ไดแก ความพึงพอใจ ความประหลาดใจ ความสับสน กระบวนการไดมาซึ่ง

ความคิด การใหคุณคา ความต้ังใจ หรือการตัดสินใจ โดยคำถามที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาการคิด คือ

คำถามที่นำมาซึ่งคำตอบที่แสดงถึงการเช่ือมโยงระหวางขอมูล 

3.5 ขั้นตอนการชี้แนะทางปญญา 

 การใหการช้ีแนะโดยทั่วไปมีจำนวนขั้นตอนและช่ือแตละขั้นที่แตกตางกัน เชน Thorpe and Clifford 

(2003) กลาววา กระบวนการช้ีแนะประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ 6 ขั้นตอน ไดแก การกำหนดความตองการ

และเปาหมายของการจัดโปรแกรมการช้ีแนะ การสรางขอตกลงในสิ่งที่ตองการพัฒนา การพัฒนาแผนงาน

สำหรับการจัดโปรแกรมการช้ีแนะ การปฏิบัติงานตามแผนงาน การพิจารณาการจัดกิจกรรมและการวางแผน

สำหรับการปรับปรุง และการจบความสัมพันธระหวางผูช้ีแนะและผูรับการช้ีแนะ ซึ่งกระบวนการเริ่มจากขั้น

แรกและดำเนินตอไปจนถึงขั้นตอนสุดทาย แตบางกรณีอาจมีการซ้ำขั้นตอนที่ 3-5 หลายครั้ง เพ่ือใหบรรลุถึง

เปาหมายที่กำหนดไว ในขณะที่ ทัศนีย จารุสมบัติ (2556) อธิบายวา ดวยการเปลี่ยนแปลงเริ่มตนจากภายใน

ตัวผูรับการช้ีแนะ ซึ่งผูไดรับการช้ีแนะตองทาทายตนเองใหเคลื่อนที่ออกจากพ้ืนที่คุนเคยหรือพ้ืนที่ปลอดภัย 

ออกเดินทางกาวขามพ้ืนที่ซึ่งทาทายที่จะเรียนรู และขยายไปจนถึงพ้ืนที่ที่ตองการ ชองวางระหวางจุดที่ผูไดรับ

การช้ีแนะอยูในปจจุบันและจุดที่ตองการไปถึงในอนาคตคือ พ้ืนที่ทาทาย ดังน้ันแมแบบการโคชการ
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เปลี่ยนแปลงจากภายในจึงประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก การคนพบและเขาใจสถานการณปจจุบัน การทำงาน

รวมกัน และการไดรับผลลัพธ  

Clutterbuck and Megginson (2009) กลาววา กระบวนการช้ีแนะประกอบดวย 3 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 

การ สรางความสัมพันธและขอตกลง (contractual phase) เปนจุดเริ่มตนที่ เปนทางการในการสราง

ความสัมพันธ ซึ่งการสรางความสัมพันธน้ีไมไดจำกัดระหวางผูช้ีแนะและผูรับการช้ีแนะ แตอาจครอบคลุมไปถึง

ผูอ่ืนที่เกี่ยวของ ขั้นที่ 2 การแลกเปลี่ยน (transactional phase) เปนขั้นที่ผูช้ีแนะชวยผูรับการช้ีแนะสำรวจ

คนหาประเด็นที่สัมพันธกับเปาหมายที่ไดต้ังไว และขั้นที่ 3 สะทอน (review phase) เปนขั้นที่ผูช้ีแนะและ

ผูรับการช้ีแนะประเมินผลที่ออกมา และอาจใหมีผูอ่ืนที่เกี่ยวของเขารวมการประเมินผลดวย 

Costa and Garmston (1989 , 2002, 2011) แบงการช้ีแนะทางปญญาเปน 3 ขั้นตอน คือ                 

ขั้นประชุมวางแผน ขั้นสังเกตการสอน และขั้นประชุมสะทอนความคิด โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. ขั้นประชุมวางแผน ในขั้นประชุมวางแผนน้ีเปนโอกาสในการสรางความไววางใจ เนนความสนใจ

ของโคชที่มีตอเปาหมายของครู เพ่ือใหสามารถสังเกตและเขาใจตรงกัน ผูช้ีแนะรวมกับผูรับการช้ีแนะรวมกัน

วางแผนการเก็บขอมูล โดยระบุขอมูลที่เก็บและกลยุทธที่ใชในการเก็บขอมูล และวางแผนเกี่ยวกับบริบทที่

เกิดขึ้นในขั้นประชุมสะทอนความคิด นอกจากน้ีบทบาทของผูช้ีแนะรวมถึงการสอบถามเพ่ือชวยใหครูเกิด

ความกระจางในจุดประสงคของบทเรียน ความคาดหวังเชิงพฤติกรรมที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน ขั้นตอนการ

สอน และการเก็บรวมรวบขอมูลตางๆ ที่สามารถนำมาประเมินการสอนและผูเรียนได 

 2. ขั้นสังเกตการณ ผูช้ีแนะเขาสังเกตในช้ันเรียน โดยผูช้ีแนะตองไมทำใหผูรับการช้ีแนะรูสึกวาถูก 

รุกล้ำ หรือวิตกกังวล ผู ช้ีแนะจัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการสอนและการเรียนรูของผูเรียน                

การสังเกตการสอนเปนไปตามที่ไดวางแผนไวในขั้นประชุมวางแผน 

3. ขั้นประชุมสะทอนความคิด ขั้นน้ีผูช้ีแนะนำขอมูลทั้งหมดที่เก็บไดมาแบงปนพูดคุยกัน โดยขอมูล

ที่มานำเสนอไดมีการจัดใหอยูในรูปแบบที่มานำเสนอตอครูได โดยจัดใหครูไดสะทอนความคิดกอน ซึ่งทำใหครู

วิเคราะหและสะทอนตนเองไดลึกขึ้น ในชวงเวลาประชุมผูช้ีแนะใหครูแลกเปลี่ยนความประทับใจในการสอน

และใหทบทวนเหตุการณที่ชัดเจนเพ่ือพูดคุยถึงความรูสึกน้ัน และต้ังคำถามช้ีชวนใหผูรับการช้ีแนะพูดคุยถึง

ความรูสึกเกี่ยวกับบทเรียนที่ ไดสอน นอกจากน้ีใหคิดไตรตรองในประเด็น เชน ปฏิกิริยาของผู เรียน 

ความสัมพันธระหวางการสอนและปฏิกิริยาของผูเรียน การเปรียบเทียบสิ่งที่วางแผนไวและสิ่งที่เกิดขึ้น เปนตน 

กระบวนการขั้นน้ีรวมไปถึงการต้ังคำถามใหผูรับการช้ีแนะคิดไตรตรองถึงการปรับเปลี่ยนวิธีการการสอนที่ปรับ

ใชในครั้งตอไป (Brooks, 2000) 

 ในขณะที่ กุณฑลี บริรักษสันติกุล (2560) ไดระบุขั้นตอนของการช้ีแนะทางปญญามีขั้นตอน 4 ขั้น 

ไดแกการประชุมเพ่ือวางแผน (Planning Conference) การสังเกต (Observation) การประชุมเพ่ือสะทอน

ความคิด (Reflecting Conference) และการประยุกตใช (Application) ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

  1. การประชุมเพ่ือวางแผน (Planning Conference) เปนการสรางความไววางใจใหเกิดขึ้น

ทั้ งความไววางใจในตนเองและความไววางใจระหวางกัน ไมวาจะเปนความไววางใจตอผู ช้ีแนะหรือ                 
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ความไววางใจตอผูไดรับการช้ีแนะ ผูช้ีแนะเนนที่เปาหมายของครู ใหขอมูลรายละเอียดตาง ๆ แกครู เพ่ือ

ทบทวนทำความเขาใจเปาหมายของบทเรียน กำหนดตัวช้ีวัดในการประชุมเพ่ือสะทอนผล การเก็บขอมูล และ

สงเสริมให ผูไดรับการช้ีแนะช้ีแนะตนเอง 

2. การสังเกต (Observation) ผูช้ีแนะรวบรวมขอมูลจากการสังเกตหลักฐานดานผลสัมฤทธ์ิ 

ของผูเรียน กลยุทธของผูรับการช้ีแนะ และการตัดสินใจของผูรับการช้ีแนะ ซึ่งเก็บขอมูลจากพฤติกรรมการ

สอนของผูรับการช้ีแนะ การเรียนรูของผูเรียนที่ไดกำหนดไวในขั้นการประชุมวางแผนโดยใชวิธีที่หลากหลาย

และผูรับการช้ีแนะจะตองรับทราบถึงขอมูลที่จะจัดเก็บและรูปแบบในการเก็บขอมูล ซึ่งทั้งขอมูลที่จัดเก็บและ

รูปแบบในการจัดเก็บขอมูลจะตองมีความหมายและสอดคลองกับการพัฒนาตนเองของผูรับการช้ีแนะ 

  3. การประชุมเพ่ือสะทอนความคิด (Reflecting Conference) ผูช้ีแนะจะเปนตัวกลางให

ผูรับการช้ีแนะสะทอนคิดโดยสรุปความประทับใจและประเมินผลบทเรียนพรอมทบทวนขอมูลที่ใชในการ

สนับสนุน เปรียบเทียบแผนกับการดำเนินการโดยการตัดสินใจของผูรับการช้ีแนะและการเรียนรูของผูเรียน                 

ลงขอสรุปเกี่ยวกับความสัมพันธของผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนกับการตัดสินใจและพฤติกรรมของผูรับการช้ีแนะ 

  4. การประยุกตใช (Application) ผู ช้ีแนะจะเปนตัวกลางใหผูรับการช้ีแนะสังเคราะห              

การเรียนรูของตนและกำหนดวิธีนำการเรียนรูของตนไปประยุกตใช สะทอนคิดเกี่ยวกับกระบวนการช้ีแนะและ

ใหคำแนะนำผูไดรับการช้ีแนะในการปรับแตงความรู 

3.6 บทบาทของผูชี้แนะทางปญญา 

กลยุทธของผูใหการช้ีแนะ มีหลักการ 3 ประการ ไดแก 1) การมุงเนนระดับที่พึงปรารถนา (focus on 

the desired state) 2) การใหความชวยเหลือ (intervention) และ 3) การสรางความเขาใจผูรับการช้ีแนะ

และการช้ีแนะจากจุดยืนของผูรับการช้ีแนะ (pacing and leading) ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 1. การมุงเนนระดับที่พึงปรารถนา (focus on the desired state) ผูใหการช้ีแนะจะตองช้ีใหผูรับ

การช้ีแนะเห็นภาพของผลของการกระทำในปจจุบันของครู ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว จากน้ันผูใหการช้ีแนะ

จะตองแสดงใหเห็นถึงภาพที่พึงปรารถนาที่ครูสามารถพัฒนาได 

 2. การใหความชวยเหลือ (intervention) บุคคลจะมีพฤติกรรมตามมุมมองของการรับรูโลกจาก

ภายใน โดยมองผานความเปนมา ระบบการแสดงออก และรูปแบบของกระบวนการทางปญญาของตน และจะ

ตัดสินใจเลือกสิ่งที่ดีที่สุดสำหรับแตละบุคคล จะมีแหลงความรูเดิมที่อยูภายในตัวเอง ผูช้ีแนะจะตองเปนผู

อำนวยความสะดวกใหครูเขาถึงแหลงความรูที่ตนมีอยู เขาใจในความเปนตัวตนของผูรับการช้ีแนะ ใหความ

เคารพตอทุก ๆ ขอความทั้งที่เปนภาษาพูด ภาษาเขียน และภาษากาย ที่ไดรับจากคนอ่ืน ซึ่งจะนำไปสู

ความสัมพันธอันดีระหวางผูใหการช้ีแนะและผูรับการช้ีแนะ ผลลัพธที่เกิดขึ้นจะบรรลุที่ระดับจิตใจ ขอความ

ทางจิตใจกำหนดผลของการสื่อสาร ดังน้ันผูใหการช้ีแนะจะตองตระหนักรูและมีความต้ังใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

ระดับตาง ๆ ของการสื่อสารทัง้การใชน้ำเสียงและการแสดงทาทาง มีการจัดหาทางเลือกที่ความยืดหยุนสูงและ

มีทางเลือกที่หลากหลาย เน่ืองจากการที่ครูมีแหลงความรูมาก มีความยืดหยุนและทางเลือกมากก็จะทำใหครูมี

กลยุทธในการจัดกิจกรรมการเรียนรูไดมาก 
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 3. การสรางความเขาใจผูรับการช้ีแนะและการช้ีแนะจากจุดยืนของผูรับการช้ีแนะ (pacing and 

leading) เปนการเขาใจผู อ่ืนในความเปนตัวตนของบุคคลน้ัน ผู ช้ีแนะจะสามารถกาวเขาสูโลกของผูรับ              

การช้ีแนะเมื่อผูช้ีแนะสามารถสื่อสารโดยใชภาษาและทาทางที่แสดงออกวาเขาใจความต้ังใจ ความคิด หรือ

ความเปนจริงของผูรับการช้ีแนะ 

อยางไรก็ตามผูช้ีแนะจะเปนตัวกลางระหวางบุคคลกับเหตุการณ ปญหา ความขัดแยง ความทาทาย 

หรือในสถานการณที่ซับซอนอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาการช้ีนำตนเองใหแกผูรับการช้ีแนะ แนวคิดน้ีเช่ือวาการเรียนรู

ของมนุษย คือ การพัฒนาโครงสรางความรูภายในของบุคคล การวางแผนและการสะทอนประสบการณตาง ๆ 

จะชวยกระตุนการพัฒนาโครงสรางภายในเหลาน้ี โครงสรางความรูสามารถปรับเปลี่ยนไดเพ่ือใหเกิดความ

เหมาะสมกับความเขาใจใหม ๆ หรือถูกยกเลิก เน่ืองจากประสบการณใหม ๆ บางอยาง ซึ่งสงผลใหเกิด              

การสรางความรูใหม การช้ีแนะจะทำใหโครงสรางความรูที่มีอยูเดิมมีความซับซอนมากขึ้นผานเช่ือมโยงทาง

ความคิด ดังน้ัน ผูช้ีแนะจะตองชวยเหลือใหผูรับการช้ีแนะไดวิเคราะหปญหาและพัฒนากลวิธีแกปญหาดวย

ตนเอง แทนที่จะใหคำแนะนำหรือแกปญหาให ขณะที่ผูช้ีแนะชวยเหลือผูรับการช้ีแนะในกระบวนการคิด

แกปญหาก็จะช้ีแนะใหผู ช้ีแนะเกิดการเรียนรูกระบวนการช้ีนำการคิดตนเองไปดวย โดยการชวยใหผูรับ               

การช้ีแนะไดคิดสะทอนและเรียนรูจากกระบวนการแกปญหา เพ่ือเรียนรูที่จะประยุกตใชในสถานการณที่จะ

เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งกระบวนการน้ีเปนกระบวนการเรียนรูที่ตอเน่ือง ผู ช้ีแนะจะตองมีความเช่ือวา

ความสามารถของมนุษยมีการพัฒนาในดานสติปญญา สังคม และอารมณอยูตลอดเวลา และมนุษยทุกคนมี

ความสามารถที่จะพัฒนาในดานตางๆ เหลาน้ันดวยตนเอง 

 คุณลักษณะที่ตองสรางใหเกิดขึ้นและคงอยูตลอดการช้ีแนะ มี 3 ประการ คือ 

  1. ความสัมพันธซึ่งกันและกัน หมายถึง วิธีการที่ผูช้ีแนะทำเพ่ือรักษาความสัมพันธในการ

ทำงานรวมกัน และความรูสึกไววางใจกัน โดยผูช้ีแนะจะตองแสดงถึงความเคารพตอความรูสึก ความคิด และ

ทัศนคติของบุคคลแตละคน 

  2. ความต้ังใจที่ชัดเจน ผูช้ีแนะจะตองมีความชัดเจนเก่ียวกับความต้ังใจของตนเองวาตนมี

บทบาทของผูช้ีแนะ ทำหนาที่ประเมินและใหคำแนะนำแกผูรับการช้ีแนะเพ่ือเปดโอกาสใหผูรับการช้ีแนะไดคิด

แกปญหาโดยจะไมคิดวิธีแกปญหาใหผูรับการช้ีแนะ และเช่ือวามนุษยจะแกปญหาของตัวเองได การพยายาม

แกหรือเปลี่ยนแปลงคนอ่ืนจะเปนการทำลายความสัมพันธที่มีพ้ืนฐานอยูบนความไววางใจ 

3. วิสัยทัศนที่ชัดเจน ผูช้ีแนะจะตองมีวิสัยทัศนเกี่ยวกับสภาพที่พึงปรารถนาที่จะเกิดขึ้น เชน  

การชวยใหบุคคลรับรูในความสามารถของตน ชวยใหมีความชัดเจนเก่ียวกับเปาหมายผลงาน กลวิธีในการ

ปฏิบัติตน สรางความตระหนักในคานิยมของตน รวมถึงการพัฒนาความสัมพันธแบบพ่ึงพาอาศัยกันตาม

สถานการณและลักษณะของผูไดรับการช้ีแนะ 
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4. แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

 4.1 แนวคิดพื้นฐานของชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

Short (1991) อธิบายความหมายของการสืบสอบวา การสืบสอบเปนกิจกรรมทางสติปญญาที่เรา

พยายามคนหาบางสิ่งที่เรายังไมรูหรือเขาใจชัดเจน การสืบสอบเกิดจากความตองการคำตอบที่นาเช่ือถือ

เก่ียวกับคำถามที่เราสงสัย คำตอบที่ไดเกิดจากแบงปนประสบการณ การสืบสอบสามารถเกิดขึ้นไดหลาย

ลักษณะ เชน การสืบสอบตามลำพังหรือเปนกลุม การสืบสอบแบบเปนทางการหรือไมเปนทางการ การสืบสอบ

อาจมีบางคำถามอาจตอบไดยากและบางคำถามไมสามารถตอบได จึงอาจกลาวไดวา “การสืบสอบเปน

กิจกรรมซึ่งกอใหเกิดความรู” (Churchman, 19718 อางถึงใน Short, 1991) 

การสืบสอบที่ใชในการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ ไดแก การสืบสอบเชิงวิทยาศาสตร (Scientific 

Inquiry) การสืบสอบเชิงสังคม (Social Inquiry) การสืบสอบเชิงปรัชญา (Philosophical Inquiry) เปนตน 

การสืบสอบแตละรูปแบบมีวิธีการในการสืบสอบหาความรูที่แตกตางกันออกไป เชน การสืบสอบเชิงสังคม 

(Social Inquiry) เปนการสืบสอบโดยใช วิ ธีการตาง ๆ  ไดแก  การสำรวจ การคนควา การอภิปราย                    

การสอบถามผูเช่ียวชาญ การศึกษานอกสถานที่ ฯลฯ เพ่ือใหไดคำตอบที่ทำใหเกิดความเขาใจเก่ียวกับสังคม

และเรียนรูวิธีการมีสวนรวมในสังคมอยางมีประสิทธิภาพ (Victorian Ministry of Education, 1987) การสืบ

สอบเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Inquiry) เปนการสืบสอบโดยใชวิธีการเชิงประจักษ ไดแก การรับรูดวย

ประสาทสัมผัส การพิสูจนทดสอบในการพิจารณาความนาเช่ือและคนหาคำตอบเพ่ือการอธิบายขอความรูที่

เกี่ยวของกับความจริง (facts) ในปรากฏการณตาง ๆ (Foshay อางถึงใน Short, 1991) การสืบสอบเชิง

ปรัชญา (Philosophical Inquiry) เปนการสืบสอบดวยวิธีการสนทนาเพ่ือคนหาความหมายโดยใชหลักเหตุผล

ในการพิจารณาตัดสินความนาเช่ือของขอความรูที่เกี่ยวของกับอภิปรัชญา (metaphysical) ตรรกะหรือเหตุผล 

(logical) และจริยธรรม (ethical) (Lipman et al., 1980) 

ดังน้ันจึงสรุปไดวา วิธีการสืบสอบหาความจริงเก่ียวกับขอความรูในศาสตรที่แตกตางกันจะมีความ

แตกตางกันอยูบางในวิธีการสืบสอบและพิจารณาขอความ 

วิธีการที่ Lipman et al. (1980) ใชในการสอนปรัชญาสำหรับผู เรียนคือ การนำการสืบสอบ              

เชิงปรัชญา (philosophical inquiry) เขาไปในชุมชนแหงการสืบสอบ (the community of inquiry) ซึ่ง 

Lipman et al. ไดรับอิทธิพลอยางมากจากแนวคิดเก่ียวกับชุมชนแหงผูสืบสอบของ ชารลส เพียรส (Charles 

Peirce) และทฤษฎีทางการศึกษาแบบชุมชนและการแกไขตนเองแบบสืบสอบ (educational theories of 

communal and self-corrective inquiry) ของจอหน ดิวอ้ี (John Dewey) สรุปไดดังน้ี 

แนวคิดเก่ียวกับชุมชนแหงผูสืบสอบของเพียรสมีอิทธิพลตอปรัชญาสำหรับผูเรียน เน่ืองจากเปน

แนวคิดที่มีพ้ืนฐานที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับธรรมชาติของการสนทนา การสงเสริมความมีเหตุผลและธรรมชาติของ

บทบาทของความสัมพันธซึ่งกันและกันเก่ียวกับตนเองและชุมชน เพียรสไดใหเหตุผลวาความรูเปนผลิตผลจาก

ความชำนาญของมนุษยซึ่งเปนสิ่งที่อยูในการตัดสินของชุนชนผูสืบสอบที่สามารถเกิดความผิดพลาดได วิธีการ

สืบหาความรูเพียงวิธีเดียวคือ การกระทำผานคุณคาสำคัญในสมมติฐานตาง ๆ ที่ถูกจัดระบบและสรางขึ้นจาก

การสังเกตของเราโดยใหความหมายกับสถานการณที่สังเกตน้ัน ดังน้ันจึงมีความจำเปนในการคนพบขอจำกัด
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ของความคิดเห็นและทฤษฎีของเราดวยการแกไขตัวเองอยางเปนนิสัย โดยผานวิธีการของการสืบสอบแบบ

ชุมชนอยางตอเน่ือง การสืบสอบสามารถสรางความกาวหนาไปสูวัตถุประสงคซึ่งเพียรสถือวาเปนการเคลื่อน

ไปสูความเขาใจที่กวางขึ้น ความกาวหนาที่การสืบสอบสรางขึ้นอยูบนพ้ืนฐานของการเก่ียวของอยางรวมมือ

และการแกไขตนเองของผูสืบสอบและความสามารถของผูสืบสอบในการสังเกตขอมูลใหมเพ่ือสรางกรอบ

โครงสรางทฤษฎีใหม เมื่อใดที่กรอบโครงสรางน้ีถูกสรางขึ้นการสืบสอบก็จะเขาไปเกี่ยวของในกระบวนการของ

การคนพบสิ่งที่เก่ียวของ และการทดสอบผลของกรอบโดรงสรางน้ัน เพียรสสันนิษฐานวาการเขาไปสูการสืบ

สอบที่มีวิจารณญาณมีจุดประสงค และมีการแกไขตนเองสามารถทำใหคนมีรูปแบบ (norms)  และความคิด 

(ideas) ตาง ๆ ที่จำเปนตอการสรางการตัดสินใจที่ฉลาดขึ้นเกี่ยวกับชีวิตของตนเอง 

เพียรสเนนเรื่องการพัฒนาตนเองในดานความสัมพันธกับผูอ่ืน กระบวนการเจริญเติบโตของตนเอง

เกิดขึ้นอยางตอเน่ืองโดยผานการสนทนาที่คนปฏิบัติตอตนเองและผู อ่ืนเชน การสนทนาประกอบดวย                  

การสนทนาภายในตนเองระหวางความมีวิจารณญาณ (critical) และความสรางสรรคในตนเอง (innovative 

self) ในขณะที่ความสรางสรรคในตนเองเปนความพยายามที่จะนำไปสูความมีวิจารณญาณในตนเอง ซึ่ง

หมายถึงการคิดเปนกระบวนการของการสนทนาภายในตนเองที่สรางเง่ือนไขตอชุมชนในเรื่องของการมี

มาตรฐานและรูปแบบของการสนทนา ดังน้ันการจัดสภาพแวดลอมจะชวยสงเสริมใหเรามีกระบวนการของ   

การสืบสอบตนเอง ชวยใหเกิดการสืบสอบตัวเองอยางตอเน่ือง ทำใหเราสามารถคนพบรูปแบบ เกณฑ และ

ความคิดสำหรับตัวเองในสังคมที่เราอาศัย เพียรสกลาววาไมวาเราจะเปนคนชาติกำเนิดใดหรืออาศัยอยูที่ใดเรา

ทั้งหมดก็เปนสมาชิกของชุมชนแหงการคิดที่ใหญกวา (larger communities of thought) (Freakley and 

Burgh, 2000) 

นอกจากทฤษฎีทางการศึกษาแบบชุมชนและการแกไขตนเองแบบสืบสอบ (educational theories 

of communal and self-corrective inquiry) ของจอหน ดิวอ้ี (John Dewey) เปนทฤษฎีที่มี อิทธิพล              

อยางมากตอปรัชญาทางการศึกษาของลิปแมน ทฤษฎีของดิวอ้ีเกิดจากสมมติฐานที่วา ผูเรียนมีความ

กระตือรือรน มีการสำรวจวิธีแกปญหา ซึ่งสมมติฐานน้ีสอดดลองกับความเช่ือของดิวอ้ีในเรื่องธรรมชาติของ

มนุษยที่วามนุษยจะใชความรูที่ไดรับมาในการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพดวยความรอบคอบและความ

ชำนาญ โดยธรรมชาติแลวปญหาของผูเรียนเกิดจากความตองการที่จะทำความเขาใจสิ่งตาง ๆ ในโลกซึ่งมี

ความเกี่ยวของกับตนเอง ดังน้ันผูเรียนจึงควรมีโอกาสในการเขารวมกิจกรรมการแกปญหาที่จะทำใหพวกเขา

ไดรับความรูและพัฒนาทางสติปญญา ซึ่งปญหาเหลาน้ันควรเกิดจากความสนใจของผูเรียนและควรเปนปญหา

ที่เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของผูเรียนอยางแทจริง วิธีการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพที่สุดคือปญหา

เหลาน้ันตองเปนสิ่งที่เก่ียวของโดยตรง เปนประสบการณเดิม และเปนกิจกรรมที่ปฏิบัติโดยผูเรียน ๆ ทุกวิชา

ควรสอนดวยวิธีการนำเสนอและเนนที่ลักษณะทางสังคมและสวนบุคคลของผูเรียนโดยการเนนใหผูเรียนเห็น

ผลกระทบที่มนุษยจะไดรับจากพวกเขาและช้ีใหเห็นความรับผิดชอบที่เกิดจากความสัมพันธซึ่งกันและกันของ

พวกเขา (Dewey, 1956อางถึงใน Freakley and Burgh, 2000) 

นอกจากน้ีดิวอ้ี (Dewey, 1916 อางถึงใน Wilks, 2000) เช่ือวา การเจริญเติบโตของบุคคลและสังคม

เปนสิ่งที่ไมสามารถแยกจากกันได เชนเดียวกับลักษณะทางจิตวิทยาและสังคมของบุคคลที่ไมสามารถแบงแยก
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ได ดังน้ันเราจึงไมสามารถวิเคราะหลักษณะของบุคคลโดยปราศจากการอางถึงบริบทของบุคคลน้ัน ใน

ความหมายของดิวอ้ี การศึกษาหมายถึงกระบวนการเจริญเติบโตซึ่งเกิดขึ้นจากการที่บุคคลไดเขาไปมี

ความสัมพันธกับผูอ่ืน สังคมจึงควรมีความรับผิดชอบในการชวยผูเรียนใหคนพบศักยภาพของตนเองและ

พัฒนาการตัดสินใจที่ดี ซึ่งหมายถึงผูเรียนจำเปนตองมีความตระหนักในเรื่องปญหาและเสนอแนะวิธีแกปญหา 

มีการโตแยงและแสดงความไมเห็นดวย รวมทั้งผลของการแกปญหาตอเรื่องดังกลาวดวยเชนกัน ดิวอ้ีแสดง

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา มนุษยไมไดสรางชุมชนเพ่ือการอยูรวมกันเทาน้ัน แตมนุษยตองการทั้งการใหและการ

รับรวมไปถึงการฟงและพูดซึ่งหมายถึงการสื่อสาร ดิวอ้ีอธิบายวาการฟงหมายถึงการรับและการเขาไปมีสวน

รวมกับการคิดและความรูสึกของผูอ่ืน ขณะที่การพูดชวยใหเรามีความเขาใจที่ดีขึ้นเก่ียวกับประสบการณของ

ตนเอง การสื่อสารจึงชวยพัฒนาความเปนตนเองของผูเรียน และทำใหเกิดการพัฒนาดานสังคมเพียงแคทุกคน

มีสวนรวม ใหความรวมมือ และมีการแบงปนความรูอยางแทจริงก็จะสามารถทำใหชุมชนออกจากความเช่ือที่

ผิด ๆ และสรางความเปนประชาธิปไตยขึ้นได 

ดิวอ้ีเช่ือวา การวิเคราะหอยางเครงครัดของวิทยาศาสตรชวยใหพบกับความสำเร็จดังกลาวได 

เน่ืองจากวิทยาศาสตรตอตานวิธีการแบบเดิม ๆ ชวยขยายมุมมอง ชวยสรางนิสัยในการคิด เชน ความสามารถ

ในการหลีกเลี่ยงขอผิดพลาดตาง ๆ ความสามารถในการจัดการกับทางเลือกตาง ๆ นอกจากน้ีวิทยาศาสตรยัง

ชวยใหมนุษยออกจากความเช่ือและภาพลวงตาและใหวิธีในการเขาถึงสิ่งที่ เปนความจริง ดิวอ้ีเช่ือวา

วิทยาศาสตรเปนวิธีการสืบสอบ เน่ืองจากเปนการเริ่มตันดวยความสงสัย การคิดสะทอนกลับ และการสรุปขอ

พิสูจน ดิวอ้ีกลาววา วิทยาศาสตรไมไดคำนึงถึงเพียงแคกฎ ทฤษฎีที่เปนนามธรรมและการคนควาอยางชำนาญ

เทาน้ันแตมีความสัมพันธซึ่งกันและกันอยางตอเน่ืองระหวางสถานการณและความจริงในชีวิตประจำวัน 

วิทยาศาสตรเปนสิ่งทีเ่กี่ยวของกับความเปนจริง จึงมีความคลายคลึงกับวัตถุประสงคของปรัชญาซึ่งเนนในเรื่อง

แนวคิด ทั้งสองวิชามีเปาหมายเพ่ือพัฒนาการคิดที่เกิดขึ้นเอง (autonomous) การคิดอยางมีวิจารณญาณ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และใหประสบการณที่มีความหมาย 

ดิวอ้ีได เพ่ิมลักษณะดานจริยธรรมและสุนทรียศาสตรเขาไปในความคิดเรื่องการสืบสอบเชิง

วิทยาศาสตรของเพียรส ดิวอ้ีเห็นวากระบวนการแกไขตนเองเปนกระบวนการทางสังคมและชุมชน ลิปแมนได

นำวิธีการสอนของดิวอ้ีผนวกเขากับความคิดในเรื่องเหตุผล ตนเอง และชุมชนของเพียรสไปใชเปนแนวทางใน

การสืบสอบแบบปรัชญาในช้ันเรียน (Freakley and Burgh, 2000) นอกจากน้ีลิปแมนมีความเห็นสอดคลอง

กับดิวอ้ีวา ประชาธิปไตยใหอำนาจแตละบุคคลในการสรางและเคารพกฎเกณฑ จึงทำใหพวกเขามองเห็น

กุญแจที่นำไปสูความเปนประชาธิปไตยในฐานะของการมีความรับผิดชอบและมีความเสมอภาคกัน (Dewey, 

1916 อางถึงใน Wilks, 2000) 

ถึงแมวาชุมชนแหงการสืบสอบเปนวิธีที่สำคัญในการสอนปรัชญาสำหรับผูเรียนแตก็ไมไดหมายความ

วาชุมชนแหงการสืบสอบเปนวิธีการเฉพาะของวิชาใดวิชาหน่ึง เราสามารถพบชุมชนแหงการสืบสอบทาง

วิทยาศาสตร ประวัติศาสตร วรรณคดี สิ่งแวดลอม ฯลฯ ไดเชนกัน Splitter and Sharp (1995) กลาววา 

ชุมชนแหงการสืบสอบมีโครงสรางพ้ืนฐาน 2 ลักษณะ ไดแก 
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1. ชุมชน (community) ทำใหเกิดบรรยากาศของความรวมมือ (cooperation) การเอาใจใส (care) 

ความไววางใจ (trust) ความปลอดภัย (safety) และความรูสึกของการมีวัตถุประสงครวมกัน (a sense of 

common purpose) 

2. การสืบสอบ (inquiry) ทำใหเกิดรูปแบบของการฝกหัดการแกไขตนเอง (self- correcting) เกิดขึ้น

จากความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่ประหลาดใจ เปนปญหา ทำใหรูสึกสับสน กำกวม หรือไมสมบูรณไปสู

สิ่งที่มีความสอดคลองซึ่งเปนที่พอใจรวมกันของผูเกี่ยวของและนำไปสูขอสรุปในการตัดสิน 

โดยสรุปแลว สามารถกลาวไดวา ทั้งแนวคิดของชุมชนและแนวคิดของการสืบสอบ เปนลักษณะที่

สามารถแยกจากกันไดแตถานำแนวคิดทั้งสองมาใชรวมกันแลวจะทำใหการอภิปรายมีความลึกซึ้งและสมบูรณ

ย่ิงขึ้น 

ชุมชนแหงการสืบสอบเปนกิจกรรมที่ทำใหช้ันเรียนกลายเปนชุมชนของผูสืบสอบอยางรวมมือ 

(cooperatively and collaboratively) ดวยลักษณะของการคิดละทอนกลับดวยตนเอง และการมี

วิจารณญาณเกี่ยวกับประเด็นที่ผูเรียนสนใจการเปลี่ยนหองเรียนใหเปนชุมชนแหงการสืบสอบจำเปนตองมี

สภาพแวดลอมที่ผูมีสวนรวมในชุมชนทุกคนซึ่งหมายถึงทั้งผูเรียนและครูใหเคารพความคิดและความรูสึกซึ่งกัน

และกัน  ใหการสนับสนุนและไวใจซึ่งกันและกันในการสำรวจความคิด แนวคิด และความคิดเห็นตาง ๆ พัฒนา 

การสะทอนกลับในพลวัตกลุม (group dynamics) และความเขาใจผานการอภิปรายและกิจกรรมและพัฒนา

แนวทางหรือกฎสำหรับกลุม 

สมาชิกทุกคนในชุมชนจะแลกเปลี่ยนประสบการณผานการสืบสอบ  โดยมีจุดประสงคที่ความรูและ

ความเขาใจ การไมกลัวความลมเหลว สติปญญา (intellectual risk-taking) และการแกไขตัวเอง การรวมมือ  

ความไววางใจ ความอดทนและความเคารพ การแลกเปลี่ยนความรูสึกของความสงสัยและประหลาดใจ การ

สนทนาแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ความรับผิดชอบในความคิดของตนเอง และการเรียนรูการคิดดวยตนเอง 

(Frcakley and Burgh, 2000) 

Splitter and Sharp (1995) กลาวเพ่ิมเติมวา ความเอาใจใส (care) ความเคารพ (respect) และ

บรรยากาศของความไวใจ (trust) เปนสิ่งที่ผูเรียนสามารถเรียนรูผานชุมชนแหงการสืบสอบ ความไวใจจะชวย

สรางความเช่ือมั่นใหกับผูเรียน ชวยอำนวยความสะดวกเรื่องการไมกลัวความลมเหลวในการคิดสรางสรรค และ

สนับสนุนผูเรียนใหมีความพยายามในการแกปญหาในสิ่งที่คิด ความไวใจยังชวยผูเรียนใหมีความสามารถในการ

แกไขตนเอง ถาชุมชนปราศจากความไวใจเราจะไมสามารถคาดหวังใหผูเรียนพูดในสิ่งที่พวกเขาคิดหรือรูสึก

อยางแทจริงได ในกระบวนการของการสรางชุมชนแหงการสืบสอบ ครูมีความรับผิดชอบในการนำความไวใจ

และความเอาใจใสออกมา ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะถูกเรียนรูโดยสมาชิกทุกคน การใหเวลาสำหรับผูเรียนที่ขี้อายหรือ

กาวราวเปนบทบาทที่สำคัญของชุมชนแหงการสืบสอบในการพัฒนาความเปนบุคคลเน่ืองจากชุมชนแหงการ

สืบสอบจะสรางสภาพแวดลอมที่นำความเปนตนเองของแตละบุดดลจะเขาไปในสถานการณที่เหมาะสมซึ่งทำ

ใหการเจริญเติบโตของบุคคลเกิดขึ้นอยางสูงสุด ชุมชนในช้ันเรียนชวยผูเรียนในการสรางความสัมพันธระหวาง

ความแตกตางของลักษณะตาง ๆ ซึ่งความสัมพันธเหลาน้ีทำใหสมาชิกแตละคนในชุมชนเขาไปสูงานที่

สรางสรรคและรวมมือของการเปนบุดคลที่สมบูรณ นอกจากน้ี ฟลิป กูน (Philip Guin, 1992 อางถึงใน 
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Splitter and Sharp, 1995) กลาววาเพ่ิมเติมวา บรรยากาศที่ปราศจากความกลัวในชุมชนแหงการสืบสอบ

เปนสถานที่ที่ทำใหความเช่ือและขอเสนอที่เครงเครียดกลายเปนสิ่งที่เพลิดเพลิน และชวยสนับสนุนใหผูเรียน

เกิดความคิดริเริ่มอยางมากมายและหลากหลาย 

ชุมชนในช้ันเรียนเปนมากกวาเคร่ืองมือในการสอนการคิด ผูเรียนจะไดรับการฝกหัดอยางเทาเทียมกัน

ทั้งในดานจริยธรรม (ethic) ความเอาใจใส (care) ความไววางใจ (trust) ความเคารพ (respect) และการคิดที่

ดี (good thinking) ชุมชนแหงการสืบสอบเปนประสบการณที่แทจริงสำหรับผูเรียน เน่ืองจากสิ่งที่ผูเรียนจะได

คิด พูด และทำในชุมชนแหงการสืบสอบมีผลอยางแทจริงกับสิ่งที่ เกิดขึ้นในโลกรอบ ๆ ตัวพวกเขา 

ความสามารถในการเช่ือมโยงความคิด (thoughts) มโนคติ (ideas) และประสบการณตาง ๆ (experiences) 

จะนำผูเรียนไปสูความสอดคลองและความเกี่ยวของกับการมองโลก และเปนหนทางที่ผูเรียนใชในการสราง

ความเขาใจที่ลึกซึ้งและมากขึ้นเก่ียวกับชีวิต จึงอาจกลาวไดวา “ชุมชนแหงการสืบสอบชวยใหผูเรียนเริ่มเห็น 

รูจักซึ่งกันและกัน รวมทั้งรูจักตนเองอยางแทจริงเปนครั้งแรก” (Spliter and Sharp, 1995) 

 Lipman et al. (1980) กลาววา การสืบสอบเชิงปรัชญา เปนการสนทนาเพ่ือคนหาความหมาย

เกี่ยวกับปรัชญาสาขาตาง ๆ ไดแก อภิปรัชญา ตรรกะ และจริยธรรม โดยการสืบสอบเชิงปรัชญาจะมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น เมื่อนำเขาสูชุมชนแหงการสืบสอบ ซึ่งไมไดเปนเพียงวิธีการเฉพาะสำหรับการสอน

ปรัชญาเทาน้ัน Lipman เช่ือวาแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบสามารถนำไปใชไดทั้งในวิชา

วิทยาศาสตร สิ่งแวดลอม ประวัติศาสตร สังคม และวรรณคดี สอดคลองกับ Splitter and  Sharp (1995) ที่

ไดเสนอโครงสรางของชุมชนแหงการสืบสอบไว 2 สวน คือ 1) ชุมชน เปนบรรยากาศที่มีความรูสึกของการมี

วัตถุประสงครวมกัน มีความรวมมือความไววางใจ ความปลอดภัย และความเอาใจใส 2) การสืบสอบ เปน

กระบวนการทางปญญาที่บุคคลตองการฝกหัดการปรบัปรุงแกไขตนเองในสิ่งที่ตนเองและกลุมคิดวาเปนปญหา 

สับสน คลุมเครือ หรือไมสมบูรณ เพ่ือนำไปสูการสรางขอสรุปในการตัดสินใจ จากแนวคิดดังกลาว ชุมชนแหง

การสืบสอบ จึงเปนแนวการสอนที่เปลี่ยนหองเรียนใหเปนชุมชนที่ประกอบดวยผูเรียนที่มีวัตถุประสงครวมกัน

ในการคิดไตรตรองและใชวิจารณญาณในการสรางความชัดเจน ความเขาใจในประเด็นที่ตนเองและกลุมสนใจ 

ครูจัดบรรยากาศของหองเรียนใหผูเรียนรูสึกไววางใจ ปลอดภัยมีความเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ชุมชน

แหงการสืบสอบจะชวยใหผูเรียนรูจักตนเองและเพ่ือนรวมช้ันเรียนอยางแทจริง ทั้งยังเปนการสนองความ

ตองการเปนสวนหน่ึงในชุมชนของผูเรียน และเมื่อใดก็ตามที่กระบวนการสืบสอบที่เกิดขึ้นมีความเช่ือมโยงไปถึง

ประเด็นทางปรัชญา จึงเรียกไดวาเปน ชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา (Cam, 1995) 

 4.2 การสรางชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาในชัน้เรียน 

  โดยทั่วไปผูเรียนจะเขามาใหหองเรียนพรอมกับมุมมองและความคิดเห็นที่แตกตางกัน การทีผู่เรียนไม

มีความชำนาญและความเขาใจเก่ียวกับเครื่องมือและกระบวนการที่เปนพ้ืนฐานของการสืบสอบแบบชุมชน ทำ

ใหผูเรียนไมเต็มใจหรือไมมีความสามารถในการรับฟงซึ่งกันและกัน และไมเต็มใจที่จะใหผูอ่ืนเสนอแนะหรือ

ถามคำถามเกี่ยวกับความคิดของตนเอง ชุมชนแหงการสืบสอบจึงมีบทบาทสำคัญในช้ันเรียน แนวการสอนแบบ

ชุมชนแหงการสืบสอบเปนทั้งวิธีการที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง และเปนโครงสรางที่เนนการพัฒนาการคิดอยาง
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มีวิจารณญาณและการใชเหตุผล การถามคำถามโดยใชการสืบสอบเปนฐาน การสนทนาแบบรวมมือ การมี

จินตนาการ และการสรางความเคารพตนเองโดยผานการมีสวนรวมอยางกระตือรือรน แนวการสอนแบบชุมชน

แหงการสืบสอบมีลักษณะของการผลักคนโดยเพ่ือน (peer driven) เน่ืองจากอาศัยบทสนทนาที่เกิดจากความ

สนใจของผูเรียนเปนแนวทางในการสืบสอบ สิ่งที่สำคัญที่สุดของแนวการสอนน้ีคือ ความเขาใจลักษณะสำคัญ

ของสังคมประชาธิปไตยใน 2 ลักษณะคือ 

  1. สมาชิกมีความสามารถและมีความเต็มใจในการสรางการตัดสินที่ดี และมีการคิดดวย

ตนเอง 

  2. มีโครงสรางที่ทำใหสมาชิกมีความมั่นใจในการควบคุมทิศทางของชีวิต ตนเองและชุมชน 

สังคมและโลกที่พวกเขาเปนสวนหน่ึง 

Splitter (1995) สรุปลักษณะสำคัญของชุมชนแหงการสืบสอบ ดังน้ี 

ชุมชนแหงการสืบสอบ 

การทำงานอยางรวมมือ 

มีความรูสึกของการมีวัตถุประสงครวมกัน 

ไววางใจและเคารพซึ่งกันและกัน 

การสรางและการเจริญเติบโตดวยกัน 

การใชโอกาสในสถานที่ที่ปลอดภัย 

การเผชิญปญหาหรือความสงสัย 

การประยุกตใชคำศัพทเกี่ยวกับการคิด 

การสนทนาและการถามคำถาม 

การยอมรับความคิดเห็นอ่ืน ๆ 

การคิดแบบแกไขตนเอง 

 ชุมชนแหงการสืบสอบมีหนาที่ในการสรางและปรับปรุงลักษณะดังกลาวไปสูสิ่งที่พึงพอใจซึ่งบางครั้ง

อาจเปนสิ่งช่ัวคราวภายใตพ้ืนฐานของการดำเนินการอยางอิสระ การมีความรับผิดชอบในการเรียนรูที่จะคิด

ดวยตนเองดวยการคิดกับผูอ่ืน การพัฒนาความเอาใจใสทั้งในดานกระบวนการ (คิดอยางไร) และเน้ือหาในการ

สืบสอบ (คิดอะไร) และการสรางความเคารพตนเอง ครูควรจัดการสอนและการเรียนรูของผูเรียนใหเปนไป

อยางมีความหมายโดยไมนำความคิดของตนใสเขาไปในความคิดผูเรียน กระบวนการในการสืบสอบเชิงปรัชญา

ใหแนวคิดและเครื่องมือที่ผูเรียนตองการในการสรางความเขาใจในสิ่งที่เปนปญหาตอพวกเขา การมีสวนรวมใน

ชุมชนแหงการสืบสอบในช้ันเรียนเปนรูปแบบของการเตรียมผูเรียนใหพรอมสำหรับการอาศัย และการเติบโต

ในโลกที่มีความซับซอนและการแขงขันที่เพ่ิมมากขึ้น ชุมชนแหงการสืบสอบชวยตอบสนองความตองการในการ

เปนสวนหน่ึงในชุมชนของผูเรียน เน่ืองจากเปนสถานที่ที่ความคิดเห็นของผูเรียนแตละคนไดรับการยอมรับและ

เห็นคุณคา และเปนประสบการณในการรวมมือและสนทนาของผูเรียนอยางแทจริง (Splitter & Sharp 1995) 

ดวยกิจกรรมที่มีความรวมมืออยางชัดเจนน้ี ทำใหช้ันเรียนกลายชุมชนชนของคนที่มีการสืบสอบรวมกันซึ่ง 

Lipman เรียกวา ชุมชนแหงการสืบสอบ และเน่ืองจากเน้ือหาที่ใชในการสืบสอบเปนเน้ือหาเกี่ยวกับปรัชญาจึง

สามารถเรียกไดวา ชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา (Cam, 1995) 

 Lipman et al (1980) กลาววา การรวมกิจกรรมในชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาอยางมีคุณภาพ 

ช้ันเรียนควรมีเง่ือนไขที่สำคัญ 4 ประการ ดังน้ี 

1. การตกลงรวมกันในการสืบสอบเชิงปรัชญา ครูตองเปนแบบอยางในการแสดงความรูสึกตอประเด็น 
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ทางปรัชญามีความสามารถในการแสดงใหผูเรียนเห็นความเก่ียวของของประเด็นทางปรัชญากับชีวิตประจำวัน

ที่ชวยใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและเปนแบบอยางในการสืบหาความหมายเพ่ือใหไดดำตอบที่เขาใจมากขึ้นใน

ประเด็นที่สำคัญเกี่ยวกับชีวิต โดยใหความสนใจอยางมากตอการสรางแนวคิดเก่ียวกับคุณดำของการคิดการ

สรางสรรคและการปฏิบัติที่ยอดเยี่ยม เพ่ือใหผูเรียนคนพบคุณคาของการสนทนาแบบสืบสอบ 

 2. การหลีกเลี่ยงการปลูกฝงความเช่ือ ผูเรียนแตละคนมีความเช่ือแตกตางกัน ผูเรียนควรไดรับการ

กระตุนใหพูดถึงคุณคาของสิ่งที่ตนเองเลือกอยางอิสระ  ควรไดรับการพัฒนาใหมีความเขาใจที่มากขึ้นเกี่ยวกับ

ทัศนะที่ตนเองมีตอสิ่งตาง ๆ สิ่งที่สำคัญที่สุดคือ ผูเรียนสามารถใหเหตุผลเกี่ยวกับการคิด ความรูสึก พฤติกรรม

ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งครูควรระมัดระวังที่จะไมนำความคิดและความเช่ือของตนบรรจุเขาไปในสิ่งที่

สอนผูเรียน เน่ืองจากผูเรียนจะยอมรับในความคิดเห็นของครูและทำใหการอภิปรายจบลงในที่สุด 

 3. การเคารพความคิดเห็นของผูเรียน ครูควรเขาใจวามุมมองทางปรัชญาของตน มีความแตกตางจาก

ผูเรียน การที่ครูมีความคิดวาตนเองรูคำตอบทุกคำตอบ หรือคิดวาตนเองมีแนวทางที่นำไปสูความจริงเปน

อุปสรรคตอความเคารพความคิดเห็นของผูเรียน ในทางกลับกัน ถาครูตระหนักวาตนเองไมรูคำตอบทุกคำตอบ

และยังตองการคนหาดำตอบที่กวางขวางมากขึ้นทั้งในวิชาตาง ๆ และชีวิตของตน มีความตระหนักวามนุษย

สรางความรูอยางไมมีที่สิ้นสุดเพ่ืออธิบายโลกที่อาศัยอยู จะชวยใหครูสามารถรับฟงผูอ่ืนรวมทั้งผูเรียนไดงายขึ้น 

นอกจากน้ีควรสรางความสัมพันธของการไวใจและความเห็นใจซึ่งกันและกันซึ่งจะทำใหผูเรียนยอมรับวาตนเอง

ไมรูคำตอบทุกคำตอบเชนเดียวกับครู 

 4. การสรางความไววางใจใหกับผูเรียน ผูเรียนมีความรูสึกอยางมากตอการวิพากษวิจารณของผูใหญ 

ผูเรียนควรมีความไววางใจครูมากพอที่จะกลาวิจารณวิธีการและความคิดเห็นของครู เน่ืองจากรูวาครูจะ

พิจารณาสิ่งที่ผูเรียนวิจารณอยางตรงไปตรงมา ครูที่ไมมีความมั่นใจและปกปองความคิดตนเอง ไมอดทนตอคำ

วิจารณของผูเรียน มีความยึดมั่นในความคิดของตนเองเปนสำคัญ จะไมสามารถกระตุนผูเรียนใหคิดอยาง

ปรัชญาได เน่ืองจากความเคารพเปนการกระทำแบบสองทาง ครูที่เคารพผูเรียนจะมีความพรอมในการเรียนรู

จากผูเรียน และทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูจากพฤติกรรมของครูได ขณะเดียวกันครูที่ไมแสดงออกถึงความ

เคารพในความคิด ความตองการ และความสนใจของผูเรียนในช้ันเรียน จะไมสามารถคาดหวังใหผูเรียนแสดง

ความเคารพตอครูไดเชนกัน 

Abbot and Wilks (2000) กลาวถึง ปจจัยพ้ืนฐานที่ เปนสวนประกอบสำคัญของการสืบสอบ          

เชิงปรัชญาและการคิดอยางมีวิจารณญาณ ดังน้ี 

  1. การใหผูเรียนเก่ียวของในกระบวนการสืบสอบ โดยสรางจากความสนใจของผูเรียนและ

การสะทอนกลับตอปญหาของผูเรียน 

  2. การใหคุณคากับการพูดและการฟง ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่ทำใหเกิดปจจัยในการโตแยงดวย

เหตุผลและปจจัยทางสังคม 

  3. การนำเสนอและการประเมินเหตุผลอยางระมัดระวังเพ่ือสนับสนุนแนวคิดคุณคาและ 

ความเช่ือตาง ๆ 
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  4. ความเคารพตนเองและผูอ่ืนในฐานะที่เปนผูมีสวนรวมในชุมชน ซึ่งชวยใหเกิดลักษณะทาง

จริยธรรม 

  5. การใหคุณคาการคิดดวยตนเองและการแกไขตนเอง นอกเหนือจากแนวคิดของตรรกะ

แบบเปนทางการซึ่งบางครั้งอาจไมไดผลดี 

 แนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาเปนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางโดยเนนที่

กระบวนการคือ การสืบสอบแบบชุมชน และใชเน้ือหาเก่ียวกับปรัชญาในการสืบสอบ ผูเรียนจะไดรับการ

กระตุนใหคนหาและสรางแนวคิด รวมทั้งปญหาที่นาสนใจ และมีความสำคัญตอตนเอง หัวขอที่ใชในการ

สนทนาจะไดรับการคัดเลือกจากชุมชนโดยเริ่มตนจากความเขาใจของชุมชน ครูในชุมชนแหงการสืบสอบเชิง

ปรัชญาทำหนาที่เปนตัวแบบ และเปนผูอำนวยความสะดวกใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับความเปนประชาธิปไตย 

การเคารพตนเองและผูอ่ืน การคนพบคำถาม การประเมิน และสรางการตัดสินใจเก่ียวกับสิ่งที่สำคัญตอตนเอง 

การใหเหตุผลที่ดี การแกไขตนเอง และมีความเขาใจในตนเองและโลกที่อาศัยอยูซึ่งจะทำใหผูเรียนเติบโตเปน

สมาชิกที่ดีและพรอมที่จะอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 4.3 บทบาทครูในชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

 ครูมีบทบาทสำคัญในการสรางชุมชนแหงการสืบสอบขึ้นในหองเรียน ครูถูกมองในฐานะผูสนับสนุน 

ผูจัดการ ผูกระตุน ผูปรับปรุง ผูอำนวยความสะดวก ผูฝก ผูประสานความคิด ผูชวยในการสรางสรรค 

นอกจากน้ีครูยังเปนตัวแบบในการใชเครื่องมือและกระบวนการในการสืบสอบและอาจถูก เรียกวา เปนผูที่ยัง

ไมมีความรูทางวิชาการ (scholarly ignorance) โดยการแสดงใหผูเรียนเห็นวาตนเองมีความอยากรูอยากเห็น

และความสงสัยอยางแทจริงมากกวาแสดงใหผูเรียนมีความรูสึกวาครูเปนผูที่ถูกตองอยูตลอดเวลา (Splitter 

and Sharp, 1995) เน่ืองจากการคิดไมสามารถเกิดขึ้นไดจากการไดรับคำสั่งครูจึงตองสรางบรรยากาศที่ชวย

สงเสริมการคิดและตองตระหนักวาผูเรียนแตละคนมีวิธีการเรียนรูและมุมมองทางปรัชญาที่แตกตางกัน 

เน่ืองจากมีวิธีการคิด ประสบการณชีวิต และจุดมุงหมายที่แตกตางกัน ในการสอนปรัชญาครูตองจัดเตรียมการ

สอนและการพัฒนารูปแบบการคิดที่แตกตางเหลาน้ี โดยทำใหการคิดของผูเรียนแตละคนมีความชัดเจนเสมอ

ตนเสมอปลาย และครอบคลุมเทาที่จะทำได เพ่ือใหผูเรียนสามารถแสดงความคิดของตนเองไดอยางเต็มที่ 

บทบาทของครูจึงเปนทั้งการเปนผูสนับสนุนความสามารถในการสรางสรรคทางสติปญญาและการคิดอยางมี

เหตุมีผล ปรัชญาเปนวิธีการมากกวาผล จึงไมไดใหความสำคัญกับการปรับความคิดของแตละคนใหเขากัน 

นอกจากปรัชญาทำใหเกิดการสนทนาที่มีเหตุผลและชวยใหผูเรียนไปถึงความคิดเห็นและขอสรุปของตนแลว 

ปรัชญายังทำใหเกิดการคิดอยางมีเหตุผลซึ่งทำใหการคิดของผูเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Lipman et al. 

1980) 

Splitter and Sharp (1995) กลาวถึง บทบาทครูในชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา ดังน้ี 

1. เลือกเรื่องราวและสื่อการสอนอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม 

2. รักษาระเบียบ ความรูสึกของความยุติธรรม และความเคารพซึ่งกันและ 

3. ตัดสินใจและรักษากระบวนการในการจัดการช้ันเรียน (โดยเฉพาะอยางย่ิงการเคารพตอ 
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การสนทนา) 

  4. แนะนำแบบฝกหัดและกิจกรรมที่เหมาะสมใหชุมชนไดพิจารณาอยางรอบคอบ 

  5. ถามและสนับสนุนใหมีการสรุปและการประเมินความกาวหนาโดยชุมชน 

การสนับสนุนผูเรียนใหไดสำรวจประเด็นที่ซับซอนจะชวยใหประสบการณของผูเรียนเริ่มมีความหมาย

และมีความตองการคนหาความหมายอยางตอเน่ืองมากขึ้น Abbott and Wilks (2000) กลาววา การประสบ

ผลสำเร็จในการพัฒนาผูเรียนไดน้ัน ครูจะตองมีทักษะการดำเนินการอภิปรายในชุมชนในการสืบสอบเชิง

ปรัชญาที่ดี โดยมีบทบาทดังน้ี 

  - ผูอำนวยความสะดวก (Facilitator) การชวยใหมีการแลกเปลี่ยนแนวคิดและมีความเขาใจ

กวางขวางมากขึ้นเพ่ือใหผูเรียนมองเห็นตนเองในฐานะที่เปนผูคนพบปญหาและผูแกปญหา 

  - ผูกระตุน (Provoker) การกระตุนผูเรียนในการสำรวจและการคิดที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับประเด็น 

- ผูนำทาง (Modulator) การนำการอภิปรายไปในทิศทางที่เกิดผลที่สุด (ไมไดหมายถึงการแกไขปญหา) 

  - ผูตรวจสอบ (Monitor) การทำใหมั่นใจวาการใชเหตุผลเปนสิ่งที่ถูกตอง และสนับสนุนการ

รับฟงซึ่งกันและกัน (เชนเดียวกับการรับฟงตนเอง) 

  - ผูสนับสนุน (Supporter) การสนับสนุนการใชทักษะทางสติปญญาที่ เกี่ ยวของใน

กระบวนการคิด (Santi, 1993) 

ชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาในช้ันเรียนเปนแนวการสอนที่สนับสนุนกระบวนการเรียนรูแบบสืบ

สอบ การทำงานรวมกัน รวมทั้งการพัฒนารายบุคคล โดยที่ครูเปนตัวแบบที่สำคัญในกระบวนการเรียนรู เปน 

ผูอำนวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการคิดอยางอิสระ ซึ่งกระบวนการในการเรียนรูจะประสบผลสำเร็จได 

ครูควรมีความรูความเขาใจในเรื่องตอไปน้ี 

1. การเตรียมการสอน  

ครูที่ตองการนำแนวการสอนชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาไปใชในช้ันเรียนไมจำเปนตองมีพ้ืน

ฐานความรูดานปรัชญามากอน (De Hann et al., 1995) การเตรียมการสอนปรัชญาในช้ันเรียน ครูจำเปนตอง

ทำความเขาใจกับแนวคิดและสื่อที่คาดวาจะใชในการอภิปรายในช้ันเรียนดวยการอานและคิดเก่ียวกับประเด็น

ทั้งหมดที่คาดวาจะเกิดขึ้นรวมทั้งคำถามผูเรียนอาจถามในการอภิปรายซึ่งครูจะไดรับประโยชนจากวิธีการ

ดังกลาวอยางมากทั้งในดานการดำเนินการอภิปรายเชิงปรัชญากับผูเรียนและเน้ือหาทางปรัชญา การสราง

แผนการสอนควรคำนึงถึงคำถามและแนวคิดที่ครูคาดวาจะเกิดขึ้นจากผูเรียน ในขณะอภิปราย คำถามที่เกิดขึ้น

จากผูเรียนจะใชเปนประเด็นในการอภิปรายซึ่งอาจใชเวลา 2-3 วัน หรือมากกวาหน่ึงสัปดาหในการอภิปราย

ประเด็นเหลาน้ัน ครูควรใหเวลาเพียงพอกับการวางแผนเก่ียวกับสื่อและกิจกรรมตอไป แผนการสอนควรไดรับ

การพิจารณาอยางมีวัตถุประสงคแบบคราว ๆ และมีความสัมพันธกับบริบทในแตละบทเรียน ทักษะพ้ืนฐาน

และแนวการสอนของครูแตละคน นอกจากน้ีแผนการสอนไมควรมีเน้ือหาที่เฉพาะเจาะจงและช้ีนำผูเรียน

จนเกินไปซึ่งธรรมชาติของชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาจะไมเอ้ือตอแผนการสอนในลักษณะดังกลาว ครู

ควรใหความสำคัญกับบทเรียนที่ ผ านมา (lesson retrospective) และพิจารณาถึงพัฒนาการและ

ความกาวหนาของชุมชนจากเน้ือหาที่เรียนไปแลว ซึ่งทำใหกระบวนการของชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา
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เปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากกวาการเขียนแผนการสอนแบบดาดการณลวงหนา (prospective lesson 

plan) (Splitter and Sharp, 1995) 

2. การถามคำถามที่สงเสริมการสืบสอบเชิงปรัชญา 

สิ่งสำคัญในการเรียนปรัชญาคือ การใหผูเรียนเรียนรูเก่ียวกับวิธีการสรางคำถาม ครูในชุมชนแหงการ

สืบสอบมีบทบาทที่สำคัญในการการรับฟงและตระหนักถึงความเกี่ยวของทางปรัชญา เพ่ือใชเปนตัวกำหนด

ทิศทางของการอภิปราย คำถามเชิงปรัชญาไมไดตองการคำตอบที่ถูกตองแตเปนคำถามที่กระตุนผูเรียนใหมอง

หาความเช่ือมโยงและสรางคำตอบของตนเอง คำถามตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไมไดเปนแนวทางคำตอบจากผูเรียน ครู 

หรือตำราเรียน แตจะเปนประตูใหผูเรียนเขาไปสูขอบเขตของการสืบสอบซึ่งผูเรียนเปนผูควบคุม การถาม

คำถามของผูเรียนเปนสิ่งที่สำคัญสำหรับขั้นเริ่มตนของการพัฒนาชุมชนแหงการสืบสอบในช้ันเรียน เน่ืองจาก

เปนการตอบสนองอยางสรางสรรคของผูเรียนตอประสบการณที่ผูเรียนนำมาแลกเปลี่ยนกัน การไมใหความ

สนใจกับการถามคำถามของผูเรียนเปนการทำลายธรรมชาติของความเสมอภาคและความเปนประชาธิปไตยใน

กระบวนการสืบสอบ (Splitter and Sharp, 1995)  

ผูเรียนตองการโอกาสในการถามคำถาม คนหาความหมายอยางลึกซึ้ง การสำรวจความเช่ือ ทัศนคติ 

และคุณคาของตนเอง การที่ผูเรียนมีความเขาใจตอคำถามเชิงปรัชญาจะชวยใหผูเรียนสามารถเริ่มตนการสืบ

สอบและใหเหตุผลในระดับที่ลึกซึ้งและสามารถถามคำถามเชิงปรัชญาไดมากขึ้น (Abbott and Wilks, 1995) 

 3. การมีสวนรวมของครใูนการสบืสอบเชิงปรัชญา 

ครูในช้ันเรียนแหงการสืบสอบมีบทบาทในการชวยผูเรียนคนหาและรักษาความสมดุลระหวางการ

พ่ึงพาครูและตำรามากเกินไปโดยไมสามารถคิดดวยตนเอง กับการยึดถือประสบการณของตนเองเปนสำคัญ

โดยไมรับฟงคำวิพากษวิจารณจากผูอ่ืน ชุมชนในช้ันเรียนจะตอตานการคิดที่ไมระมัดระวังและความผิดพลาดที่

เกิดขึ้นในกระบวนการ ครูจึงมีบทบาทในการเปนผูคุมครอง เปนตัวแบบในกระบวนการสืบสอบ ชวยผูเรียนให

แสดงความคิดเห็นที่แทจริงตอสิ่งที่ไมเห็นดวยโดยใหความสำคัญกับความคิดเห็นของผูเรียนทุกคนอยาง               

เทาเทียมกัน (Splitter & Sharp, 1995) 

4. การสนับสนุนใหผูเรียนมีสวนรวมในการสืบสอบเชิงปรัชญา 

ครูควรคนหาวิธีการสนับสนุนใหผูเรียนทุกคนเสนอความคิดที่ดี และเคารพความคิดเห็นและวิธีการคิด

ของผูอ่ืน wilk (1995) กลาววา คนที่มีความสามารถในการคิดเร็วและพูดเร็วจะมีอิทธิพลอยางมากตอการ

อภิปราย เน่ืองจากความคิดที่เกิดจากความสนใจของคนที่นำเสนอ ความคิดไดอยางรวดเร็วจะกลายเปน

ประเด็นในการอภิปราย ในทางตรงกันขามคนบางคนใชเวลาคอนขางนานในการคิดจะเสียโอกาสในการพูด ซึ่ง

คนที่คิดและพูดชามักจะถูกแยกออกจากการอภิปรายและกลายเปนผูฟงไปในที่สุด ดังน้ันครูควรมีบทบาทใน

การใหสมาชิกทั้งสองกลุมน้ีไดเสนอความคิดอยางเทาเทียมกัน 

5. การปดประเด็นอภิปรายในการสืบสอบเชิงปรชัญา 

การปดประเด็นดานกระบวนการมีความสำคัญเน่ืองจาก เปนการแสดงใหผูเรียนเห็นธรรมชาติของ

ชุมชนในช้ันเรียนในฐานะที่เปนชุมชนแหงการสืบสอบ ผูเรียนจำเปนตองระลึกอยูเสมอวาการเคลื่อนไหวหรือ

วิธีการที่เกิดขึ้นระหวางการเรียนเปนลักษณะที่สำคัญของกระบวนการสืบสอบ ซึ่งเปนสวนที่ชวยพัฒนา
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ความรูสึกในดานการดูแลและความสนใจที่มีตอกระบวนการสืบสอบ และทำใหผูเรียนรูสึกวาการมีสวนรวมของ

ตนเปนสิ่งที่มีคุณคา การปดประเด็นดานกระบวนการไมไดคำนึงถึงหัวขอ ซึ่งกระตุนผูเรียนใหสืบสอบในชวง

เริ่มตนอยางเพียงพอ การถามคำถามที่เกี่ยวกับคำถามหรือคำตอบจึงเปนวิธีการสำคัญของการเริ่มตันการปด

ประเด็นดานเน้ือหา การปดประเด็นดานเน้ือหาอาจทำใหเกิดความคิดเห็นที่ไมตรงกันของสมาชิกบางคน

เกี่ยวกับขอสรุปซึ่งคำตอบของคำถามสามารถทำใหเกิดการถามคำถามตอไปได ความกาวหนาทางเน้ือหาจะ

เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนคนพบความแตกตางที่มีอยูในการอภิปรายซึ่งจะทำใหผูเรียนมองเห็นความสำคัญของการ

สรางความแตกตางอยางระมัดระวังในบริบทอ่ืน ๆ การกระตุนผูเรียนใหคิดถึงคุณคาของความไมเห็นดวยที่มี

ตอกระบวนการทั้งหมดของการสืบสอบเปนตัวอยางที่แสดงใหเห็นการผสมผสานกันของกระบวนการและ

เน้ือหาในปรัชญา 

6. การประเมินความกาวหนาในชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

การประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมปรัชญาสำหรับผูเรียน (evaluation) และการประเมิน

พฤติกรรมของผูเรียนที่ใชปรัชญาสำหรับผูเรียน (assessment)  มีลักษณะที่แตกตางกัน รูปแบบเฉพาะของ

การประเมินโดยทั่วไป (Spord, 1994; Jackson, 1993 อางถึงใน Splitter and Sharp, 1995) ที่เปนการ

ประเมินความคิดเห็นของผูเรียนเกี่ยวกับความพอใจเกี่ยวกับปรัชญาและการประเมินความคิดเห็นของครู

เก่ียวกับผลของปรัชญาที่มีตอการสอนและการเรียนถือวาเปนการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมปรัชญา

สำหรับผูเรียน (evaluation) สวนการประเมินพฤติกรรมของผูเรียนที่ใชปรัชญาสำหรับผูเรียน (assessment) 

เรียกวาเปนการตรวจสอบความกาวหนาของผูเรียน จากการศึกษาพบวานักการศึกษานักปรัชญา นักจิตวิทยา 

และนักวิจัยไดนำเสนอรูปแบบที่เก่ียวของกับการตรวจสอบการประเมินพฤติกรรมของผูเรียนที่ใชปรัชญา

สำหรับผูเรียนไวหลายรูปแบบ สามารถแบงออกเปนลักษณะใหญ ๆ 2 ลักษณะ คือ การประเมินความกาวหนา

ของการอภิปรายเชิงปรัชญา และการประเมินความกาวหนาของผูเรียน 
 

5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 5.1 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการคิดไตรตรอง 

 King (2002) ศึกษาเกี่ยวกับการคิดไตรตรองและกลยุทธการใช วิจารณญาณในวิชาชีพครู              

ดานการศึกษาปฐมวัย มีวัตถุประสงคเพ่ือสำรวจรูปแบบการคิดไตรตรองในวิชาชีพครูจากบันทึกการเรียนรูของ

นักศึกษา ปญหาการวิจัยมาจากผลการวิจัยของ Freire ที่พบวา นักศึกษาในระดับวิทยาลัยขาดความสามารถ

ในการคิดไตรตรอง โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการบันทึกการเรียนรู กิจกรรมกลุมยอย การสัมภาษณ                 

การสนทนากลุม และกิจกรรมในช้ันเรียนเพ่ิมเติมจากกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาโปรแกรมการศึกษาปฐมวัย

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญเกิดการคิดไตรตรองจากการสนทนา ซึ่งมีการสนทนาเก่ียวกับคุณธรรมใน

วิชาชีพและการปฏิบัติการสอน ผูวิจัยใหขอสังเกตวาอาจเปนเพราะองคประกอบทางสังคมและวัฒนธรรม และ

ประสบการณเดิมทางการศึกษาของนักศึกษาที่เคยชินกับการช้ีนำ หรือเคยไดรับการสอนแบบช้ีนำความคิด จึง

สงผลใหนักศึกษาไมไดใชการคิดไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ 
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Griffin (2003) ศึกษาการใชเหตุการณที่สำคัญและมีความหมาย (critical incidents) ในการ

สนับสนุนการคิดไตรตรอง และประเมินการคิดไตรตรองของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการวิเคราะหเหตุการณที่สำคัญและมีความหมาย (critical incidents) 

ในการฝกประสบการณวิชาชีพครู และเพ่ือพัฒนาความสามารถในการการคิดไตรตรองและทักษะการคิด

วิเคราะหของนักศึกษาฝกประสบการวิชาชีพครู โดยวิเคราะหขอมูลจากงานเขียนของนักศึกษาเก่ียวกับ

เหตุการณสำคัญและมีความหมาย ทั้งหมด 135 เรื่อง ซึ่งวิเคราะหขอมูลใน 3 ดาน คือ ระดับภาษาในการคิด

ไตรตรอง ระดับความกาวหนาและการตรวจสอบ และวิธีการในการคิดไตรตรอง ผลการวิจัยพบวา การเขียน

เหตุการณที่สำคัญและมีความหมาย (critical incidents) ชวยเพ่ิมระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหและ

การคิดไตรตรองของนักศึกษา 

Lee (2005) ศึกษาการคิดไตรตรองของนักศึกษาที่ฝกประสบการณวิชาชีพครู มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษากระบวนการของการพัฒนาการคิดไตรตรอง และการสรางเกณฑในการประเมินการคิดไตรตรอง โดยใช

กิจกรรมในการพัฒนาการคิดไตรตรองหลายกิจกรรม ไดแก การเขียนบันทึก การสัมภาษณเชิงคลินิก (clinical 

interviews) การสนทนาโตตอบ (dialogue) การบรรยายเรื่องราว การเรียนรูจากการสังเกต และการสอน

อยางคิดสะทอน และสรางเกณฑการประเมินขึ้น ประกอบดวย ทัศนคติ (attitude) กระบวนการ (process) 

เน้ือหา (content) และความลึก (depth) ในการคิดไตรตรองโดยเนนเฉพาะ 2 องคประกอบ คือ ดานเน้ือหา 

(content) ซึ่งเปนประเด็นที่นักศึกษาสนใจ และดานความลึก (depth) ซึ่งมี 3 ระดับ ไดแก ระดับที่ 1 คือ 

recall เปนการอธิบายถึงประสบการณที่ไดรับ การตีความสถานการณโดยยังไมมีการคนหาทางเลือก และ

พยายามเลียนแบบสิ่งที่ เคยไดสังเกต หรือที่ ได เรียนรูมา ระดับที่  2 คือ rationalization เปนการหา

ความสัมพันธของแตละประสบการณโดยตีความสถานการณอยางมีเหตุผล และหาคำตอบวาเหตุใดจึงเปน

เชนน้ัน และมีการอางอิงและเสนอหลักการ และระดับที่ 3 คือ reflectivity เปนสิ่งที่ต้ังใจจะปรับปรุงตนเองใน

อนาคต โดยการวิเคราะหประสบการณในหลายมุมมอง และเห็นอิทธิพลของการรวมมือกันของครูที่มีตอ

คานิยม พฤติกรรม และผลสัมฤทธ์ิของผูเรียน จากการศึกษาพบวาการพัฒนาการคิดไตรตรองของครูควรใช

กิจกรรมหลากหลายและการประเมินระดับความลึกของการคิดไตรตรอง พบวามีความหลากหลายทั้งน้ีขึ้นอยู

กับเน้ือหา คำถามและประเด็นในการโตตอบ (protocol of dialogue and questions) วิธีการสื่อสาร 

(mode of communication) และบริบทของสถานที่ (placement context) 

El-Dib (2007) ศึกษาระดับการคิดไตรตรองในการทำวิจัยปฏิบัติการของนักศึกษาฝกประสบการณ

วิชาชีพครูในประเทศอียิปต มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพ่ือทดสอบองคประกอบของการคิดไตรตรอง วิธีการวัด

การคิดไตรตรอง และเพ่ือนำแบบวัดไปใชประเมินการคิดไตรตรองในการทำวิจัยปฏิบัติการของครูฝกสอน โดย

ศึกษาจากรายงานวิจัยปฏิบัติการของนักศึกษาฝกสอน จำนวน 100 เรื่อง ซึ่งวัดจากแบบวัดการคิดไตรตรองใน

การทำวิจัยปฏิบั ติการ (the inventory of reflective thinking via action research: IRTAR) ที่ ผู วิจัย

พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การกำหนดปญหา (state of problem) เปนการอธิบายสภาพ

ของปญหาที่เกิดขึ้นในระหวางฝกสอน 2) การวางแผนเพ่ือแกปญหา (plan of action) 3) การปฏิบัติ (action) 
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เปนการบรรยายขั้นตอนของวิธีการแกปญหา และ 4) การทบทวน (reviewing) ประกอบดวยการทดลอง

ปฏิบัติและผลลัพธที่เกิดขึ้น คำถามที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ และแนวทางการปฏิบัติในอนาคต ซึ่งแตละขั้นตอน

จะมี 4 ระดับ ไดแก ต่ำ ต่ำ-ปานกลาง สูง-ปานกลาง และสูง ซึ่งการกำหนดเกณฑของระดับการคิดไตรตรองน้ี

มาจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการทบทวนรายงานวิจัยปฏิบัติการของครูฝกสอน

รุนที่ผานมา ผลการวิจัยพบวา ครูฝกสอนมีระดับการคิดไตรตรองอยูในระดับต่ำ และ ต่ำ-ปานกลาง ในทุก

ขั้นตอนของการทำวิจัยปฏิบัติการ 

พรทิพย ศิริสมบูรณเวช (2547) วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวรรณคดีไทยตาม

ทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน เพ่ือเสริมสรางความสามารถดานการตอบสนองตอวรรณคดี การอานเพ่ือ   

ความเขาใจ และการคิดไตรตรองของนิสิตระดับปริญญาบัณฑิต มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียน 

การสอนวรรณคดีไทยตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน เพ่ือเสริมสรางความสามารถดานการตอบสนอง

วรรณคดี การอานเพ่ือความเขาใจ และการคิดไตรตรองของนิสิตระดับปริญญาบัณฑิต และเพ่ือประเมิน

คุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นโดยการเปรียบเทียบความสามารถดานการตอบสนองตอ

วรรณคดี การอานเพ่ือความเขาใจ และการคิดไตรตรองหลังการทดลอง ของผูเรียนกลุมทดลองที่ไดรับการ

เรียนการสอนดวยรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนการสอนที่

พัฒนาขึ้นมี 5 ขั้นตอน ไดแก 1) สรางความเขาใจเบ้ืองตนในการอาน 2) เช่ือมโยงประสบการณ 3) เรียนรูอยาง

มีปฏิสัมพันธ 4) ใหและรับขอมูลปูอนกลับ 5) ทบทวนและเขียนบันทึกการตอบสนอง สวนการวัดและ

ประเมินผลมีทั้งในระหวางการเรียนการสอนและหลังการเรียนการสอน และจากการทดลองใชรูปแบบการ

เรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยการเปรียบเทียบกับกลุมควบคุม พบวา หลังการทดลองกลุมทดลองมีคะแนน

ความสามารถดานการตอบสนองตอวรรณคดี การอานเพ่ือความเขาใจ และการคิดไตรตรองสูงกวากลุมควบคุม

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบบันทึกผลการสอนและแบบบันทึกผล

การสัมภาษณผูเรียน แสดงใหเห็นวา ความสามารถของผูเรียนกลุมทดลองดานการตอบสนองตอวรรณคดี การ

อานเพ่ือความเขาใจ และการคิดไตรตรอง เปนผลมาจากการใชรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

นันทกาญจน ชินประหัษฐ (2553) วิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ือ

สงเสริมการคิดไตรตรองของนิสิตครูระหวางการฝกประสบการณ วิชาชีพ : การทดลองแบบพหุกรณี                        

มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 2) 

สรางและพัฒนาโปรแกรมการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ือสงเสริมการคิดไตรตรองของนิสิตฝก

ประสบการณวิชาชีพ และ 3) ศึกษาผลการทดลองใชโปรแกรมฯ ผลการวิจัยสรุปไดวา การทำวิจัยปฏิบัติการ

ในช้ันเรียนของนิสิตแบงไดเปน 3 แบบ คือ 1) การทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนแบบชุดโครงการ 4 เรื่องที่

ตอเน่ืองกันไป คือ การวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล การประเมินเพ่ือพัฒนาแผนกิจกรรม การศึกษา

กรณีศึกษานักเรียนที่มีปญหา และการพัฒนานวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน 2) การทำวิจัยลักษณะของ

การวิจัยเชิงวิชาการ (academic research) แบบ 5 บท และ 3) การทำวิจัยแบบกรณีศึกษาทางดานจิตวิทยา 

สำหรับโปรแกรมการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนที่พัฒนาขึ้น มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนากระบวนการคิด
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ไตรตรองของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูผานกระบวนการท วิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน ซึ่งประกอบดวย

กิจกรรมหลัก 4 แบบ คือ กิจกรรมการนัดพบ กิจกรรมการโคชการไตรตรอง กิจกรรมการเขียนบันทึกหลัง            

การสอนอยางไตรตรอง และกิจกรรมดำเนินการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนตามรูปแบบของสาขาวิชาของ

นิสิต ซึ่งผลการทดลองใชโปรแกรมฯ พบวาสามารถพัฒนาการคิดไตรตรองของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพได 

5.2 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความรวมมือในการทำงานกลุม 

Hyung-Ran et al. (2015) ไดทำการศึกษาวิจัยเก่ียวกับกระบวนการทำงานเปนทีมที่สงผลตอทักษะ

การทำงานเปนทีม ความพรอมในการทำงานเปนทีมทั้งแบบกลุมและรายบุคคล โดยมีแบบแผนการทดลอง

แบบกลุมเดียวทดสอบกอนและหลังเรียน ใชระยะเวลาในการทดลอง 16 สัปดาห โดยในสัปดาหแรกกลุม

ตัวอยางจะถูกใหงานกลับไปทำงานบานกอนเขาช้ันเรียนเพ่ือเปนการเตรียมความพรอม เพ่ือเขาสูกระบวนการ

เรียนรูตามขั้นตอนการทำงานเปนทีม หลังจากจบกระบวนการทดลองตามขั้นตอนแลวพบวาผูเรียนสามารถ

พัฒนาทีม รับรูวิธีการทำงานเปนทีมหลังจากไดเรียนรูตามกระบวนการ ผลการทดลองแสดงถึงทักษะ

คุณลักษณะตาง ๆ ของผูเรียนที่จำเปนตอการทำงานเปนทีม 1) ทักษะการปรับตัวรวมกับสมาชิกในทีม                 

2) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และพบวาคะแนนจากการทดสอบความพรอมของผูเรียนเปนทีมสูงกวา

ความพรอมรายบุคคล คาความเช่ือมั่นความพรอมของผูเรียนแบบทีมมีความสัมพันธกับคุณลักษณะดาน

ความสัมพันธระหวางบุคคล ขอคนพบน้ีแสดงใหเห็นวากระบวนการทำงานเปนทีมเปนกลยุทธการสอนที่

สามารถพัฒนาทักษะการทำงานเปนทีมสำหรับผูเรียนหรือนักศึกษาที่เรียนสายอาชีพที่ตองการพัฒนาทักษะ

ความสามารถดานการสื่อสารและการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

5.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับแนวคิดการชี้แนะทางปญญา 

วีณา กวยสมบูรณ (2547) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการช้ีแนะทางปญญาเพ่ือสงเสริมการ

พัฒนาปรัชญาการศึกษาสวนบุคคลของครูประจำการระดับประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนา

กระบวนการช้ีแนะทางปญญา เพ่ือสงเสริมการพัฒนาปรัชญาการศึกษาสวนบุคคลของครูประจำการระดับ

ประถมศึกษา กลุมตัวอยางประกอบดวยครูประจำการระดับประถมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน จำนวน 12 คน ผลการวิจัยสรุปไดวา ครูกรณีศึกษาทุกคนมีทักษะในการคิดไตรตรองดีมากขึ้น แต

อยางไรก็ตามการพัฒนาการคิดไตรตรองของครูแตละคนขึ้นอยูกับปจจัยสำคัญ ไดแก การมีใจเปดกวางในการ

ประเมินตนเอง การมีความมุงมั่น ต้ังใจในการจัดการเรียนการสอน ความรูทางวิชาชีพ เพศ และเวลา 

อรพรรณ บุตรกตัญู (2549) ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติผสานการ

ช้ีแนะเพ่ือเสริมสรางการรับรูความสามารถของตนของครูปฐมวัย มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู

จากการปฏิบัติผสานการช้ีแนะเพ่ือเสริมสรางการรับรูความสามารถของตนของครูปฐมวัย และทดลองใชเพ่ือ

หาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติผสานการช้ีแนะที่พัฒนาขึ้น การวิจัยน้ีเปนวิจัยเชิง

ทดลอง กลุมตัวอยางประกอบดวยครูในระดับช้ันอนุบาล จำนวน 60 คน จากโรงเรียน 10 แหงในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยแบงเปนกลุมทดลอง 30 คน และกลุมควบคุม 30 คน ผลการ

ทดลองการใชกระบวนการฯ พบวา หลังการใชกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติผสานการช้ีแนะ ครูกลุม
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ทดลองมีการรับรูความสามารถของตนสูงกวาการทดลองใชกระบวนการฯ ดวยกระบวนการเรียนรูมีขั้นตอน

และกิจกรรมที่สงเสริมใหครูเกิดความสำเร็จในการปฏิบัติงาน และใชปญหาเปนสวนสำคัญของการเรียนรู                

ทำใหครูแสวงหาแนวทางใหม ๆ ที่เปนไปไดในการปฏิบัติงานจริง ทำใหครูไดลงมือปฏิบัติในการแกปญหาและ

ประสบความสำเร็จจากการกระทำของตนเอง นอกจากน้ีกระบวนการเรียนรูน้ีสงตอความรู ความเขาใจ และ

การปฏิบัติในการประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กวัยอนุบาลเพ่ิมมากขึ้น 

เฉลิมชัย พันธเลิศ (2549) ศึกษาเรื่อง การพัฒนากระบวนการเสริมสมรรถภาพการช้ีแนะของ

นักวิชาการพ่ีเลี้ยง โดยการใชการเรียนรูแบบเนนประสบการณในการอบรมโดยใชโรงเรียนเปนฐาน งานน้ีเปน

การวิจัยและพัฒนาที่ใชพหุวิธีประกอบดวย การศึกษาเอกสาร การศึกษาภาคสนาม และการศึกษารายกรณี 

ผลการนำกระบวนการไปใชพบวา 1) นักวิชาการพ่ีเลี้ยงที่เปนกรณีศึกษาจำนวน 3 คน สามารถพัฒนา

สมรรถภาพการช้ีแนะในดานทักษะการช้ีแนะและดานการประยุกตใชความรูในการช้ีแนะ ตามตัวบงช้ีรวม 13 

ประการไดเพ่ิมขึ้นอยางนอย 1 ระดับ ใน 11 ตัวบงช้ี คิดเปนรอยละ 85 ของตัวบงช้ีทั้งหมด 2) ดานเจตคติตอ

กระบวนการพัฒนาครูดวยการช้ีแนะนักวิชาการพ่ีเลี้ยงใหความเห็นวา กระบวนการฯ ชวยใหตนเรียนรูอยางมี

ความหมายในสถานการณจริง สามารถทำงานอยางเปนระบบเกิดความเขาใจในความแตกตางของบุคคลของ

ครูและเรียนรูการทำงานที่ตอบสนองความตองการรายบุคคล รวมทั้งเห็นคุณคาของการเรียนรูรวมกันกับครู 

Brooks (2000) ศึกษาเรื่อง การช้ีแนะทางปญญาสำหรับครูผูเช่ียวชาญและผลของการช้ีแนะที่มีตอ

ความสามารถในการคิดไตรตรองดานการปฏิบัติวิชาชีพของนิสิตศึกษาฝกสอน งานวิจัยช้ินน้ีเกี่ยวกับผลของ

การนำกระบวนการช้ีแนะทางปญญามาใชกับครู เพ่ือชวยนิสิตฝกสอนพัฒนาการคิดไตรตรองในการปฏิบัติ

วิชาชีพ การวิจัยน้ีเปนวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชการศึกษาเฉพาะกรณี ผลวิจัยสรุปวา ผลของการนำกระบวนการ

ช้ีแนะทางปญญามาใชพัฒนาทักษะของครู เพ่ือที่ครูนำไปชวยนิสิตฝกสอนใหเกิดการคิดไตรตรองในการปฏิบัติ

วิชาชีพเปนไปในทางบวก และเมื่อนำประเมินโดยใชแบบประเมินโปรแกรม 4 ระดับของ Kirkpatrick พบวา 

ครูและนิสิตฝกสอนมีความพึงพอใจกับการอบรม ไดเรียนรูเทคนิคใหม ๆ หรือไดพยายามนำเทคนิคที่ไดเรียนรู

ไปใช และพบวาพฤติกรรมของตนเองเปลี่ยนไป 

5.4 งานวิจัยที่เก่ียวของกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

Wilks (1992) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับการนำหลักสูตรการสอนปรัชญาสำหรับเด็กไปทดลองสอนกับ

นักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในป ค.ศ. 1987-1991 พบวา ระดับประถมศึกษาน้ัน นิยายเชิง

ปรัชญาและคูมือครูตามหลักสูตรฯ ชวยใหครูสามารถนำการสืบสอบไปสูความสำเร็จได ในขณะที่ระดับ

มัธยมศึกษา นิยายเชิงปรัชญาโดยเฉพาะในเรื่อง Harry Stottlemeier's Discovery ไมสามารถชวยใหการ

อภิปรายนำไปสูประเด็นทางปรัชญาได เน่ืองจากเน้ือหาสาระในนิยายเรื่องน้ี ไมสามารถกระตุนความสนใจของ

นักเรียนได ดังน้ัน Wiks จึงไดเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนและเลือกใชเน้ือหาสาระที่ใชในการสืบ

สอบเชิงปรัชญาใหเปนเรื่องราวที่สามารถเช่ือมโยงกับประเด็นทางปรัชญาและสอดคลองกับความสนใจของ

นักเรียนนอกจากน้ี ครูที่สอนปรัชญาสำหรับเด็กยังตองมีความรูความเขาใจในหลักสูตรการสอนปรัชญาสำหรับ

เด็ก โดยไมจำเปนตองมีความรูพ้ืนฐานทางปรัชญามากอน 
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Leckey and Wilks (1998) ไดรวมกันศึกษาวิจัยเกี่ยวกับนำโครงการสอนการคิดและการสืบสอบเชิง

จริยธรรมไปใชกับนักเรียน (The TeeCH Project: Thinking Ethics and Enquiry with Children) ซึ่งเปน

สวนหน่ึงของโปรแกรมพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา ของมหาวิทยาลัยเมลเบิรน ที่ใชในการฝกครูผูสอนปรัชญา

สำหรับเด็กและสอนแบบสืบสอบเชิงจริยธรรม ผลการศึกษาพบวา โครงการ TeeCH สามารถพัฒนาใหครูเกิด

การเรียนรูเก่ียวกับพัฒนาการของทักษะทางการคิดและจริยธรรมของนักเรียน ผานกระบวนการชุมชนแหง 

การสืบสอบ อยางไรก็ตามจากการวิเคราะหความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบ

เชิงปรัชญา พบวา ครูใหความสำคัญกับการจัดบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรูกระบวนการทางปรัชญา ไดแก              

การสรางความไววางใจ การยอมรับฟงและเคารพในความคิดเห็นของสมาชิก รวมไปถึงความอดทนในการฟง

ความคิดเห็น คุณคา และความเช่ือที่แตกตาง ที่เกิดขึ้นในกระบวนการสืบสอบเชิงปรัชญา 

Leckey (2000) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับการสอนปรัชญาสำหรับเด็กในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมี

วัตถุประสงคในการศึกษาสภาพของการนำนิยายเชิงปรัชญาเรื่อง Harry Stottlemeier’s Discovery และ

คูมือครูตามหลักสูตรการสอนปรัชญาสำหรับเด็กไปใชสอนใหกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 จำนวน 27 

คน มีการเก็บขอมูลดวยวิธีการที่หลากหลาย ไดแก การสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณ แบบสอบถาม 

และการวิเคราะหเอกสาร ผลการวิจัย พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนตามแนวการสอนปรัชญาสำหรับเด็กมี

ระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิดเชิงเหตุผล และผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนสูงขึ้น  

กมลทิพย ตอติด (2544) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลของการฝกกระบวนการสืบสอบที่มีตอความสามารถ

ในการคิดเชิงเหตุผลและความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โดยแบงกลุม

ตัวอยางออกเปน 2 กลุมคือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 42 คน มีการออกแบบการวิจัยแบบ Two 

group pretest - posttest design มีการฝกกระบวนการสืบสอบ จำนวน 12 ครั้ง เก็บขอมูลดวยแบบวัด

ความสามารถในการคิดเชิงเหตุผลและแบบวัดความสามารถในการคิดแกปญหากอนและหลังการทดลอง 

ผลการวิจัยพบวา หลังการทดลองนักเรียนมีความสามารถในการคิดเชิงเหตุผลและการคิดแกปญหาสูงขึ้นและ

สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ปทมศิริ ธีรนุรักษ (2544) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลของการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา

ที่มีตอทักษะการคิดของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 มีวัตถุประสงคในการเปรียบเทียบทักษะการคิดและ

ความสัมพันธระหวางบุคลิภาพกับทักษะการคิดของนักเรียน โดยมีกลุมตัวอยางจำนวน 60 คน แบงออกเปน

กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 30 คน ผลการวิจัยพบวากลุมทดลองมีคะแนนทักษะการคิดสูงกวากลุม

ควบคุมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และบุคลิกภาพของผูเรียนไมมีความสัมพันธกับคะแนนทักษะ

การคิดอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 โดยนักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัวมีคะแนนทักษะการคิดไมแตกตาง

กับบุคลิกภาพแบบแสดงตัวอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 
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11. กรอบแนวความคดิของโครงการวิจัย 

การวิจัยน้ีเปนการศึกษาผลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอน

แบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา เพ่ือสงเสริมความสามารถในการคิดไตรตรองและความรวมมือในการ

ทำงานกลุมของนักศึกษาครู โดยมีกรอบแนวความคิด  ดังน้ี 
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13. วิธีการดำเนินการวิจัย และสถานทีท่ำการทดลอง/ เก็บขอมูล  

ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินการวิจัย 

ดังตอไปน้ี 

1. ศึกษาขอมูลจากเอกสาร ตำรา และงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวกับการ 

คิดไตรตรอง  ความรวมมือในการทำงานกลุม  แนวคิดการช้ีแนะทางปญญา และแนวการสอนแบบชุมชนแหง

การสืบสอบเชิงปรัชญา โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารแลวนำผลการศึกษามาใชในการกำหนดแนวทางในการ

จัดเรียนการสอน  

2. ศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร) สาขาการสอนภาษา มหาวิทยาลยั 

สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี โดยศึกษาคำอธิบายรายวิชา ผลลัพธของรายวิชา และเน้ือหาที่หลกัสูตร

รายวิชากำหนดเพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

  3. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวกับหลักการและวิธีการสรางเครื่องมือทีใ่ชในการ 

วิจัย  เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง ความรวมมือในการทำงานกลุม  

องคความรูสาระภาษาไทย  และผลการใชการจัดการเรียนรู 

   13.1 กลุมตัวอยาง  

   นักศึกษากำลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2567   

   การวิจัยน้ีมีวิธีการชักชวนอาสาสมัครที่เปนกลุมตัวอยางเขาสูโครงการวิจัย โดย 
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 1) ผูวิจัยใหขอมูลการวิจัย กอนที่จะตัดสินใจเขารวมในการวิจัยวา มีความจำเปนที่ 

อาสาสมัครควรทำความเขาใจวา งานวิจัยน้ีทำเพราะเหตุใด และเกี่ยวของกับอะไร ประโยชนทางตรงและ

ทางออมเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถในการคิดไตรตรอง  ความรวมมือในการทำงานกลุมที่อาสาสมัครจะ

ไดรับจากการเขารวมการวิจัย และการขอขอมูลเพ่ิมเติมไดหากคำช้ีแจงหรือขอมูลที่ใหไมชัดเจน 

2) ผูวิจัยช้ีแจงถึงวิธีการเก็บรักษาความลบัเมื่อเขารวมวิจัย  

3) ผูวิจัยใชแบบช้ีแจงขอมูลสำหรับอาสาสมัครโครงการวิจัย  

    4) ในกรณีที่อาสาสมัครยินยอมเขารวมโครงการวิจัย ผูวิจัยจะปฐมนิเทศการเขารวม

วิจัย  ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย และวิธีการเตรียมเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยอีกครั้ง 

รวมถึงเปดโอกาสใหอาสาสมคัรซักถามขอสงสัยตาง ๆ ไดตามอัธยาศัย 

   กลุมตัวอยางไดรับการพิทักษสิทธิตามจริยธรรมการวิจัยในมนุษย โดยมีเกณฑตาง ๆ ดังน้ี 

  เกณฑการคัดเขาของกลุมตัวอยาง คือ เปนนักศึกษาครู สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาที่กำลัง 

ศึกษาในระดับ ช้ันปที่  3  และลงทะเบียนเรียนรายวิชา สัมมนาการจัดการเรียนรูสาระภาษาไทย                   

271-402 ภาคเรียนที่  1 ปการศึกษา 2567 

   เกณ ฑ การคัดออกของกลุ ม ตัวอย าง  คือ  1 ) กลุ ม ตัวอย างเข ารวมการวิจัยแล ว                   

ไมสามารถรวมไดครบตามเวลาเรียน 80% ขึ้นไป ผูวิจัยจะไมนำขอมูลที่ไมสมบูรณเหลาน้ีมาใชในการวิเคราะห

รวมกับตัวอยางที่เขารวมการทดลองครบ แตจะนำขอมูลที่ไมสมบูรณมาวิเคราะหแยกเปนรายบุคคลโดยใช 

เลขรหัสแทนตัวตนจริงของกลุมตัวอยางตอไป และ 2)  กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลขอยุติการใหขอมูลดวย        

เหตุสุดวิสัยใด ๆ ก็ตามที่อาจจะเกิดขึ้นระหวางการเก็บขอมูล 

   เกณฑในการถอนตัวของผูเขารวมการวิจัย คือ 1) กลุมตัวอยางไมตองการจะใหขอมูล            

ไมมีเวลาในการมาใหขอมูล  และ 2) กลุมตัวอยางไมสบายใจในการใหขอมูล อาจเพราะผูวิจัยทำใหเกิด                

ความลำบากในการตอบคำถาม  

   เกณฑการยุติการวิจัย ในกรณีที่ผูเขารวมวิจัยไมยินยอมเปนผูใหขอมูลในการวิจัยสามารถ 

ขอยุติการเขารวมวิจัยไดตลอดเวลา ซึ่งหลังการตัดสินใจขอยุติการเขารวมการวิจัย กลุมตัวอยางสามารถแจง

หัวหนาโครงการวิจัยไดโดยตรงตลอดเวลาตามเบอรติดตอและอีเมลที่ใหไว  

  ทางเลือกอ่ืนหากไมเขารวมโครงการวิจัย  กลุมตัวอยางสามารถเลือกที่จะเขารวมหรือมีสิทธิ

ปฏิเสธไมเขารวมโครงการวิจัยก็ได  อีกทั้ง กลุมตัวอยางที่ยินยอมเขารวมโครงการวิจัยแลวสามารถถอนตัวออก

จากโครงการไดทุกเวลาดวยเหตุผลใดก็ตาม ในกรณีที่กลุมตัวอยางไมยินยอมใหขอมูลก็สามารถเขารวม

กิจกรรมการเรียนการสอนไดตามปกติ และไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันกับกลุมตัวอยางที่เขารวม

โครงการวิจัยทุกประการ ตลอดจนกลุมเปาหมายที่เกี่ยวของในโครงการวิจัยน้ี 

13.2 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) ซึ่งออกแบบการทดลอง

แบบกลุมเดียววัดหลายครั้งแบบอนุกรมขนานเวลา (The One Group Pretest–Posttest Time–Series 

Design) ดังแบบแผนการทดลอง  
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กลุม เวลา (สัปดาหที่) 

E      1       2       3      4       5       6      7     8               

       O1                     O2                    O3                 O4     O5 

   

                                x 

 

E  คือ กลุมตัวอยางทีท่ดลอง 

O1  คือ ผลที่ไดกอนการทดลองวัดดวย  

1) แบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง 

2) แบบวัดองคความรูสาระภาษาไทย 

O2, O3, O4 คือ ผลที่ไดระหวางการทดลองวัดดวย  

1) แบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง 

2) แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม 

3) แบบสะทอนคิด 

O5  คือ ผลที่ไดหลังการทดลองวัดดวย  

1) แบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง 

2) แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม 

3) แบบวัดองคความรูสาระภาษาไทย 

4) แบบสะทอนคิด 

5) แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู 

 X  คือ การจัดการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอน

แบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

 

13.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยครั้งน้ีมี 2 ประเภท คือ 

1. เครื่องที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มี 5 ฉบับ ไดแก 

1.1 แบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง 

1.2 แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม 

1.3 แบบวัดองคความรูสาระภาษาไทย 

1.4 แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู 

1.5 แบบสะทอนคิด 

สรุปรายละเอียดของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ดังตาราง 
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เครื่องมือทั้ง 5 ฉบับมีการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน  และ

มีการปรบัแกไขใหเครื่องมือมีคุณภาพตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 

2. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง คือ แผนจัดการเรยีนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิดการช้ีแนะทาง

ปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา แผนการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมี

การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน  3 ทาน  และมีการปรับแกไขใหเครื่องมือมี

คุณภาพตามขอเสนอแนะของผูทรงคณุวุฒิ 

เครือ่งมือ ลกัษณะของเครื่องมือ สิ่งที่วัด ชวงเวลาที่วัด การนำผลมาใช 

1. แบบวัด

ความสามารถ

ในการคิด

ไตรตรอง  

แบบวัดชนิดอัตนัยเป

นการ วเิคราะห 

สถานการณในแตละ

สถานการณ 

ความสามารถในการคิด

ไตรตรองคิด   

(ขอมูลเชงิปริมาณ) 

ก อ น  ร ะ ห ว า ง 

แ ล ะ ห ลั ง ก า ร

ทดลอง 

เปรียบเทียบความสามารถใน

การคิดไตรตรอง กอน ระหวาง 

และหลังการทดลอง  ของ

นักศึกษาคร ู

2 .  แ บ บ วั ด

ความรวมมือใน

การทำงานกลุม 

แบบมาตรวัดของลิเคิรท  

โดยกําหนดคาคะแนนของ

มาตรวัด 0 ถงึ 2 

ความถี่ในการแสดงความ

รวมมือในการทำงานกลุม 

(ขอมูลเชงิปริมาณ) 

ร ะ ห ว า ง ก า ร

ทดลอง และหลัง

การทดลอง 

เปรียบเทียบความรวมมือในการ

ทำงานกลุม ระหวาง และหลัง

การทดลองของนักศึกษาคร ู

3. แบบวัด  

องคความรู

สาระภาษาไทย 

แบบวัดชนิดอัตนัย องคความรูรายวิชาสัมมนา

การจดัการเรยีนรูสาระ

ภาษาไทย  

(ขอมูลเชงิปริมาณ) 

กอนและหลังการ

ทดลอง 

น ำ เส น อ อ งค ค ว าม รู ส า ร ะ

ภาษาไทยจากการจัดการเรียนรู

ต ามแนว คิดก ารชี้ แน ะท าง

ปญญารวมกับแนวการสอน

แบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิง

ปรัชญาหลังการทดลอง 

4. แบบสะทอน

คิด 

การเขียนสะทอนคิด

หลังจากเรียน 

ผลการจัดการเรยีนรูตาม

แนวคิดการชี้แนะทางปญญา

รวมกับแนวการสอนแบบ

ชุมชนแหงการสืบสอบเชิง

ปรัชญา 

(ขอมูลเชงิคุณภาพ) 

ร ะ ห ว า ง ก า ร

ทดลอง และหลัง

การทดลอง 

สนั บ สนุ น ผลการวิ เค ราะห              

เชิงปริมาณ  

5. แบบ

ประเมินความ

พึงพอใจในการ

จัดการเรยีนรู 

แบบมาตรวัดของลิเคิรท   ความพึงพอใจในการจดัการ

เรียนรูตามแนวคิดการชี้แนะ

ทางปญญารวมกับแนวการ

สอนแบบชุมชนแหงการสืบ

สอบเชิงปรัชญา 

หลังการทดลอง นำเสนอผลการใชการจัดการ

เรียนรูตามแนวคิดการชี้แนะ

ทางปญญารวมกับแนวการสอน

แบบชุมชนแหงการสืบสอบเชงิ

ปรัชญา 
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13.4 การดำเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยนำไปจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 

และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ดังขั้นตอไปน้ี 

13.4.1 การกอนการทดลอง   

ผูวิจัยดำเนินการกอนการทดลอง ดังน้ี 

1. ปฐมนิเทศรายวิชา แนะนำรายวิชา วัตถุประสงคและผลลัพธของการจัดการเรียน 

การสอนในรายวิชา วิธีการเรียนรูตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบ

สอบเชิงปรัชญาของนักศึกษาครูในประเด็นดังตอไปน้ี 

1) ลักษณะและขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการช้ีแนะทาง 

ปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาของนักศึกษาครู 

2) บทบาทของนักศึกษาในการเรียนรู 

3) เง่ือนไข กฎ และกติกาที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนตาม 

แนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญาของนักศึกษาครู 

   2. ผู วิจัยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย และขอความรวมมือในการวิจัยจาก

นักศึกษา และใหลงนามเขารวมวิจัย โดยใชแบบช้ีแจงขอมูลสำหรับอาสาสมัครโครงการวิจัย เอกสารช้ีแจง

พรอมคำยินยอมพรอมใจ และเอกสารแสดงความยินยอมอาสาสมัครวิจัยโดยไดรับการบอกกลาว 

3. ผูวิจัยใหนักศึกษาทำแบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง และแบบวัดองค 

ความรูสาระภาษาไทยกอนดำเนินการทดลองตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชน

แหงการสืบสอบเชิงปรัชญาของนักศึกษาครู 

13.4.2 ดำเนนิการทดลอง 

ผูวิจัยดำเนินการทดลองจัดการเรียนการสอนนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางตามแผนจัดการ 

เรียนการสอนที่จัดเตรียมไวดวยตนเองตามตารางสอน  รวมระยะเวลา 8 สัปดาห มีการเก็บรวบรวมขอมูลดวย

ระหวางการทดลองดวยแบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม และ

แบบสะทอนคิด  

13.4.3 หลังการทดลอง 

ผูวิจัยนำแบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม  

แบบวัดองคความรูสาระภาษาไทย แบบสะทอนคิด และแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูให

ผูเรียนทำหลังเสร็จสิ้นการจัดการเรียนการสอน และนำคะแนนที่ไดไปไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพ่ือทดสอบ

สมมติฐาน 

13.5 การวิเคราะหขอมูล 

13.5.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการทดลองดวย 

โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร โดยนำคะแนนความสามารถในการไตรตรองที่ไดรับการ

จัดการเรียนการสอนโดยตามแนวคิดการช้ีแนะทางปญญารวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิง
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ปรัชญาจากแบบวัดสามารถในการไตรตรองที่ใชวัดกอน  ระหวาง  และหลังเรียนมาคำนวณหาคาเฉลี่ยเลข

คณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเลขคณิตดวยการทดสอบคาที (t-test  

dependent) ที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 

13.5.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสะทอนคิด 

ของผูเรียน ผูวิจัยวิเคราะหเน้ือหาและประเด็นสำคัญของขอมูลที่ไดดวยวิธีการจัดหมวดหมูขอมูลเน้ือความ 

แลวนำมาหาแกนของสาระ  เพ่ือหาประเด็นหลักที่แสดงถึงการจัดการเรียนรูแนวคิดการช้ีแนะทางปญญา

รวมกับแนวการสอนแบบชุมชนแหงการสืบสอบเชิงปรัชญา 

13.6 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตรดวยการหา 

คาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห ทดสอบความแตกตางของคาที (t-test) ของ

คะแนนจากแบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม แบบวัดองค

ความรูสาระภาษาไทย และแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู   

 13.7 สถานที่เก็บขอมูล 

 หองเรียนของอาคารเรียน 19  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 

 
 

14. ระยะเวลาทำการวิจัย และแผนการดำเนินงานตลอดโครงการวิจัย  

 

การดำเนินการวิจัย 
พ.ศ. 2567 (เดือน) 

3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ           

จัดทำเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แผนการ

จัดการเรียนรู  และ เครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูล คือ แบบวัดความสามารถใน

การคิดไตรตรอง  แบบวัดความรวมมือใน

การทำงานกลุม  แบบวัดองคความรูจากการ

จัดการเรียนรู  แบบสะทอนคิด 

          

ปรบัแกไขเครือ่งมือท่ีพัฒนาขึ้น           

เกบ็รวบรวมขอมูล           

วเิคราะหขอมูล           

สรปุ อภิปรายผล            

จัดทำรูปเลม เขียนรายงานการวิจัย และ

นำเสนอผลงาน 
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15. งบประมาณของโครงการวิจัย 

                งบประมาณที่ขอสนับสนุนเพ่ือการทำวิจัยทั้งสิ้น 50,000 บาท 

รายละเอียด จำนวนเงนิ (บาท) 

1. หมวดคาตอบแทน (34,500 บาท) 

คาตอบแทนนอกเวลาในการทำโครงรางงานวิจัย เรียบเรียงเอกสารที่เกี่ยวของ 

สรางเครื่องมือ ดำเนินการทดลองดวยตนเอง และรายงานผลการวิจัย 

- วันราชการ (อัตรา ชม. ละ 50 บาท จำนวน 60 วัน จำนวน  2 ชม. จำนวน 1 

คน)        

- วันหยุดราชการ (อัตรา ชม. ละ 60 บาท จำนวน 15 วัน จำนวน 7 ชม.              

จำนวน 1 คน) 

 

 

6,000 

 

6,300 

คาตอบแทนผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการทดลอง คือ 

แผนการจัดการเรียนรู  จำนวน 3 คน คนละ 1,000 บาท 

3,000 

คาตอบแทนผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 2 ฉบับ (try out) คือ 

1. แบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง 

2. แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม 

   จำนวน 3 คน คนละ 1,000 บาท 

6,000 

คาตอบแทนผูชวยวิจัย วุฒิปริญญาโท วันละ 220 บาท จำนวน 60 วัน 13,200 

2. หมวดใชสอย (10,500 บาท) 

คาวิเคราะหขอมูล  5,000 

คาจัดทำรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 5,000 

คาดำเนินการขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 500 

3. หมวดวัสดุ (5,000 บาท) 

คาถายเอกสาร (1. แบบวัดความสามารถในการคิดไตรตรอง  

2. แบบวัดความรวมมือในการทำงานกลุม 3. แบบวัดองคความรูจากการ 

จัดการเรียนรู 4. แบบสะทอนคิด) ชุดละ 16 บาท จำนวน 15 ชุด 

960 

คาวัสดุสำนักงาน 2,040 

คาวัสดุคอมพิวเตอร 2,000 
   

          เปนเงินทัง้สิน้  50,000 บาท 

                                                 (หาหม่ืนบาทถวน) 

 หมายเหตุ: ทุกรายการถัวเฉลี่ยจายตามความเปนจริง 

16. คำชี้แจงอ่ืน ๆ - 
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17. ลงลายมือชื่อหัวหนาโครงการ  ผูรวมวิจัย  และวันเดือนปทีเ่สนอขอ 

 

 ลงช่ือ.................................................................... 

                (นางสาวนิลุบล  เกตุแกว) 

                    หัวหนาโครงการ 

                ………/ กรกฎาคม/2567  

 

18. คำอนุมัติและลายมือชือ่ของผูบงัคับบัญชาระดับหนวยงานและคณะใหใชเวลา  สถานที่อุปกรณการ 

     วิจัยและอ่ืน ๆ ที่จำเปนแกการดำเนนิการวิจัย และกรณีเปนการทำวิจัยรวมกันหลายคณะ/หนวยงาน     

     จะตองมีคำอนุมัติและลายมือชื่อทกุคณะ/หนวยงานที่เก่ียวของ 
 

18.1  คำอนุมัติและลายมือชื่อของผูบังคับบญัชาระดับหนวยงาน 
 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

ลงช่ือ..................................................................... 

                  (นางโซเฟย  มะล)ี 

              ผูอำนวยการโรงเรียนสาธิต    

   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร (ฝายมัธยมศึกษา)   

        ………/กรกฎาคม/2567 

 

18.2  คำอนุมัติและลายมือชื่อของผูบังคับบัญชาระดับคณะ 
 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

ลงช่ือ.................................................................... 

        (รองศาสตราจารย ดร. อาฟฟ ลาเตะ) 

               คณบดีคณะศกึษาศาสตร   

    ………/ …………………/2567 
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สวน  ค  :  ประวัติผูวิจัย 

หัวหนาโครงการ  

1.   ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)  นางสาวนิลุบล  เกตุแกว 

         ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Miss Nilubon  Katkaew 

2.  หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน  : 11007006039813 

3.  ตำแหนงปจจุบัน  :  อาจารย 

 4.   หนวยงานที่อยูที่สามารถติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร และ e-mail 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (ฝายมัธยมศึกษา)   

181  ถนนเจริญประดิษฐ   ตำบลรูสะมิแล   อำเภอเมืองปตตานี   จังหวัดปตตานี  94000 

โทรศัพท  073-335131  

5. ประวัติการศกึษา 

ป  2552  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร)  สาขาวิชาเอกภาษาไทย            

             มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

       ป  2555  ครศุาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการสอนภาษาไทย  

  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

6. สาขาวิชาการที่มีความชำนาญพิเศษ  :  การสอนภาษาไทย 

7. ประสบการณที่เก่ียวของกับการทำวิจัย  

  1. กำลังดำเนินการทำวิจัยในระดับปริญญาเอก 

2. งานวิจัยที่ดำเนินการเสร็จสิ้น คือ การพัฒนาความตระหนักรูทางวัฒนธรรมของผูเรียน 

ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  โดยใชโครงงานเปนฐานรวมกับบทบาทสมมติ 

ไดรับการจัดสรรทุนวิจัยจากเงินทุนอุดหนุนการวิจัย เงินกองทุนวิจัยคณะศึกษาศาสตร ประจำปงบประมาณ 

2565  

8. ประวัติการพัฒนาตนเองที่เก่ียวของกับงานวิจัย   
ผูวิจัยผานการอบรม 
9.1 จริยธรรมการวิจัย หลักสูตร Social and Behavioral Science Research  

     30 มีนาคม 2567 (ไดรับเกียรติบัตร) 

9.2 จริยธรรมการวิจัยในมนุษยเบ้ืองตน จัดโดย Thailand Massive Open Online Course: Thai  

     MOOC (ไดรับเกียรติบัตร)  

9.3 การวิจัยทางการศึกษา จัดโดย Thailand Massive Open Online Course: Thai  

     MOOC (ไดรับเกียรติบัตร)  

9.4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินผล จัดโดย Thailand Massive Open  

     Online Course: Thai MOOC (ไดรับเกียรติบัตร)  
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9.5 การออกแบบและพัฒนาสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูสำหรับการเรียนรูยุคใหม จัดโดย Thailand  

     Massive Open Online Course: Thai MOOC (ไดรับเกียรติบัตร)  

9.6 การพัฒนาสมรรถนะครูในยุคดิจิทัล จัดโดย Thailand Massive Open Online Course: Thai  

     MOOC (ไดรับเกียรติบัตร)  

9.7 การใหคำปรึกษาเพ่ือพัฒนาครูยุคใหม จัดโดย Thailand Massive Open Online  

 Course: Thai MOOC (ไดรบัเกียรติบัตร)  

9.8 เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู จัดโดย Thailand Massive Open Online Course: Thai  

     MOOC (ไดรับเกียรติบัตร)  
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